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"A AFID E UMA
ORGANIZACAO
ESPECIAL, PORQUE
SE REINVENTA
CONTINUAMENTE"

ofld

greewn CRIACAO E
MANUTENCAO
DE ESPACOS

VERDES!

Sejadiferente e
adote o Verde!

Refiro o grande prémio BPI Capacitar, que
vencemos com o projeto UAF - Unidade
de Apoio a Familia -, onde, na reunizo final, escrever a nota de abertura da edicdo n.?
teve um papel ativo e fundamental para a sua 21 revista Diferenga. Fago-o como parcei-
aprovagdo. ra e como admiradora desta organizagdo
especial que tem dado tanto a comunidade
onde se insere e a sociedade portuguesa.

Foi com muito prazer e sentido de res-
ponsabilidade que acedi ao convite para

Somos uma empresa de inser¢ao
sem fins lucrativos, que promove
a empregabilidade de pessoas
com deficiéncia e/ou incapacidade,
prestando servigcos com e para

a comunidade na dreada

Refiro o facto de termos sido uma das insti-
tuicdes beneficiarias do Projeto de Financia-
mento e Apoio para o Combate a Excluséo
Social (FACES), promovido pela Fundago
Montepio, com o projeto da AFID Green -
Construgao e manutengdo de espagos ver-
des -, uma aposta ganha no dmbito da em-

DOMINGOS ROSA
Presidente do Conselho de Administracao

i E uma organizacdo especial, porque se re-
da Fundagao AFID Diferenca

inventa continuamente, porque nunca diz
que ndo a um desafio e enfrenta cada adver-
sidade como um objetivo e cada obstaculo
como uma espora para o desenvolvimento.

jardinagem e espagos verdes.

AT urva.:? T

Tel. 214 724 040
www.afidgreen.pt

Caros amigos e leitores, volvido que é um
ano do desaparecimento da Dr.2. Maria
Lutegarda, Assessora da Administragao,
Diretora da Agéo Social da Fundagdo AFID
Diferenga e Diretora da Associagdo Nacio-
nal de Familias para a Integracdo da Pessoas
Deficiente (AFID), o clima institucional e or-
ganizacional da nossa Fundagao ndo abanou
nem se alterou, antes reforgdmos a nossa
intervengao de qualidade na area social.

As saudades s3o imensas, a falta da sua orien-
tagdo técnica e de gestao é evidente, mas o seu
espirito e a sua filosofia de atuagdo permane-
cem, constituindo um tributo ao seu legado.

Por estas razdes, a Fundagdo AFID Diferen-
¢a continuou, em 2017, a granjear reconhe-
cimento técnico pelo trabalho que tem vindo
a desenvolver, fazendo jus as sementes lan-
¢adas na Instituigao por esta grande mulher,
mae, avo e profissional.

A maioria das grandes conquistas consegui-
das pela Institui¢ao foram alicergadas numa
excelente equipa técnica, secundadas na
sua inspiragdo e nos seus principios.

Refiro-me a construcdo e ao lancamento do
Guia de Recursos para a Deficiéncia do Con-
celho da Amadora, realizado no dmbito da
Rede Social, proposto e idealizado pela Dra.
Maria Lutegarda e desenvolvido pela edilidade.

pregabilidade de Pessoas com Deficiéncia.

Refiro o prémio BPI Senior, que vencemos
com o projeto UNE - Unidade de Neuroes-
timulag&o - em deméncias a desenvolver no
nosso equipamento social AFID Geragéo,
por ser hoje uma realidade que tem de ter
respostas concretas, um tema de grande
preocupacao da Dr.2. Maria Lutegarda.

Refiro a obtengdo do Selo de Exceléncia no
Voluntariado, em que fomos a primeira Insti-
tui¢do do Pais a consegui-lo, reconhecendo
um dos setores de grande empenhamento
da Dr.2 Maria Lutegarda.

Refiro a obtencdo do Selo da Diversidade,
em que fomos a primeira Institui¢do do 3.2
setor do Pais a consegui-lo, reconhecendo
uma das préticas fundamentais da nossa
Institui¢do, muito bem consolidada pela Dr.2.
Maria Lutegarda, hoje uma realidade em to-
das as areas de intervencdo da nossa casa.

Refiro em todas as areas o nosso empenha-
mento no projeto Impacto Social, apoiado pela
Fundagao Montepio, pela Cooperativa Anto-
nio Sérgio para a Economia Social (CASES)
e pela Santa Casa da Misericérdia de Lisboa,
que era motivo de grande atengdo da Dr.2.
Maria Lutegarda e em que ficdmos em 1.2 lu-
gar, entre 42 Instituicdes que concorreram a
1.2 fase, tendo sido uma das dez finalistas da
2.2 fase do programa.

Tal como ja descrevi no editorial da revista
anterior, é facil elencar o trabalho que a Dr.2.
Maria Lutegarda desenvolveu em todas as
InstituicGes por onde passou, em especial na
AFID, mas hoje reconhego que a sua inspira-
¢30 e postura se mantém no nosso dia-a-dia.

E minha convicgao que, apoiados numa equi-
pa técnica de exceléncia, continuaremos a
seguir a sua memoéria em prol de uma AFID, a
sua semelhanga, sabedoria e grandeza.

Percursora no dominio da formagao, da
Qualidade, da avaliagao de impacto, na co-
municagao, em todos os projetos em que
se envolve deixa um vestigio de otimis-
mo, de exceléncia e de vontade de vencer.

Entre as suas paredes respira-se uma paz
inquieta, prépria das organizagées madu-
ras, que atingiram uma fase de consolida-
¢d0 mas que ndo querem deixar de sur-
preender e de inovar.

A Fundag&o AFID Diferenca sabe estabe-
lecer lagos, tecer redes com outras enti-
dades similares e ndo tem receio de criar
pontes com o setor privado e com as enti-
dades publicas.

Sabe o significado da palavra colaboragao,
sem protagonismos bacocos, sem temer o
outro, mas antes, sabendo valorizar e ren-
tabilizar as trocas de experiéncias.

Para a Fundagdo Montepio, as relagdes
estabelecidas em varias dimensoes, das
quais destacamos o programa de Financia-
mento e Apoio para o Combate a Exclusdo
Social (FACES), a certificacdo da Qualida-
de, desenvolvida também em parceria com
a Associagdo Portuguesa para a Qualida-
de (APQ), o projeto do Comunicatorium, a
recente alianga no contexto do CRIDEM e
o langamento dos prémios que homena-
geiam a grande figura da Dr.2 Lutegarda,
tém sido particularmente gratificantes.

Instituigdes como a Fundagao AFID fazem-
-nos acreditar que a economia social esta
pujante e é capaz de ultrapassar qualquer
conjuntura adversa.

Por isso, 0 seu nome é tdo feliz, porque faz a
diferenca e, como dizia Nelson Mandela, “di-
ferenca é aquilo que fazemos do que temos,
e ndo o que nos foi dado™.

Paula Guimaraes
Diretora da Fundagao
Montepio
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MAIS DE 500 PESSOAS
CAMINHARAM PELA
DIFERENCA

Mais de 500 pessoas acederam ao repto langado e cami-
nharam pela Diferenga no dia 2 de abril de 2017. A primeira
edicao da "Caminhar pela Diferenca” foi um sucesso, juntou
pais e filhos, avés, netos e amigos, numa manha de partilha
e unido que decorreu no Dia Mundial do Autismo, instituido
pela Organizaco das Nacoes Unidas (ONU).

Ao longo de 5,25 quildometros, a multidao percorreu alguns
dos locais mais importantes da histéria da Fundagdo AFID
Diferenga e aproveitou a ocasido para sensibilizar a popula-
G&0 para a teméatica da deficiéncia.

“Foi uma manha agradavel e um dia espléndido. Iremos

manter esta pratica’, assegurou o presidente da Fundacao
AFID Diferenga, Domingos Rosa.
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“Foi a primeira de muitas caminhadas”, frisou, por sua vez, a
presidente da Cadmara Municipal da Amadora, Carla Tavares,
que também participou no evento.

A 12 edicdo do "Caminhar pela Diferenca” contou com a
preciosa colaboragdo do grupo Auchan-Jumbo de Alfragi-
de. Obrigado a todos aqueles que participaram e caminha-
ram em prol desta causa.

Aee® AUDITORIO DR?2. MARIA
LUTEGARDA RECEBEU
APRESENTACAO DO LIVRO
CINCO LAGRIMAS POR ALEPO

O Auditério Dr.2. Maria Lutegarda recebeu, com toda a pompa e circunstan-
cia no dia 1de abril de 2017, a apresentag&o do livro de poesia "Cinco Lagri-

20. Bem-Estar Fisico mas por Alepo”.

23. Assim se vé 0 SLB No espaco da nossa Fundac@o estiverem cerca de 50 pessoas, numa ceri-

monia singela que contou com as intervencdes da Directora-Executiva da
UNICEF-Portugal, Madalena Margal Grilo, do presidente da Fundagao AFID
Diferenga, Domingos Rosa, dos dois promotores do livro, Conceigdo Lima e
Antoénio Gaspar Cunha, e ainda do escritor e poeta, Jodo Morgado.

47. QUALIDADE

39. Os Servigos e a
Gestdo da Qualidade da AFID

48. Selo da Diversidade

49. Avaliagdo de Impacto Social

Siga-nos no Facebook!
/fundacaoafid

Siga-nos no Twitter
/fundacaoafid

24, Consolidar e Capacitar
a comunidade na Vida dos Idosos

26. Qualidade de Vidas
das Pessoas Idosas

Os momentos musicais estiveram a cargo de Fernando Guiomar e o dizedor

Subscreva-nos no YouTube = José Proenca Carvalho leu alguns poemas.

/Fundagdo AFID Diferenca

Jfundacao afid_diferenca Mg ! Andresen” e um bem-haja a todos os que estiveram connosco. Até breve e
- boas leituras.

Siga-nos no Instagram M*u:% Um agradecimento especial a pagina "Quem (& Sophia de Mello Breyner
—

Siga-nos no Linkedin
/Fundagdo AFID Diferenca
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OBRIGADO,
FUNDA(}AO MONTEPIO!

A Fundag&o AFID congratula-se por ter sido uma das Ins-
tituigdes apoiadas pelo programa Financiamento e Apoio
para o Combate & Exclusdo Social (FACES) da Fundacgo
Montepio. Candidataram-se 215 projetos, tendo sido se-
lecionados na fase final apenas 19, entre os quais o0 nos-
so. Com este apoio, iremos aumentar os equipamentos
técnicos que sdo utilizados pelos funcionarios da AFID
Green, a nossa empresa de inser¢do na area da jardina-
gem, assegurando, ao mesmo tempo, a manutengdo de
nove postos de trabalho para pessoas com deficiéncia.

Deixamos uma palavra de agradecimento pelo reconheci-
mento ao trabalho que procuramos desenvolver e que este
financiamento vem reforgar.

BREVES ¢

AFID E A APROXIMAR
JUNTOS NO PROJETO DESIGN

A Fundagéo AFID Diferenga e a Aproximar s&o 0s parceiros nacionais no projeto europeu
Disabled Employability Signaling (DESIGNJ, um programa que promove a contratacdo de
pessoas com deficiéncia.

O DESIGN teré a durag&o de trés anos e tem como fim capacitar servigos de orientagao e acon-
selhamento profissional, ajudando pessoas com deficiéncia a entrarem no mercado laboral.

Para o presidente do Conselho Executivo da AFID, Domingos Rosa, “é um dos eixos onde a nossa
Fundagao assenta e € com orgulho que juntamos a nossa experiéncia varios casos de sucesso de
empresas, que contratam pessoas com deficiéncia. Achamos que esta iniciativa, gracas aos par-
ceiros que tem e ao nivel de conhecimento que trazem, é um grande passo para todos”, afirmou.

Além da AFID e da Aproximar, juntam-se as parcerias da DESIGN, a AFEJI e a Association

Nationale des Directeurs et Caders D'ESAT (ANDICAT) de Franca, a Hand in Hand Foundation
da Hungria, a Asociatia Profesionala Neguvernamentala de Asistenta Sociala (ASSOC)
e a European Association for Social Innovation (EaSI) da Roménia, que trazem ao projeto
experiéncia em trabalho social, formagao, aconselhamento e recrutamento. A Associagao
Educar, Reabilitar e Incluir Diferencas (AERID) e a EDP s&o os parceiros associados.

Muito obrigado, Fundag&do Montepio.

JOGOS SEM FRONTEIRAS - PORTUGAL
COSTUMES E TRADIGOES

A sede da Fundac&o AFID Diferenca voltou a receber a 17.2 edicao dos
Jogos Sem Fronteiras com o tema Portugal, Costumes e Tradicoes. Os
principais objetivos da iniciativa, que est4 inserida no calendario do grupo
Intercentros, foram a promogao do convivio entre os participantes das
diferentes organizagdes e a dinamizagao de atividades |Udicas e despor-
tivas ao ar livre. Foi uma jornada repleta de harmonia, interagéo e de um
saudével convivio entre todos os intervenientes.

AFID ESTREITA
LACOS COM MACAU

A Fundagao AFID Diferenga recebeu, no passado dia 6 de junho
de 2017, uma Comitiva da Associa¢do dos Familiares Encarrega-
dos dos Deficientes Mentais de Macau, que intervém na érea da
deficiéncia intelectual.

Numa manha bem passada foi realizada uma visita a algumas das
salas da nossa Fundagao e partilhamos o trabalho que fazemos
diariamente com paixao, afinco e responsabilidade.

CONFERENCIA ANUAL DA
EUROPEAN REHABILITATION

Esta visita contemplou, ainda, outros momentos: a apresentagao

PLATFORM (EPR)

A Fundagdo AFID marcou presenca na Conferéncia Anual da Euro-
pean Platform for Rehabilitation (EPR), subordinada ao tema "Com-
preendendo o futuro hoje para melhor enfrentar os desafios de
amanhal!”, que decorreu nos passados dias 8 e 9 de junho de 2017
em Mulhouse, Franca.

Os participantes foram convidados a explorar e refletir sobre as fu-
turas competéncias necessarias na érea da reabilitagdo, bem como
os desafios e oportunidades que estas geram. A representar a AFID
esteve o Presidente do Conselho Executivo, Dr. Domingos Rosa.

06 Dixerenca

formal da AFID, que decorreu no auditério Dr.2. Maria Lutegarda, a
oferta de algumas lembrangas que 0s nossos amigos macaenses
trouxeram, um almogo conjunto no nosso refeitério e uma visitaa Es-
trutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) do Edificio Gerag&o.

A terminar, ficou a promessa de dar continuidade a alguns traba-

lhos de parceria que possam ser desenvolvidos com vista a refor-
car os lagos entre estes dois paises e estas duas organizagdes.
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MINI NEW CO COM PARAGEM NA AFID

A Fundagéo AFID Diferenga foi uma das entida-
des parceiras da 2.2 edigdo da Mini New Co, um
evento onde os participantes tiveram a oportuni-
dade de conhecerem os bastidores de empresas,
startups, fundagdes, associagdes e organizagdes
que mais se destacaram nas respetivas areas. A
viagem pelo universo AFID decorreu no passado
dia 23 de novembro de 2017.

Durante cerca de 50 minutos, o presidente da nossa
Fundac&o, Domingos Rosa, e alguns técnicos, foram
os anfitrides e explicaram aos participantes as pra-
ticas de gestdo da nossa organizagdo e os desafios
que temos de enfrentar diariamente. Foi uma jorna-
da inspiradora e uma oportunidade Unica de darmos
a conhecer o que é feito nesta porta que est4 sempre
aberta a Diferenga.

CONCURSO ARTE E CRIATIVIDADE:

PARABENS AOS NOSSOS ARTISTAS!

Algumas das obras da autoria dos nossos jovens do Centro de Ati-
vidades Ocupacionais (CAQ) foram premiadas na 24.2 edigdo do
concurso Arte e Criatividade, que decorreu em outubro de 2017 na
Oficina da Cultura em Almada.

As pecas em questao foram:

> A pintura "Dinossauro Aquético” de Nuno Geada, com uma mengao
honrosa;

> O trabalho coletivo de Tecelagem “"Montanha Méagica”, com o se-
gundo prémio da sua categoria;

> O trabalho coletivo de Pintura "O Espanto de Ver”, album de foto-
grafias de pinhole, que resultou da residéncia artistica das artistas
Marta Silva e Anabela Mota, com o segundo prémio da sua categoria.

E mais uma confirmag3o do talento dos nossos artistas e um reco-
nhecimento do esforgo de todos os que fazem parte do dia-a-dia das
nossas oficinas e da Instituigdo. Sem a ajuda, e colaboragao, de todos
nada disto seria possivel.

Nesta edigdo participdmos com mais de 60 trabalhos individuais e
coletivos que estiveram em exposigao, de 26 de outubro a 5 de no-
vembro, na Oficina da Cultura, juntamente com trabalhos de outras
Instituicdes de todo o Pals que também participaram no concurso.

08 Dixerenca
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UNIDADE DE .
NEUROESTIMULACAO

A Fundagao AFID Diferenga apresentou um projeto ao premio BPI
Senior para a criagdo de uma unidade de neuroestimulag&o desti-
nada a apoiar as pessoas com deméncia e as suas familias. O proje-
to obteve uma meng&o honrosa e sera implementado na Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) AFID Geragdo situada em
Alfragide, Amadora.

Em Portugal, estima-se que existam cerca de 153.000 pessoas
com deméncia, dos quais 90.000 com Doenga de Alzheimer.
Todos os anos 14 milhdes de cidaddos europeus desenvolvem
deméncia. O aumento destes nUmeros comega a provocar fortes
constrangimentos as estruturas residenciais para pessoas ido-
sas. Na nossa ERPI AFID Geracao, 29 em 63 idosos tém demén-
cia ja medicamente diagnosticada, sendo esta hoje a situagao
habitual na maioria dos lares de idosos no nosso Pais. Das 135
pessoas que atendemos em Servico de Apoio Domiciliario (SAD),
a percentagem de casos com deméncia esta quase em 30%.

O projeto que agoradesenvolvemos temum triplo enfoque: promover
um melhor acompanhamento da populagdo que atendemos na ERP
e no SAD; aumentar a resposta ao nivel de apoios das pessoas com
deméncia e suas familias pela criagdo de uma unidade de neuroes-
timulag&o aberta ao exterior e promover respostas integradas de in-
tervencao assentes em métodos intensivos de estimulagdo cognitiva.

A Unidade de Neuroestimula¢do daré resposta as dificuldades que
os familiares de pessoas com deméncia sentem no acesso a ser-
vicos de apoio e suporte. Esta situacéo é percetivel, diariamente,
nos atendimentos sociais que os técnicos da Fundag&o fazem e nos
testemunhos dos clientes que acompanhamos no ambito do SAD,
Cuja resposta apenas consegue dar um apoio parcial, complemen-
tar da familia, ndo compativel com situagdes de necessidade de
acompanhamento permanente.
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Em Portugal, estima-se que
existam cerca de 153.000 pessoas
com deméncia, dos quais 90.000
com Doenca de Alzheimer.

A AFID pelo compromisso que
tem em termos de qualidade, vai
continuar a abragar projetos que
representem solugdes eficazes na
promocao da qualidade e dignidade
de vida das pessoas.

As dificuldades sentidas pelos familiares, que, em simulténeo, con-
jugam as funcdes de cuidadores, profissionais e familiares, refor-
gam a necessidade de apoio especializado e personalizado.

A Unidade de Neuroestimulac&o estara aberta das 7h00 as 22h00,
de acordo com as necessidades e disponibilidade de cada um dos
familiares/cuidadores. Tem uma perspetiva de intervencao focaliza-
da e centrada em cada um dos clientes atraves de plano individuali-
zado e multidisciplinar.

Acreditamos neste projeto e na sua mais-valia, estando convictos
de que se ira tratar de um modelo inovador e diferenciador na area
das pessoas com deméncia. Os tratamentos farmacolégicos tém
eficacia comprovada, porém, nem sempre sao suficientes para co-
brir todos os problemas inerentes a progressao da doenga. A AFID
pelo compromisso que tem em termos de qualidade, vai continuar a
abracar projetos que representem solugdes eficazes na promogao
da qualidade e dignidade de vida das pessoas.

Leia o artigo
na integra em

Juvenal Baltazar

Diretor da Ac¢do Social
da Fundagdo AFID Diferenca
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Estratégia de uma
organizagao para prevencao
em técnicos de reabilitacao

O trabalho em reabilitacdo com pessoas com doenga mental, de-
ficiéncia intelectual ou multideficiéncia é particularmente exigen-
te para os técnicos, sobretudo a nivel psicolégico. O confronto
com as incapacidades do outro, as limitagdes do processo rea-
bilitativo, as resisténcias e as desisténcias que muitas vezes 0s
proprios oferecem ao projeto e as agdes necessérias a recupe-
ragdo, o tempo muitas vezes prolongado destes processos, 0s
ganhos por vezes pouco valorizados, a relagdo muitas vezes dif{-
cil com as familias, impdem uma sobrecarga aos técnicos que a
medida que o tempo for decorrendo se pode tornar insuportavel.

Escuta ativa por uma entidade
externa capaz de descodificar, dar
significado, sentido e orientagao
as vivéncias psicolégicas dos
colaboradores e equipas técnicas;

Cultura de boas praticas com
valorizagao e reforgo de cada equipa
técnica e colaborador individual
nessas mesmas praticas;

Criagdo de dinamicas nas equipas
técnicas, e na organizacdo em
geral, que reforcem o sentimento
de pertencga e valorizem o
trabalho efetuado;

10 Dixerenca

AIMPORTANCIA
DA SAUDE MENTAL

Esta situacao podera dar origem a Sindrome de Burnout, estados
de ansiedade e/ou depress&o e periodos mais ou menos prolon-
gados de alteracdes emacionais, traduzidos por irritabilidade, com-
portamentos de conflitualidade e, no limite, aumento do absentismo.

Paralelamente, o proprio ambiente de trabalho e as suas dinamicas
relacionais podem determinar perda ou rutura da coesao das equi-
pas técnicas, com evidente deterioracao do desempenho e sofri-
mento individual dos técnicos.

Desse modo, € essencial que cada organizagao na érea da reabili-
tacao tenha como uma das suas prioridades a promogao e preser-
vacao da salide mental dos seus técnicos.

Assumindo esta prioridade as organizages devem considerar um
plano de a¢ao que contemple:

Politica de Recursos Humanos
consubstanciada numa
remuneragao justa, carreiras
e desenvolvimento pessoal
transparentes com premiagao
do mérito;

Atencgdo personalizada a cada
colaborador para que este sinta
que a organizagao esta comele e
com ele se preocupa.
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Para que a tarefa de promogao e
prevencgao de salde mental dos
colaboradores se concretize no dia-a-dia
da organizacao, esta deve integrar este
conjunto de a¢Bes nos propdsitos da sua
missao, visdo e valores capacitando a
lideranga superior e liderangas de nivel
intermédio do sentido estratégico e
prioritario das mesmas.

Lideranca, estratégia e colaboradores
empenhados sdo a chave do sucesso

de uma organiza¢ao humana com

estas caracteristicas. O sucesso da
organizagao revertera, por seu lado, em
mais empenho e compromisso de todos.
Se assim for, é garantido que se promove
e previne a salde mental da organizacao
e de cada membro.

rReaBlLTACRO %€ afid

Leia o artigo
na integra em

ATELIER DE TECELAGEM
» Na Sede da Fundagao AFID Diferenga
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PROMOGAO DA |
WWIDA AUTONOMA -
'EINDEPENDEN

de F?e@soas com Deficiéncia

Como estratégia
determinante

NOS processos
de Autonomia e
Vida Independente
das Pessoas com
Deficiéncia

12 Dixerenca

Qualquer individuo ao longo do seu processo de crescimento vai
desenvolvendo capacidades cognitivas que lhe permitem decidr,
escolher e tomar decisdes sobre a sua propria vida. Quando fala-
mos de pessoas com deficiéncia intelectual esta autorepresentagéo
e autodeterminagao, na maioria das pessoas, nao surge de forma
natural e coerente. Mas, com isso ndo quer dizer que em algumas
situagdes ndo se possa adquirir ao longo da sua vida.

E necessario, desde tenraidade, trabalhar o seu autoconhecimento, a
gestdo emocional, as questdes dos limites das regras sociais, dos di-
reitos e dos deveres das pessoas de modo a inclui-los, naturalmente
e gradualmente, em sociedade. A questao é que esse trabalho devera
ser feito desde a infancia e ndo apenas quando a pessoa j4 é adultal

Na intervengédo com a pessoa com deficiéncia, ndo descuramos
nenhuma das partes importantes na construgdo do caminho para
a inclusao, o cliente, a familia, a AFID e os parceiros porque po-
tenciam, ndo s6 a autorrepresentagao da pessoa, como a proje-
tam para a possibilidade da sua autodeterminagao.

A pessoa com deficiéncia deveré estar e ser sempre a centrali-
dade de qualquer decisdo da sua vida, ou seja, a pessoa tem de
ser, efetivamente, a primeira e a mais envolvida nas decisdes so-
bre a sua propria vida.

Acredito que é permitindo, e respeitando a autorepresentagao da
pessoa, que vamos construindo uma verdadeira inclus&o. E fulcral
que a pessoa se sinta confiante para determinar o que é para si
Qualidade de Vida e, sobretudo, felicidade.

Leia o artigo
na integraem

“wag  Sofia Pinto
Técnica Superior de Animagao
Evﬁ Sociocultural e responséavel pelo
Grupo de Inclusdo do Centro de
Atividades Ocupacionais (CAO)

Em Portugal, falar sobre praticas de capacitagcdo e promogao da vida au-
tdnoma e independente das Pessoas com Deficiéncia, associado ao Pa-
radigma Social, constitui ndo s6 um desafio a sua implementagdo, como
uma fragil prioridade estratégica das organizagdes e demais agentes que
intervém na area da reabilitacdo. Historicamente, esta é uma temética
cuja importancia remonta a década de 1960/70, altura em que surgiu o
movimento de vida independente das pessoas com deficiéncia que re-
clamaram o direito a igualdade de oportunidades tendo conquistado, em
simultaneo, espago de agenda politica que nos impele hoje, a equacionar
um possivel conjunto de medidas fundamentais, para garantir que direi-
tos basicos se consubstanciem em medidas efetivas capazes de promo-
ver amelhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia na Euro-
Ppa, e mais recentemente, em Portugal.

Importa, contudo, contextualizar esta mudanca explicando que esta s6 foi
possivel, por via do envolvimento das proprias pessoas com deficiéncia,
que de viva voz, reclamaram direitos que atée entdo, lhes eram vedados e,
por via da obrigatéria mudanga de paradigma, que obrigou a substituicao
das abordagens médicas e assistencialistas pelo modelo social da defi-
ciéncia, centrado na implementagao de abordagens compreensivas que
colocam a deficiéncia ndo como um problema individual, mas como uma
questdo da vida em sociedade, transferindo a responsabilidade pelas
desvantagens das limitacdes corporais do individuo para a incapacidade
da sociedade em prever e se ajustar a diversidade da condigdo humana.
Afinal, o que entendemos por “modelo social*?
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A EMERGENCIA DO PARADIGMA
SOCIAL NAS ESTRATEGIAS DE
CAPACITACAO E PROMOCAO DA VIDA
AUTONOMA E INDEPENDENTE DE

PESSOAS COM DEFICIENCIA

O modelo social é uma abordagem que surgiu nos finais dos anos
60 no Reino Unido, por iniciativa de pessoas com deficiéncia reu-
nidas no designado “Social Disability Movement”, tendo provocado
uma mudanga nos modelos tradicionais de compreens&o da de-
ficiéncia ao retirar do individuo a origem da desigualdade, experi-
mentada pelas pessoas com deficiéncia, devolvendo-a & sociedade.
Este modelo, que assume um papel preponderante nos anos 80,
conferiu um novo sentido a deficiéncia, na responsabilizagdo da so-
ciedade em geral e dos seus diversos agentes, na consagragdo de
situagBes incapacitantes. Nos fundamentos deste modelo, coube a
sociedade o dever de sofrer alteragdes, através da eliminacéo das
barreiras arquitetnicas, comunicacionais e atitudinais, na acegao
de que sdo estas que previnem a participagao igualitaria na vida em
comunidade e ndo propriamente as carateristicas biologicas e as
fungdes do corpo de cada individuo com deficiéncia.

O envolvimento social deve ser uma
responsabilidade partilhada.

Contudo, se pensarmos que passaram quase 60 anos desde que
este movimento teve o seu inicio, constatamos que muitas das
questdes, que abrem o debate sobre a autonomia e vida indepen-
dente de pessoas com deficiéncia em Portugal se encontram lon-
ge de estar estabilizadas, integrando apenas modelos conceptuais
pouco conhecidos, valorizados e implementados. Debrucemo-nos,
entdo, para melhor compreendermos a natureza deste pequeno
texto, sobre o conceito de autonomia e vida independente das pes-
soas com deficiéncia.

A Autonomia e Vida Independente das Pessoas com Deficiéncia,
incluindo a Intelectual, implica acabar com um sem nimero de res-
tricdes impostas por condicionalismos de ordem social e ambiental.
Citando Martinez (2003), a filosofia da Vida Independente determina
que cada pessoa tem o direito a independéncia, até ao méximo da-
quilo que sdo as suas capacidades, devendo ter o méximo controlo
sobre a sua vida por via da tomada de decisdes relativas as ativida-
des da sua vida diéria. Estas atividades podem incluir fazer a gestao
da sua propria vida, participar na vida da comunidade, desempenhar
variados papéis sociais, desenvolvendo a autodeterminagao e mini-
mizando assim, a dependéncia fisica e psicologica exigindo simulta-
neamente, o envolvimento social e comunitério, por via do que deve
ser uma responsabilidade partilhada.

O conceito de independéncia assenta, conforme ja referimos,
no desejo de cada um em assumir responsabilidades e contro-
lo da propria vida, determinando, assim, o tipo de participagéo
econdé-mica, politica, social e comunitaria que se quer e pode ter.
Ao mesmo tempo, determina o compromisso de respeitar os de-
mais no que reporta a todas estas dimensdes. E este conceito que
permite que consigamos alcangar os objetivos universais de igual-
dade de opor-tunidades, liberdade individual e plena participagdo
na sociedade e que se constituem, também, como principais indi-
cadores do de-senvolvimento pessoal e da qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia.

Sabemos que estamos longe de ter alcangado um esta-do que nos
permita afirmar que a independéncia seja algo a que todos tenham
acesso. Na prética, sabemos que existem muitas restri¢oes a inte-
ragdo no que se refere as pessoas com deficiéncia e, por isso, mui-
tas pessoas se vém impedidas de exercer a sua autonomia e por
conseguinte, de ter uma vida independente por via da sua condigao.
Esta minimizag&o das capacidades que as pessoas com deficién-
cia podem ter, significa ainda, para muitas pessoas, um excesso de
protecao e o anular completo da sua per-sonalidade, quando o que
se pretende com a implementagao/ adogao do modelo de vida inde-
pendente, é que as pessoas com deficiéncia passem a poder parti-
cipar, sempre que possfvel, Nos programas e servigos existentes,
obviamente, reconhecendo que possam ter dificuldades em deter-
minadas areas que as condicionam a tomar decisdes. Saliente-se
que as necessidades das pessoas com deficiéncia sao exatamente
as mesmas que as das restantes pessoas, no entanto, o problema
reside nos requisitos especiais que estas pessoas necessitam para
poder satisfazer essas necessidades.

ATELIER DE CERAMICA
» Recuperagdo do Barro
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que ajustam as intervencoes.

S&o ainda, muito poucas, as organizagdes, e por conseguinte,
o0s proprios profissionais, que ajustam as intervengdes, reconhe-
cendo a importancia dos comportamentos autodeterminados,
da autorrepresentagao, dos pares de apoio e participagao direta
desta populagdo nas tomadas de decisé@o que lhes dizem dire-
tamente respeito. No fundo, e ainda que inadvertidamente, faze-
mos muitas vezes com as pessoas com deficiéncia, o que nao
nos passa pela cabega fazer com as pessoas ditas "normais”, ou
seja, a estas Ultimas somos obrigados a reconhecer-lhes capaci-
dade de argumentar e refutar, as primeiras teimamos em achar
que sabemos o que é melhor para elas, obrigando-as a viver uma
realidade que é a nossa! Como se a sua condigao reflita um de-
terminismo causal que as priva de aceder a coisas t&o simples
COmMO O que guerem comer, vestir, 0 penteado que querem usar,
as atividades em que querem participar, com guem querem na-
morar, etc. Dirdo, alguns, que é um processo longo de mudanga
de comportamentos, atitudes e valores - “a sociedade portugue-
sa tem de olhar para este problema de uma outra forma”. Mas até
&, 0 que fazemos?

"E f4cil fechar uma gaiola. O passaro, além de passaro é um
objeto de contemplagdo”. Abertas as portas, a grandeza re-
side na capacidade de deixar que seja este a decidir se quer
voar, ou deixar-se ficar. "

Em resumo, se é verdade que ja se fala num modelo de vida in-
dependente para as pessoas com deficiéncia, em concreto para
Portugal, também é verdade que se devem elevar, por via do
conhecimento e da sensibilizagdo de todos quantos trabalham
com pessoas com deficiéncia, as suas respetivas competéncias
como forma de melhorar a qualidade dos servigos e das inter-
vengdes, tendo por referéncia o modelo social que determina
uma mudanga radical prevendo que os profissionais e familias
ao invés de controlarem as decisdes das pessoas, promovam
a sua capacitagéo e lhes déem poder de decisdo. Sim, os pro-
blemas também residem nas competéncias requeridas para a
implementagéo do modelo social: relagao técnica com as pes-
soas e respetivas familias, modelos de gestao e organizagao do
trabalho nas organizagdes, qualidade do trabalho em rede.

Sao ainda, muito poucas, as organizacoes

ATELIER DE CERAMICA
» Projecto Coletivo

E impossivel garantir a sustentabilidade, a qualidade das
respostas e das intervengdes se ndo forem equacionados

e viabilizados novos métodos de organizagao do trabalho

e de prestagdo de cuidados que sejam totalmente

centrados na pessoa com deficiéncia, onde a capacitagao,

a autorrepresentagéo e autodeterminagao das mesmas,
constituem um imperativo moral, determinado pelo conjunto
dos Direitos que estao consagrados no ambito da Conveng&o
das Nacgdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e que devem ser alvo de discussao, participagao
e implementagao ao nivel das diferentes dimensdes da vida
destas pessoas.

Se assim nao for, continuara o modelo
assistencialista/médico a imperar
(teimosamente) em Portugal?

i. European Network on Independent Living, Centre for Independent Living -
Sofi a, RUSIHAK, December 2015

ii. Oliver, Michael (1996) "The Social Model in Context,” em "Understanding
Disability: From Theory to Practice”, Nova lorque, St. Martin's Press, pp.
30-42.

iii. Cit. Peralta, Ana Rita (2017)

iv. Comité das Nagdes Unidas (2006) “"Convengao das Nagdes Unidas sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia”
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Rua Cidade de Lisboa, 8 - Edificio Uniself
Parque Industrial do Arneiro

2660-456 SAO JULIAO DO TOJAL

Tel.: 219 739 300 | Fax: 219 739 319
E-mail: geral@uniself.pt

FILIAL NORTE

Rua de S. Gens, n° 3380 -n° 1
4460-409 SENHORA DA HORA

Tel.: 229 577 590 | Fax: 229 577 599
Web: www.uniself.pt

J
UNISELF sa

Somos um parceiro com grande sentido de
Responsabilidade Social nas IPSS's.

A UNISELF atualmente efetua parceria com
mais de 100 IPSS.

Efetuamos a Gestao e Organizacao de
Servicos de Alimentacao.

Adaptamos a Gestao as necessidades de
cada tipo de Valéncias.

Colocamos ao vosso dispor uma vesta
equipa de profissionais aptos a avaliar as
vossas necessidades.

Apresentamos propostas para Gestao dos
servicos de Alimentacao, otimizacao de
custos e recursos.

A nossa missao € a Responsabilidade Social

Uniself - Sociedade de Restaurantes Publicos e Privados, SA

Ha muito que nasceu. Sim, € uma palavra mas o que a
difere de tantas outras € o tamanho, a veracidade e o va-
lor que possui. Quem lhe deu nome e significado sabia
que iamarcar adiferenca. Ei-la: A Igualdade.

A igualdade ndo pensa na mesma “ferramenta” para to-
dos. Sendo uma palavra tao justa, é capaz de perceber
que existem muitas ferramentas para que cada uma va
ao encontro das necessidades de cada pessoa.

Mas ndo deixa de ser, infelizmente, uma palavra com duas
interpretacdes. Uns julgam que todos devem ser tratados
de igual modo (com respeito), outros julgam que todos
devem ser avaliados com as mesmas ferramentas (o que
esta longe de ser uma perspetiva inteligente. Se as pes-
soas sao diferentes, nunca poderao ser avaliadas dames-
ma maneira. Sera assim, algo tao dificil de se perceber?

A lgualdade passa por dar oportunidades a todos. Sabe
de modo consciente que existem “ferramentas” dife-
rentes para que todos consigam, ao seu ritmo atingir os
seus objetivos. E isso ndo é facilitar e sim, respeitar e
perceber a individualidade.

INCLUSAO D¢ fid
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Se n3o existisse a “igualdade”, tendo em contra as
caracteristicas de cada um, a vida passaria por cami-
nhos tdo cinzentos. Era como teimar que um peixe te-
ria de viver fora de agua...

Tal como temos que encontrar a
chave para cada fechadura, temos
de procurar encontrar estratégias
de sucesso para cada pessoa ou
para n6s mesmos.

7%
E- ¥ Ana Couto
Professora de
. Educagao Especial
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RICARDO
GALANTE

A Inclusao pelo Desporto
Um testemunho na primeira pessoa

“N&o h barreiras, néo se deixem abater, lutem por fazer mais, por aquilo que
guerem e nunca desistam. E preciso ter for¢a de vontade, se desistires, morres”.
As palavras sdo do Galante. O nosso Ricardo, um dos clientes mais antigos, em-
baixador da Fundagdo AFID, um desportista de eleigdo e uma forga da natureza,
que prova diariamente que a deficiéncia s6 & uma barreira quando nos é imposta.

“Nasci assim, com paralisia cerebral e motora”, afirma.

Com uma vida agitada, Ricardo, 44 anos, divide a ocupagao na Escola Alto do
Moinho, em Alfragide, com os treinos de Boccia, modalidade em que é um
dos melhores do Pais como atleta da Associacao Paralisia Cerebral de Lisboa
(APCL) em parceria com o Centro de Reabilitagdo de Paralisia Cerebral Calouste
Gulbenkian (URISO) da Santa Casa Misericordia de Lisboa.

“Fui a primeira pessoa com deficiéncia a ser integrada, atendendo o telefone.
N&o gosto de estar parado, gosto de sentir-me Util e fago o meu papel. O des-
porto é como se fosse um espelho da vida. Temos de pensar em tudo, o Boccia
obriga-me a pensar em tudo, € como na vida. Se cair, tenho pensar onde é que
me irei agarrar, posso demorar uma hora ou mais mas fago as coisas”, realca.

BOCCIA, UMA HISTORIA DE AMOR A PRIMEIRA VISTA

“Comecei a praticar Boccia em 1988 e desde entdo que ando a competir na ca-
tegoria BC2", recorda Ricardo, que tem algumas participagdes importantes no
curriculo e na década de 90 sagrou-se campe&o nacional na categoria BC2.

“"Adorava participar nos proximos Jogos Paralimpicos, que vao decorrer em 2020
Toquio, no Japdo. Tenho de subir na classificagdo, estou em 112", acrescenta o nos-
so embaixador, que se inspira numa referéncia da modalidade, Cristina Gongalves.

"E uma referéncia, presto atenco a tudo aquilo que ela faz. Inspiro-me nela, é
uma conselheira e uma amiga”, solta, referindo-se a uma modalidade que faz
parte do Programa Paralimpico desde Jogos de Nova lorque em 1984.

Ricardo procura ajudar a abolir preconceitos e ideias pré-concebidas.

"A deficiéncia ainda ndo é bem vista, ajudei a mudar a mente de algumas pes-
soas. Agora vém dar-me um abrago ou beijinho sem receios. N&o sou diferente,
sou igual a elas. A limitagao existe em todo o ser humano, todos temos pelo
menos uma”, cbserva.

Com a presenca no Japao em mente, Ricardo deixa uma mensagem:

Set 0 maid feliz poddivel
e&m,ae(b% donfos!”
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O QUE E O BOCCIA,
NO QUE CONSISTE?

O Boccia é um desporto, misto, que pode
ser jogado individualmente, por pares ou
por equipas de trés jogadores.

E praticado em cadeira de rodas, por atle-
tas com paralisia cerebral e outras defi-
ciéncias motoras. Requer dos jogadores
doses de elevada concentracéo, coorde-
nagdo, controle muscular, precisdo, tra-
balho de equipa, cooperagdo e estratégia.

O jogo é composto por dois conjuntos de
seis bolas cada, uma de cor vermelha, outra
de cor azul e uma bola branca (bola alvo). O
objetivo do jogo consiste em que o jogador,
par ou equipa, cologue o maior nimero de
bolas da cord com que esta a jogar, mais
préximas da bola alvo do que as do adver-
sario (s). As bolas podem ser arremessadas
com amao, o pé ou para atletas que tenham
uma deficiéncia que lhes afete os quatro
membros, utilizando dispostivos de com-
pensagao, calhas, capacetes, onde estéo in-
cluidos ponteiros para o ato de langamento.

1 Leonel Lopes Gomes
Responsével pelo Departamento
de Marketing e Comunicagao da
Fundagdo AFID Diferenca

Novas tendéncias
no desporto para
as pessoas com

Todos compreendemos a bondade das agdes que promovem a par-
ticipagdo das pessoas com deficiéncia no contexto do desporto e da
atividade fisica e as razdes sao sobejamente conhecidas - bastara
neste contexto afirmar a definicdo de salde da Organizagao Mundial
de Salde (OMS): "um estado de completo bem-estar fisico, men-
tal e social e ndo somente auséncia de afecées e enfermidades”.

A inclusdo de pessoas com deficiéncia em qualquer contexto
social € uma obrigacéo de todos. Como alguém sem deficiéncia
me dizia recentemente: “tenho o direito de viver numa sociedade
inclusiva”. Assumindo desde j& que a palavra INCLUSAQ implica
uma perspetiva de agdo muito necessaria, havera que, no espiri-
to de Proenca Garcia, R. (2017), reconhecer igualmente que “in-
clusdo” é um conceito que implica, se bem que de forma menos
marcada do que “tolerancia”, um equilibrio de poder que balanca
de acordo com quem tem a prerrogativa de incluir — os estabe-
lecidos vs os outsiders, no sentido de Norbert Elias — em termos
prosaicos: quem pode, inclui; quem pode menos, deixa-se incluir
(se tiver sorte...).

A Federagao Portuguesa de Desporto para Pessoas com Deficién-
cia (FPDD) é uma associago de direito privado, dotada de utilida-
de publica desportiva e registada oficialmente como organizagao
ndo-governamental de pessoas com deficiéncia. Neste contexto
de complexidade, que reconhecemos, a FPDD e os seus membros
continuam a desenvolver a sua miss&o de proporcionar a todas as
pessoas, independentemente da sua capacidade funcional, oportu-
nidades de atividade fisica e préatica desportiva ao longo da vida, nas
suas comunidades e de acordo com o nivel de envolvimento deseja-
do por cada individuo.

A FPDD e a Associagao Nacional de Desporto para o Desenvolvi-
mento Intelectual (ANDDI) procuram diariamente cumprir aquela
missao, no espirito da missdo da INAS (Federagao Internacional
de Desporto para Pessoas com Deficiéncia Intelectual): "Athletes
with an intellectual disability should have the opportunity to com-
pete to the highest level in sport™.

PRATICAS ====_
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deficiéncia intelectual:
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Concluindo, as boas préticas de inclusdo no desporto sao todas
aquelas que seguem os principios avangados pelas Nagdes Uni-
das (Best Practices for Including Persons with Disabilities in all
Aspects of Development Efforts, 2011): (a) assegurar a igualdade
e a n3o-discriminacdo; (b) permitir a participacdo de pessoas in-
dependentemente da sua deficiéncia. Neste mesmo documento,
sublinha-se a importancia de se prestar especial aten¢do aos gru-
pos de pessoas mais marginalizados, com referéncia especifica as
pessoas com deficiéncias psicossociais e intelectuais. E por aqui
que guiamos as nossas agdes e é por aqui que procuramos in-
fluenciar os agentes que, tendencialmente, se tém vindo a juntar ao
movimento.
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A Importancia do Desporto 4_!
nas Atividades de Vida Diaria ||

BEM-ESTA
Fisico &

Enquanto orientador desportivo, o conceito de Qualidade de Vida (Qua-
lity Of Life, QOL), que na sua definicao integra diversas dimensdes
humanas (como a vida familiar, social, ambiental e o préprio individuo
enquanto responsavel pela sua vida), assume um papel de relevo no
trabalho a realizar com os clientes por ter uma dimens&o holistica, le-
vando a defini¢do de salde a ser preterida por ser algo controversa.

O trabalho desportivo desenvolvido
diariamente no Centro de Atividades
Ocupacionais (CAO) da Fundacao
AFID Diferenca tem nos clientes o
seu foco de acao principal. Ao longo
das préximas linhas tentarel explicar,
sucintamente e de forma breve, como
arealizacao das Atividades de Vida
Diéria (AVD) no decorrer da prética
desportiva sao iImportantes para a
promocao da Qualidade de Vida dos
nossos clientes.

A atividade desportiva caracteriza-se como uma prética regular
de exercicio corporal, obedecendo a regras, sendo praticado in-
dividualmente ou em grupo e com diversos objetivos. Entende-se
por AVD o conjunto de atividades ou tarefas comuns que as pes-
soas desempenham de forma auténoma e rotineira no seu dia-a-
-dia, tais como o0 autocuidado, a mobilidade, a alimentagao a higiene
pessoal [banho, idas & casa de banho, controlo de esfincteres) e o
vestuario [vestir, despir, calgar).

Os desportos individuais caracterizam-se por serem agdes em que
0 praticante esta sozinho, dependendo de si, ndo tendo ajuda externa
para atingir o(s) objetivols) definido(s). As modalidades como a nata-
Ao, o atletismo, o surf, entre outras atividades desportivas, sdo disso
exemplo, existindo ainda algumas com oposigao direta de um adver-
sario, como sao as modalidades de raquete. Sao utilizados como fer-
ramenta para melhorar competéncias dos clientes porque ajudam a
desenvolver a personalidade, estando o foco central no individuo, no
desempenho pessoal e no conhecimento do “eu”.

A evidéncia cientifica e a experiéncia disponivel mostram que a
préatica regular de atividade fisica e o desporto beneficiam, quer fi-
sicamente, quer socialmente, quer mentalmente, toda a populagéo,
homens ou mulheres, de todas as idades, incluindo pessoas com
incapacidades (disability) .

Com a prética desportiva regular, pretende-se criar nos clientes
hébitos saudéveis, rotinas e métodos que sejam repetidos e as-
similados ao longo do tempo, com vista a tornarem-se efetivos.

20 Dixerenca
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32 EDIGAO DOS JOGOS DO SPECIAL
OLYMPICS PORTUGAL
» AFIDSport

Quando isto acontece, podemos partir para uma nova meta, tra-
¢ando novos objetivas e métodos quantitativos para uma poste-
rior avaliagdo. Desta forma, além dos beneficios imediatos para a
salde, estamos a melhorar a execugao das AVD que, por sua vez,
proporcionam uma melhor Qualidade de Vida.

Parecer 12/2011, Mesa do Colégio da Especialidade de Enfermagem
de Reabilitagdo

2 Direccao-Geral de Salde, A actividade fisica e o Desporto: um meio
para melhorar a salde e o bem-estar

Leia o artigo
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| Y| Marco Ferraz -.?_-}'f.E%
5 Tecnico Desportivo da Fundagéo %?5"5
= .= AFID Diferenca OfE =3k
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Media em
Movimento

Comunicacao e Relacoes Publicas

ASSIM SE VEO SLB!

Pelos olhos dos clientes do Centro de Atividades
Ocupacionais.da AFID

ASSESSORIA MEDIATICA

Redagdo e envio de notas de imprensa, visitas e conferéncias de

Gostei de participar em todas as

imprensa, lancamento de novos produtos, inauguragdes, eventos, A AFID, cujo trabalho notével conhego bem e h4 longa data, continua

servigo de recorte de imprensa (clipping), planos de situagao pioneira no pensamento e na ag&o.

de crise. Abracou, em boa hora, o desafio das artes. Ndo como mero instru- atividades de ir ao pavilhéo ver o
mento para o importante trabalho de estimulagdo intelectual e motora . '
/ como é habitual fazer-se, mas como um designio de grupo, um desa- JOgo da equipa de basquetebol e de

fio de identidade e pertenga, um espago de afirmagdo individual e um
alfobre de autoestima. Para isso, mais do que uma forma de expres-

PRODUCAO DE CONTEUDOS

Para redes sociais, websites, newsletters, revistas corporativas, (L

ter ido as piscinas.

séotinha de ser Arte... e foil Filipa Sobral, Cliente da Unidade Artistica do Centro de
Atividades Ocupacionais (CAQ) da Fundago AFID Diferenca

apresentacoes, discursos, palestras, conferéncias. Sempre que vim & AFID, guiado pela mao do seu mentor e ideblogo,
Dr. Domingos Rosa, ou da sempre presente Dr.2 Lutegarda, habituei-

-me a ver Arte, da boa e em quantidade. Nomeadamente pintura.

DESIGN GRAFICO

Concepcao grafica (criatividade); Criacao de Marca Mista;

Arte desafiante pelas barreiras atravessadas, visdes e sensibilidades
bem diferentes das que estamos habituados. Ver, construir um discur-
s0 sobre 0 mundo e transmiti-lo aos outros de forma inteligivel e igual,
. i ) S . 2
Tratamento de Im agem; Fh(EI'S; Brochuras; interpelando-os, fazendo-os questionar-se. E isso que fazem os artistas!
Estes artistas investem tudo de si para ver e apresentar as suas vi-
soes diferentes ao mundo, menos atento e sensivel, mais centrado
na satisfacdo das necessidades imediatas do que na construgdo da
felicidade humana.

Criacdo de redes sociais; Criacdo de anincios;

Imagens Web

A Fundagao Benfica esté grata a estes artistas. Revemos neles muito
do que defendemos e cultivamos como valores fundamentais. Desde
logo a exceléncia, saida do inconformismo e da superag&o perante as
dificuldades e barreiras que a vida sempre atravessa a cada um de nos.

Por isso, é com uma satisfagdo redobrada que abrimos as nossas
portas para que nos visitem de forma sistemética e continuada ao
longo do ano e conhegam as multiplas realidades do Sport Lisboa e
Benfica. Do grande jogo de futebol as modalidades, do Museu e das
memorias ao estadio e aos seus recantos.

i

SO BOAS '

NOTICIAS & |
www.mediaemmovimento.pt 00O O Ob/mgm AF/D/

Sabemos que vieram para ver e nds, Fundagao Benfica, desejamos que
o fagam e esperamos com redobrada expetativa pela Arte que daf vira.

“Assim se vé o SLB", propds-nos a AFID para esta iniciativa. Assim
nos mostramos e retorquimos “Assim se sente o SLB", ao servigo
do bem estar e da felicidade humana, da tolerancia e da valorizagéo e

afirmac&o de todos, como diferentes, iguais entre si. Leia 0 artigo
na integra em

Jorge Miranda
Diretor Executivo da
Fundagao Benfica
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CONSOLIDAR

E CAPACITAR

A COMUNIDADE NA
VIDA DOS IDOSOS

A importancia da formacao dos técnicos

de intervencao direta na area das estratégias
de atuacao geriatrica e os seus impactos na
promocao da qualidade de vida das pessoas
idosas (com e sem deficiéncia)

24 Dixerenca

ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS
IDOSAS (ERPI) DO EDIFICIO GERAGAO

» Sessdo com a Terapeuta Ocupacional
Diana Silva

Se, em 1961 Portugal era um pais jovem,

do ponto de vista demografico, hoje a
realidade apresenta-se muito diferente,
pois manifesta ja uma estrutura etaria
muito envelhecida (pela primeira vez

0 numero de jovens foi superado pelo
ntmero de idosos no ano 2000), apesar

de, no quadro comunitario, ocupar ainda

um lugar intermédio.

A literatura aponta para o0 aumento do nimero de idosos, que pas-
saré de 2,1 para 2,8 milhdes, entre 2017 e 2080. Face ao decrésci-
mo da populagdo jovem, a par do aumento da populagdo idosa, o
indice de envelhecimento mais do que duplicarg, passando de 147
para 317 idosos por cada 100 jovens em 2080. Segundo a POR-
DATA, o indice de envelhecimento em Portugal em 2016 era de
148,7%, comparativamente a 1961, que era de 27,5%. Segundo a
mesma fonte, o indice de dependéncia de idosos em 2016 apontava
para 32,1%, sendo que em 1961 era apenas de 12,7%. J& o indice de
longevidade em 1961 era de 33,6% e em 2016 é de 48,8%.

Ora, perante esta realidade e, com a evidéncia que o envelheci-
mento continuara a acentuar-se, este fenémeno transformou-se
num desafio, quer pela sua intensidade, quer sua pela amplitude,
uma vez que associado ao processo de envelhecimento, surgem
um conjunto de alteragdes bioldgicas, psicologicas e sociais que
vdo acontecendo ao longo da vida de uma pessoa. Neste sentido
e, no dmbito das politicas sobre o Envelhecimento Ativo, constitui-
-se um imperativo, nos dias de hoje, apostar em politicas que vi-
sem promover a longevidade mais saudavel e produtiva onde as
pessoas idosas assumam papéis de maior relevo até mais tarde.

Deste lastro, emerge o conceito de envelhecimento ativo, adotado
pela Organizacdo Mundial de Satde (OMS) nos anos 90, que nos
remete para um “processo de otimizagdo das oportunidades para
salde, participagdo e seguranga, de modo a realgar a qualidade de
vida na medida em que as pessoas envelhecem” (WHO, 2002:12).

Assim, o incremento da qualidade de vida preconizado como ob-
jetivo fulcral do envelhecimento ativo, contempla ndo unicamente
individuos saudaveis e ativos, mas também individuos fréageis,
fisicamente incapacitados ou que necessitem de cuidados. Pelo
que, além das politicas e programas que incrementam a salde
fisica, sdo igualmente importantes aguelas que promovem as re-
lagdes sociais e a salide mental.

senor %€ afid

Importa, assim, intensificar a importancia da formagao dos
cuidadores informais, figuras essenciais na continuidade
da intervencdo com as pessoas idosas, ao nivel da comuni-
dade ou em outro tipo de respostas sociais.

Com a formagao, pretende-se consolidar e capacitar res-
postas integradas e integradoras que visem criar siner-
gias para assegurar o bem-estar e promover a qualidade
de vida das pessoas idosas, com ou sem deficiéncia, em
processo de envelhecimento e das respetivas familias, bem
como promover a disseminagdo do conhecimento, a parti-
lha de técnicas e ferramentas de intervengao e a reflexdo
sobre a temética alargada do envelhecimento.

Estimular para o exercicio de cidadania, através de proces-
sos de mudanga ao nivel individual, da comunidade e das
instituicdes, valorizando-se a comunicagéo e a criagdo de
espagos de participagdo acessiveis, como instrumento da ci-
dadania. E, participar como veiculo privilegiado de empower-
ment pessoal e familiar de co-responsabilizagao, aprendiza-
gem e melhoria continua da eficécia e da qualidade de vida,
pois sejamos inconformados e rejeitemos o conceito de
“depbsitos de pessoas”, assumindo com inovagdo um novo
paradigma, uma nova concegao de prestacdo de cuidados a
luz de um cuidar inclusivo e participativo, isto &, permitir que
um nUmero mais alargado de pessoas possa incorporar 0s
conhecimentos, a pratica e trabalhar na melhoria continua da
praxis de inclusdo social dos idosos pela satde.
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Com a formacao
pretende-se consolidar

e capacitar respostas
Integradas e integradoras
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Enfermeira

Ana Paula Ventura
Centro Hospitalar MediaTejo
Direg&o de Enfermagem

Dixerenca 25




»¢ afid senior

A importancia da implementagao de estratégias
de Envelhecimento Ativo na promocao da

QUALIDADE DE
VIDA DAS PESSOAS

IDOSAS

O envelhecimento é uma consequéncia natural de qualquer sociedade.
A velhice é, equivocadamente, contemplada como um periodo de es-
tagnacao, de declinio e de perdas, sem possibilidade de crescimento,
participacdo e envolvimento nos mais variados contextos. Para que a
populagéo envelhecida possa desfrutar, nas melhores condigdes, este
perfodo de vida, é necessério levar a cabo um conjunto de iniciativas
que promovam o envelhecimento ativo, tendo sempre em conta as ne-
cessidades bio-psico-sociais e também os recursos humanos e mate-
riais disponiveis. A promogdo de um envelhecimento ativo e saudavel
tem sido um caminho apontado como resposta aos desafios relaciona-
dos com o aumento da esperanga média de vida. Um aspeto intrinseca-
mente associado & visdo do Envelhecimento Ativo é a Qualidade de Vida
da pessoaidosa.

Arelagdo entre o Envelhecimento e Qualidade de Vida é complexa, uma
vez que os dois conceitos dependem de vérios fatores, no entanto, o
crescente envelhecimento da populag&o tem vindo a despertar um for-
te interesse na Qualidade de Vida de Idosos (Pall, Fonseca, Martin, &
Amado, 2005), sendo que pressupde a adocdo de estilos de vida ade-
quados as alteragdes biologicas e psicolégicas do envelhecimento.

A Organizacdo Mundial da Satde (OMS) define a Qualidade de Vida
como “a percegao do individuo sobre a sua posicao na vida, dentro do
contexto de subsistemnas e cultura e valores nos quais esté inserido e
em relacdo aos seus objetivos, expetativas, padrdes e preocupagdes”
(WHOQOL Group, 1994, p.28). Deste modo, a Qualidade de Vida parece
estar relacionada com a auséncia de doenga, o suporte social e 0 bom
funcionamento fisico e cognitivo (Horteldo, 2003).

Por outro lado, a OMS (2002) definiu o Envelhecimento Ativo como "o
processo de otimizagado de oportunidades de vida, em termos de salde,
de participagdo multidimensional da pessoa, a medida que esta enve-
lhece” (p12). Perspetiva-se a redugio das causas que levam & perda de
autonomia; a promogado de um elevado nivel funcional e a manutengéo
da participagéo social, aumentando o indice de bem-estar subjetivo.
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ERPI
» Trabalho diério de estimulagdo motora

A Fundacao AFID Diferencga, na sua intervengao
direta com Pessoas Idosas, viabiliza nas
respostas sociais da Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas (ERPI) e do Servigo de Apoio
Domiciliario (SAD), estratégias em prol do
desenvolvimento saudéavel e ativo da populagao
senior de modo congruente com as suas
expetativas, desejos pessoais e coletivos.
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A AFID TRABALHA
ESPECIFICAMENTE PARA
A CONCRETIZAGAO DOS
SEGUINTES OBJETIVOS:

Promocao do
envelhecimento
ativo;

Em relagdo a adequagao dos cuidados face as necessi-
dades das pessoas idosas desenvolvem-se:

Cuidados de salde fisica e mental, cuidados especificos nas areas da
alimentagao, higiene e deslocac&o e cuidados ao nivel da autonomia e da
independéncia. Relativamente ao desenvolvimento de ambientes defen-
de-se: promogao de ambientes capacitadores da seguranga e indepen-
déncia e formagao aos cuidadores e profissionais no ambito das necessi-
dades concretas dos idosos.

Por forma a operacionalizar todas estas estratégias, a AFID dispde de
um conjunto de profissionais qualificados que intervém numa perspetiva
multidisciplinar e multidimensional, garantindo a abrangéncia e continui-
dade dos cuidados necessérios as Pessoas Idosas que atende diariamente.

Adequacado dos
cuidados as
necessidades das
pessoas idosas;

Promocao e
desenvolvimento
de ambientes
capacitadores.
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Relativamente as estratégias de
intervencao, e face ao objetivo
de promogao do envelhecimento
ativo, propdem-se:

> Atividades de estimulagéo
cognitiva e sensorial;

> Atividades de estimulagdo motora;

> Atividades com envolvimento
familiar;

> Atividades socioculturais.
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Teresa Reis
Psicéloga Clinica da
Fundagdo AFID Diferenca

Andreia Oliveira

Coordenadora do Servigo de
Apoio Domiciliario (SAD) da
Fundagdo AFID Diferenca

Dixerenca 27



%»¢ ofid criancAs

_AS CRIANGA
NAO TRAZEM LIVRO
DE INSTRUGOES!

____ e
YRy e

Desde que comecei esta viagem como Educadora de Infancia, a 1
setembro de 2002, na creche do Centro de Recursos do Zambu-
jal (CRZ) da AFID, é este o nimero de criancas que j& passaram
por mim: 198. Meninos e meninas que deixaram a sua marca na
Educadora que hoje sou.

Dizer que as criangas ndo trazem manual de instrucdes pode pa-
recer uma frase feita. Parecida com aquela (feia) que algumas
pessoas dizem: “sdo muitos anos a virar frangos”. Pois, uma
coisa é certa, nesta profissao, por mais “frangos que se virem",
sabemos sempre 0 mesmo sobre uma crianga quando chega até
nos: NADA.

Quer dizer...sabemos que fazem parte de uma familia, que tra-
zem consigo uma bagagem genética, rotinas que foram cons-
truindo em casa com os pais/irmaos/avés e outras pessoas mais
préximas, sabemos, também, a profissao dos pais e onde a exer-
cem, sabemos, ainda, que chegaram até nds por necessidade de
ambos de regressar ao trabalho. Pode haver mais motivos, mas
sem dlvida que seré este o principal.

Depois de sabermos estas primeiras informacdes, que sao cruciais
para comegar a escrever a historia de cada crianga, tem entéo inicio
a verdadeira aventura: cativa-la e deixar que ela nos cative.

Aqui, as Educadoras fazem o que sabem fazer melhor, obser-
vam, registam, interagem, sem invadir 0 espago da crianca, e vao
conquistando o seu lugar na vida dela. E uma descoberta diéria:
aos poucos vamos percebendo que o J. gosta mais de batata do
que arroz, o A. adora os burrinhos de borracha que ha na caixa
dos animais, a C. delira com qualquer cancao, e pede “mais”, e 0
F. mexe na orelha quando tem sono. S&o coisas que sé sabemos
porgue estamos atentas, porque fazemos bem o nosso trabalho.
Porque estamos ali por elas e para elas, pelas criangas que se
dao a conhecer a nés, até ha pouco tempo completas estranhas
para elas, e que isso vale ouro.

Mas mesmo depois de saber algumas coisas sobre elas, todos os
dias s&o diferentes do anterior. Ou porque dormiu mal, porque a
mae esté fora do Pais, porque levou uma vacina, porque esté cons-
tipada, ou, ainda, porgue lhe falta a chucha...

£€

E para a crianga seria
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CRECHE VENTEIRA
» Brincadeira durante uma sessao

Mesmo j& sabendo muito sobre cada crianga, num determi-
nado dia teremos de lidar com um fator de stress inesperado
ou até desconhecido. E entdo como fazer? H&4 uma solugao
milagrosa? Tantos anos de pratica e nao ha segredos para
todas as birras e todas as situagdes desconhecidas?

Nao, ndo ha. Mas podemos perguntar o seguinte: deveria ha-
ver assim tanta previsibilidade ao ponto de sabermos sempre
como agir com cada crianca em todos os momentos? Deveria
ser assim tao taxativo: “fazes isto, logo eu fago aquilo?”

E onde fica a espontaneidade, a surpresa, a beleza do desco-
nhecido, aimprevisibilidade espetacular de ser crianga?

E para a crianga seria desafiador ter um adulto que sabe tudo
sobre ela ao ponto de antecipar o que vai fazer e responder de
forma automatizada, quase sem emogdes? Parece muito mais
rico e encantador que esta beleza da relaco adulto/crianca, em
contexto educativo, seja 0 menos previsivel possivel. Ambos
estdo em constante descoberta e crescem com esta magia.

De facto, as criangas ndo trazem manual de instrucées. E ainda
bem. Estas 198 viagens teriam perdido toda a graga se assim

fosse. E as que ainda estéo por vir também...

"(...) deveria haver assim tanta previsibilidade ao
ponto de sabermos sempre como agir com cada
crianca em todos os momentos?”

desafiador ter um adulto
que sabe tudo sobre ela?

Andreia Ferreira
Coordenadora da Creche

Geragdo da Fundagdo da
AFID Diferenca
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Dedico este artigo a toda a equipa Tandem que
laboriosamente colaborou, construiu e discutiu
esta pesquisa.

Em 2015, inicia-se a equipa Tandem portuguesa na esteira da
equipa de Dresden (Escola Evangélica da Universidade Protestan-
te de Ciéncias Aplicadas em Trabalho Social, Educago e Enfer-
magem), que procurou estudar o papel dos homens na educacio
de infancia na Alemanha. Com esta motivag&o, a equipa coorde-
nada por Holger Brandes iniciou um estudo a que chamou Tan-
dem (nome dado a uma bicicleta de dois lugares), onde pares de
educadores de infancia foram observados a brincar com criangas
entre 0s 4 e 0s 5 anos de idade (na Alemanha cada sala tem geral-
mente dois educadores). No &mbito deste estudo, os educadores
constroem com a crianga um produto, algo a sua escolha, usando
varios materiais e ferramentas do quotidiano numa situagao qua-
si-experimental. Nesta experiéncia, os adultos envolvem-se numa
tarefa cooperativa com a crianga. O objetivo deste estudo era
comparar o0s produtos construidos pelas criangas, o envolvimen-
to/participagdo e os materiais escolhidos, ora com educadores
masculinos, ora femininos. A equipa portuguesa da Escola Supe-
rior de Educac&o do Instituto Politécnico de Lisboa acrescentou a
investigacao original o estudo da interac3o de Pais e Filhos/Filhas.

0S DADOS CIENTIFICOS FAZEM-NOS PENSAR?

E TEMPO DE BRINCAR TODOS OS DIAS

Em primeiro lugar, os resultados revelaram que sdo os pais, que
habitualmente passavam mais tempo diério a brincar com os seus
filhos, agueles esperam mais pacientemente pela iniciativa da crian-
¢a, confiam mais nas suas ideias e na sua capacidade de as colo-
car em préatica dando-lhe, por isso, mais espaco e oportunidade.

Ora, a investigacdo cientifica indica que as criangas aprendem a
brincar. Aprendem a relacionar-se, a fazer amigos, a cooperar, a
negociar, ganham intuicdo e conhecimentos légicos por tentativa
e erro, para simbolizar as suas agdes e elaborar e reelaborar so-
bre as suas brincadeiras, aprender a falar e comunicar, etc.... Mas
afinal os adultos também aprendem? Aprendem a conhecer os
seus filhos, a confiarem neles e nas suas capacidades, a aprender
a esperar pela sua vez, a ouvir, a aceitar, a negociar ...e estes pais
(que aprendem) tornam-se em bons modelos para os seus filhos.
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ACEITO AS TUAS IDEIAS, PORQUE CONFIO
NAS TUAS IDEIASEEMTI

Qutro resultado intrigante, os adultos (pais ou educadores) que acei-
taram mais as ideias das criangas obtiveram mais sugestdes e mais
participagdo da crianga. Nestes casos, a crianga tentou, persistiu
mais e ouviu mais as ideias dos adultos. A medida que o adulto acei-
tou a crianga, a crianga aceitou o adulto e trabalharam conjuntamen-
te. Quando o adulto persistiu nas suas ideias e sugestdes, a crianga
acabou dispersa, reativa ou desinteressada. Nestes caso, as crian-
¢as deixam de sorrir, de acompanhar com atengao a tarefa, come-
cam a falar mais baixinho, a gritar ou ainda a falar de outros assuntos.
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PEGCA
» Realizada por um menino
de 4 anos com a sua mae.

PECA

COM ELES FAZEMOS MELHOR

Alguns adultos aceitaram as sugestdes ou ideias da crianga ("va-
mos fazer um boneco de neve” "Vamos!”) e perguntam-lhe como
quer fazer? E para ajudar fizeram por ela. Pois, entdo, colocaram,
pintaram, arranjaram solugdes ou pregaram pela crianga. Claro,
brincar é divertido para todos! No entanto, quando foram as crian-
cas a fazer ou a fazer com o adulto, os produtos criados tinham
mais elementos, eram mais criativos e originais.

BOA! - BONS E MAUS ELOGIOS

Numa atividade de 20 minutos foram poucos os adultos que néo
elogiaram a crianca. Alguns elogiaram duas/trés vezes, outros mais
de 20 vezes. Em principio, € melhor para a crianga receber mais
respostas positivas. Todavia, nem todos os elogios s&o iguais! Al-
guns elogios sdo centrados no adulto — convenciona a crianga o que
€ adequado e o inadequado para o adulto. Por exemplo, elogiar com
“muito bem” ou "boa” quando a crianga faz como o adulto pediu ou
instruiu. Aqui a crianca é reforcada a comportar-se como o adulto
deseja. N&o é, verdadeiramente, um elogio mas uma orientag&o. Al-
gumas criangas com necessidade de aprovag&o sentem-se recom-
pensadas e esforgam-se para ir correspondendo as expetativas do
adulto. Outras, porém, podem resistir e contrariar o adulto. Outros
elogios sdo centrados na tarefa e valorizam a participagao da crian-
¢a numa tarefa ou trabalho. Por exemplo: "Ainda bem que me es-
tas a ajudar para acabarmos depressa”. Este tipo elogio envolve a
crianga na atividade e valoriza o papel da crianga na atividade tratan-
do-a como parceiro. Por fim, temos elogios centrados na crianga: i)
na sua competéncia (como "Gostei muito do teu barco. Ensina como
é que fazes?" Em vez de “esté bonito”, ou "muito é bem”, o adulto
coloca-se a par com a crianga, valoriza o que ela sabe e o adulto
dispdem-se a aprender com ela) e ii) na sua pessoa (Vamos ouvir o
Jodo com atencao). Este Ultimo tipo de elogio (centrado na crianca)
respeita a crianga e valoriza-a nas suas competéncias, agdes e par-
ticularidades.

As mées e educadoras elogiam mais do que os pais ou educadores,
mas existem muitas formas de responder positivamente a crianga
como sorrir, olhar para ela, partilhar um sentido de humor comum,
acenos ou gestos afetivos. Os homens optam mais por estas formas
indiretas de reconhecimento e envolvimento da crianga. Na verdade,
ndo existern caminhos Unicos em educagao, depende de cada crian-
¢a, de cada contexto e situagao!

» Realizada por uma crianga
de 3 anos com a sua educadora

criancas ¢ afid

PEGCA
» Realizada por uma menina
de 4 anos com o seu pai

VAMOS CONVERSAR

Alguns adultos optam por sugerir em vez de dar ordens. As or-
dens s6 podem ser acatadas ou contrariadas, relegam a crianga
para um desses papéis. Os adultos que sugerem, permitem que
a crianga decida aceitar ou ndo aceitar a sugestao, ou reformular
essa sugestao, contra sugerir ou aceitar em parte para atingir uma
conciliagao de interesses com o adulto. Existem, porém, diversas
formas de comunicagdo. A comunicagao pode incluir perguntas
que permitem a crianga refletir, exprimir o que sabe ou que sente,
enquanto permite ao adulto conhecer a crianga. Contrariamente,
formas fechadas de comunicagao como ordens, diretrizes, ou pe-
didos ndo permitem o didlogo e limitam a participagdo da crianga.
Ja pensou sobre como comunica?

CONFIEM NA CRIANCA!

Em suma, esta investigacdo desafia-nos a pensar se esperamos
com paciéncia pelas decisdes e acdes da crianga, se a desafiamos
a pensar sobre novos conceitos e a solucionar os problema com os
quais se depara, se lhe damos oportunidade para colocar as duas
ideias em prética, se a respeitamos e a valorizamos, se a ouvimos e
a procuramos conhecer. Assim, deixdmos os resultados da equipa
Tandem Portuguesa, uma equipa composta por educadoras, pro-
fessores, psicologos, linguistas, juristas, investigadores na area do
desenvolvimento e da educagéo que langaram o seu olhar sobre as
interages com a crianca. Os dados recolhidos em Portugal abrem
uma janela de observagao para nossas familias e para a educagao
de infancia no nosso pais. Se tivéssemos que resumir todos os re-
sultados numa frase seria “Confiem na criancal”.

"A maneira mais eficaz de corromper o
jovem é ensina-lo a admirar aqueles que
pensam como ele e ndo os que pensam de
forma diferente” (Nietzsche)

Marina Fuertes

Professora da Escola Superior

de Educagéo de Lisboa, Instituto
Politécnico de Lisboa | Coordenadora
da Equipa Tandem Portuguesa
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-Me...

E a idade dos porqués. A fase em que as criancas comecam a questionar tudo e todos, com
perguntas pertinentes. Nas proximas linhas, vamos tentar ajudar pais, irmaos, familiares, edu-
cadores e amigos com algumas dicas bastante Uteis.

Explicas-me...

Porque € que nao posso bater?

Todas as criangas pequenas entram em conflito com os seus pares e, a maior parte das vezes,
tentam resolver esse mesmo conflito de forma fisica, seja através de gritos, choro, mordendo
ou até batendo.

Compete ao educador gerir essa situagao de uma forma imparcial...o que nem sempre é f&cil...

Entao o que fazer nestas situagoes?

O adulto deve dirigir-se as criangas que estdo em conflito de forma calma, serena e procurar
perceber o que se esté a passar e qual a causa do conflito.

Este momento & crucial, pois o educador deve escutar e valorizar o que cada uma diz/expressa
para de seguida poder gerir.

Para nés adultos, estes comportamentos sao reprovaveis, mas temos de 0s ver aos olhos de
uma crianga. A maioria das vezes, as criangas podem nao ter a capacidade de descrever o que
sentem e, a conclus&o que chegam é que bater num amigo pode ser a Unica maneira de comu-
nicar a frustragao ou irritagao que sentem, ja gue ndo sabem como exprimir tais sentimentos.
|dentificar as emogdes da crianca e fornecer as palavras utilizadas para descrevé-las, com o
passar do tempo, pode evitar a recorréncia deste comportamento, afinal, é ele que precisa ser
modificado, e ndo a sensacao de frustracao.

A histéria seguinte poderia ter sido inventada mas nao foi e
aconteceu no ano passado com uma crianga da nossa creche da
Venteira. E foi, mais ou menos assim, o desenrolar da conversa.

Explicas-me?

Uma educadora ou outra pessoa coma barriga grande que estaa
esperade bebé... A primeira observagao de uma crianga ao ver a
pessoa &, de uma forma simplista, dizer que a pessoa esta gorda.

A pessoa explica que esté a espera de um bebé. E a crianga diz:

Onde?

A pessoa responde que o bebé esta dentro da barriga, por isso é
que tem assim a barriga grande. Ja sdo raras as histérias a volta
da cegonha, o bebé que vem numa cegonha é uma histéria em
vias de extingdo. Tanto em casa como na escola, aproximar as
respostas o mais possivel a realidade é sempre a melhor opgao,
salvo algumas excegdes.

Depois da explicagdo da barriga, o mais comum € as criangas
perguntarem:

Quero ver o bebé? Deixa-me ver?

O adulto tem de adequar a resposta a idade e maturidade da
crianga. Normalmente, responde que ndo pode ver o bebé por-
que este ainda esta na barriga. S6 quando crescer mais um pou-
co é que podemos vé-lo.

As criangas impacientes, como s3o, ndo aceitam a resposta de
animo leve e continuam:

Mas porqué? Quero brincar com ele!

E 0 adulto mantendo a sua postura assertiva, continua a explicar
que ndo pode, que antes de serem bebés, sdo uma sementinha
que vai crescendo na barriga. E é o médico que ajuda a tirar o
bebé da barriga. Isto porque as perguntas podiam continuar...

CRECHE CRZ
» Pré-Escolar
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CRECHE GERAGAO
» Sala de Refeigoes

"Amae? O pai?”

Responder a estas perguntas & um grande desafio. Por varias ra-
z6es. Quando a crianca € muito pequena (antes dos dois anos), &
dificil compreender conceitos como “foi trabalhar”, “foi ganhar tos-
tao", que justifiquem a auséncia da figura de referéncia durante um
periodo de tempo tdo alargado.

Por outro lado, quando comeca a entender que o pai e mae foram
mesmo trabalhar mas mesmo assim levanta a questao, mostra que
n3o se sente satisfeita, nem com a resposta, nem com a auséncia,
mesmo que seja para trabalhar. E uma separagao dificil para ambas
as partes [pais e filhos).

E tarefa dos adultos da sala serem um suporte para estas ansie-
dades, saberem diferenciar as angUstias e terem sempre muitas
estratégias para por em prética quando for necessario. No campo
das estratégias, a rotina da sala é sempre uma étima aliada, pois a
crianca vai desde cedo interiorizando os vérios momentos do dia
(brincadeira, almogo, sesta, lanche) e apesar de ndo saber as horas,
vai-se regulando por esses momentos e sabe que a m&e ou o pai
chegam a seguir a um deles. Falar sobre o que se vai passando
ao longo do dia ajuda a crianga a estruturar o pensamento e criar
mecanismos de auto-regulagdo. Claro que sair da rotina também
pode acontecer, mas quando assim &, torna-se ainda mais impor-
tante falar com a crianga, explicando o que vai ser feito de maneira
diferente e porqué. Saber que a mae e o pai regressam sempre ao
final do dia ndo se aprende de um dia para o outro.

Susana Oliveira, Claudia Gaspar e Andreia Ferreira
Coordenadoras das Creches Venteira, CRZ e Geragao
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As criangas, como protagonistas ativas do seu desenvolvimento,
terdo de aprender a lidar com os seus estados emacionais e a des-
codificar/ interpretar a expressividade das outras pessoas.

Compete ao educador/professor o desenvolvimento da inteligéncia
emocional rumo a construgdo do equilibrio e do sucesso na inter-
vengao educativa. Neste sentido, necessitaré de formagado espe-
cifica para identificar, avaliar e intervir na promogao da educagéo
emocional da infancia e, sobretudo, experienciar, em microgrupos
e por autoscopia, casos préticos dilematicos, identificagdo de situa-
¢oes de (i)literacia emocional e de situacdes alexotimicas.

Mayer e Salovey em 1990, focalizaram pela primeira vez, este pro-
cesso ser inteligente em momentos emotivos:

“A capacidade de perceber, avaliar e expressar emogdes com pre-
cisdo; a capacidade de acessar e/ou gerar sentimentos de modo a
facilitar o pensamento; a capacidade de entender as emogdes e o
conhecimento emocional e a capacidade de regular emogdes para
promover o crescimento emocional e intelectual” (Mayer, Salovey
& Caruso, 1997, p0). Explicitando melhor, referem que utilizacao de
processos relacionados a Inteligéncia Emocional se inicia quando
uma informagao carregada de afeto entra no sistema perceptual,
envolvendo os seguintes componentes: a) avaliacZo e expressio
das emocgBes em si e nos outros; b) regulacio da emoc&o em si e
nos outros; c) utilizacio da emoc&o para adaptac&o.

O modelo das quatro bases da inteligéncia emocional, de Cooper &
Sawaf (1997), servira de matriz reflexiva para a promog&o do pro-
cesso de desenvolvimento da inteligéncia emocional.

Alfabetizacdo emocional - focaliza a automotivagao, o autoco-
nhecimento e empatia no sentido do desenvolvimento do quociente
emocional (QE). Tem quatro elementos de sustentagdo da aprendi-
zagem: honestidade emocional; energia emocional; feedback emo-
cional; intui¢do prética. Trabalho organizado.

Competéncia Emocional - promove o entusiasmo ou fascinio, a
capacidade de recuperacéo, a expansao de confianga, aprendendo
a lidar com pressdes e problemas de um modo mais saudavel e
aberto. Tem quatro elementos referenciadores: presenga auténtica;
raio de confianga; insatisfagdo construtiva e capacidade de reno-
vagao. Abre espagos para a criatividade, a adaptagdo, a qualidade
produtiva, a eloquéncia, "valorizagdo das possibilidades criativas da
diversidade e do conflito humano™.

Profundidade Emocional — promove as relagdes interpessoais e in-
trapessoais, designadamente as habilidades de compreensao, a moti-
vagao, a interagdo cooperativa e a capacidade do autoconhecimento.

Alquimia Emocional - a elevagéo da consciéncia emocional e da
aplicagdo intuitiva da inteligéncia emocional. Estimula o fluxo intuiti-
vo, 0 deslocamento reflexivo no tempo; o sentir as oportunidades e
a construgdo do futuro. Essas habilidades sdo movidas pelo envol-
vimento, criatividade, adaptabilidade, ampliagdo do campo sensorial,
ambicao e desejo.

A agdo pedagbgica responsiva e responsavel, alicercada numa
educagdo emocional efetiva, precisa sustentar, pela preméncia da
torada de decis&o nas situagdes dolorosas, dificeis ou incomodas,
um proposito de vida, comprometido com valores altitudinais, cria-
tivos e experienciais.

Boris Cyrulnik visualiza a resiliéncia como um oximoron, em que o
sujeito é cindido por um trauma, mas se reconstréi e resiste; sofre,
mas tem esperanca apesar de tudo. Para Cyrulnik (2001), a resilién-
cia & um processo intimo que se integra num processo social e per-
tence a familia dos mecanismos de defesa. E controlavel e traz es-
peranga, podendo ser simbolicamente considerada uma em "mola”
e "tecido”. "Mola" porque, ao receber o impacto da adversidade, a
pessoa sofre (de certa maneira “deforma-se”, como a mola ao re-
ceber uma forga: quando a mola € presa a um peso, por exemplo,
estica, mas depois volta) e depois supera o sofrimento, salta supe-
rando o fator que ameaca a pessoa. “Tecido” porque se configurano
espaco entre a pessoa e seu entorno social (especialmente as pes-
soas significativas com quem é possivel estabelecer uma relagao
de apego seguro), como um mosaico de pano que vai sendo tecido.
Como mola e tecido, a cada impacto, é possivel buscar a supera-
3o, ou seja, "apesar do sofrimento, buscamos a maravilha” (p]194).

Esta capacidade de transformar uma situagdo de dor em possi-
bilidade de crescimento, ou capacidade humana para enfrentar,
sobrepor-se e ser fortalecido ou transformado por experiéncias
de adversidade (Grotberg, 2002, p.20), poder4 ser uma utopia mas
merece ser promovida no processo de educagao para o futuro com
sentido, com rumo individuador e altruista.

Leia o artigo
na integraem

Julio Emilio Pereira De Sousa

SEMINARIO
EDUCAC

Um marco de viragem
na histéria da AFID Kids

Conceber um seminéario é uma tarefa que tem o poder de envolver toda uma
equipa. Ainda mais um evento, que surgiu num periodo particularmente delicado
na vida da Fundagdo AFID Diferencga, quando perdemos a nossa pessoa de refe-
réncia, a Dré. Lutegarda.

Este evento foi um marco de viragem na histéria da AFID Kids e também uma
singela homenagem ao seu legado, a sua meméria, ao crescimento que trouxe
anossa resposta social e ao cunho de qualidade que deixou em tudo o que fez.

Foi definido o tema, de encontro ao trabalho desenvolvido nas creches e pré-es-
colar, foram formalizados os convites aos participantes que apresentaram co-
municacdes/ testemunhos, 0 sonho cresceu e tomou forma. Todos os elementos
da equipa AFID Kids foram envolvidos, em tarefas administrativas, logisticas e de
catering, o Marketing concebeu toda a parte de divulgagao e inscrigéo no evento
e no dia 3 de junho deste ano, 2017, chegou.

O espago do Saldo Nobre, gentilmente cedido pela Escola Superior de Edu-
cacdo de Lisboa (ESELx), foi perfeito para receber este Seminério: um lo-
cal grandioso sem deixar, a0 mesmo tempo, de ser acolhedor e intimista.

A primeira comunicagao foi da responsabilidade da Dr@. Filipa Domingos, pre-
sidente da Comiss3o de Protecdo de Criancas e Jovens da Amadora (CPCJ)
Amadora, acerca do papel da familia na protegdo dos direitos da crianga, seguida
pelas Professoras, Dr.2s. Marina Fuertes e Dalila Lino, da ESELx, falando sobre o
direito a brincar.

EDUCAGAO E FORMAGAO >X< Oﬂd

Neste seminario foi importante a
reflexdo sobre o tema, tentando
mostrar que trabalh&-lo na primei-
ra infancia é possivel, se familia e
escola estiverem de maos dadas.
Uma ressalva importante para o
numero e diversidade de partici-
pantes que tivemos, cerca de 80,
de varias instituicGes de dentro
e fora do concelho da Amadora,
familias e técnicos, que fizeram
uma avaliagdo muito positiva des-
ta inolvidavel manha de partilha.

Internamente, somos os primei-
ros a reconhecer que hé pontos a
melhorar num proximo seminario,
mas tiramos muitos pontos positi-
vos. Sabemos que deixamos or-
gulhosos quem acredita em nos.

Em 2018 seremos
ainda melhores.

==

SEMINARIO DA EDUCAGAO
» Saldo Nobre da Escola Superior
de Educagao de Lisboa

Por Gltimo, tivemos um painel de testemunhos de familias, técnicos e instituigdes Andreia Ferreira
parceiras, que se debrugaram sobre os lagos para a vida que se criam entre a Coordenadora da Creche Geraco
escola e a familia. da Fundago da AFID Diferenca

Departamento de Educagao
Especial e Psicologia da Escola
Paula Franssinetti
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PROJETO
INDIVERSO

A Educacio e Formac&o Profissional é comum estar
associado um conjunto de barreiras e riscos de exclu-
sao social para jovens com incapacidades. Além disso,
revela-se drastico o aumento de jovens com perturba-
¢Bes mentais no campo da formacao profissional. Isto
representa um grande desafio para empregadores,
formadores e professores que nao tém o repertorio
adequado para tomar medidas ou o devido apoio para
tal. Atualmente, os programas de educacdo e apoio
nem sempre vao ao encontro dos requisitos especifi-
cos deste tipo de publico, uma vez que acabam por ser
enguadrados em categorias de deficiéncia genéricas.

O INDIVERSO une esses jovens, organizagées
de auto-ajuda, prestadores de servigos derea-
bilitagdo e empresas de formagao, para que
possam trabalhar em conjunto para desenvol-
ver uma "toolbox de conceitos de apoio” que
ajudara a permitir que estes jovens obtenham
niveis de sucesso na educagdo profissional,
formagdo e emprego.

Com o INDIVERSO foi desenvolvida uma politica edu-
cacional que pretende fornecer treino individual e um
conjunto de linhas orientadoras. Esta abordagem in-
clui, também, estruturas de suporte para estudantes e
formadores.

A Fundacdo AFID Diferenca é uma das onze organi-
zagOes parceiras de sete paises europeus envolvidas
no INDIVERSO. Cada entidade partithou um conjunto
Unico de habilidades e experiéncias. A dedicacdo ao
projeto, a combinagdo das competéncias e experién-
cias de cada parceiro, torna o INDIVERSO num pro-
Jeto inovador com resultados duradouros e tangiveis.

EditeSobrinho

Responsavel pela Formagao Profissional
da Fundagdo AFID Diferenga

Maiia

LuteYarda

Recordar a pessoa e manter
viva a sua obra e legado!

A missa em meméria do 1.9 ano do falecimento da Dr@. Maria Lu-
tegarda decorreu no passado dia 22 de novembro no Auditério da
Fundagdo AFID Diferenga, com o seu nome. Estiveram presentes
cerca de 150 pessoas, que quiseram relevar a importancia desta
grande mulher, mae, avé e profissional.

A anteceder a cerimonia, teve lugar um momento de poesia, que ela
adorava, organizado e preparado por uma grande amiga sua, Dr.2.
Lilia Tavares, e Carlos Campos, responséveis pela pagina "Quem &
Sophia de Mello Breyner Andresen’”.

Neste momento muito intimista, que antecedeu a ceriménia religio-
sa, foram declamados, pela voz do dizedor José Proenga Carvalho,
dez lindissimos poemas, acompanhados musicalmente pela violon-
celista Ana Hespanha, que criaram um tempo de reflexdo, de nos-
talgia e saudade.

Foram, ainda, declamados poemas de Ana Briha, Cecilia Villas Boas,
Eugénio de Andrade, Fernando Pessoa, Joaquim Pessoa, Sebastido
da Gama e Sophia de Mello Breyner Andersen.

Entretanto, e de forma esponténea, o ator Alexandre de Sousa, pre-
sente no evento, associou-se ativamente a esta cerimonia, através
da declamagao de um bonito poema de Florbela Espanca.

Posteriormente, decorreu a cerimonia religiosa, presidida pelo pa-
dre Carlos Azevedo, cuja homilia cativou todos os presentes, condu-
zindo-os a uma reflexdo sobre a vida, a morte, 0 exemplar percurso
e 0 legado que a Dré. Maria Lutegarda nos deixou.

ATUAGAO DA VIOLONCELISTA NA MISSA
» Ana Hespanha

Apesar de refletir um momento de
tristeza pela sua auséncia, as pa-
lavras proferidas na homilia foram
uma Ode a Vida, fazendo sobres-
sair a personalidade eloguente, ge-
nerosa e sensivel desta grande e
inesquecivel senhora.

Poder contar com 63
amigos € muito bom nos
momentos de fragilidade.
€' iGualmente bom nos
momentos de felicidade.

éu agradleco a Deus poder

contar com tantod amigos
do peito.
Lutegarda Justo

(Numa mensagem SMS em Outubro de 2016)

Domingos Rosa
Presidente do Conselho de

Admnistragao da Fundagao
AFID Diferenca



O Centro de Medicina Fisica e de
Reabilitagdo (CMFR) & um espaco
vocacionado para o apoio na drea da
saude, na reabilitagao fisica e funcional,
para doentes agudos e crénicos.

SEVIGOS PRESTADOS

Cuidados de Saude no &mbito da Medicina Fisica e de
Reabilitagcdo a doentes agudos, subagudos e croénicos:

W Cinesioterapia;

W Cinesioterapia Respiratoria;
W Eletroterapig;

W Ensino e treino de doentes e cuidadores;
W Musicoterapia;

W Terapia Ocupacional;

W Fisioterapig;

W Hidroterapia;

W Mecanoterapia;

W Snoezelen;

W Terapia da Fala;

W Termoterapia;

W Treinos Terapéuticos;

W Ventiloterapia.
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REABILITAGAO

Procuramos a melhoria
da sua qualidade de vida.

AREAS TERAPEUTICAS
W Reabilitagdo Neurologica;
W Reabilitagdo Musculo-esquelética;

W Reabilitagao Cardiopulmonar.

OUTROS SERVIGOS

W Hidroterapia;

v Sessdes de Relaxamento;

v Adaptagdo ao Meio Aquatico para Bebés;
v Classe de Hidroginastica.

ACORDOS: Fidelidade, Lusitania, Ocidental, Servigos Sociais
Caixa Geral de Depositos (CGD), SAMS - Quadros, Imprensa
Nacional da Moeda (INCM), CTT, Médis, Multicare e Medicare.
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PERFORMANCE DA AFIDANCE
» Inauguragdo da Exposigéo

Exposicao de Pintura,
llustracao, Gravura,
Ceramicae Téxtll

A AFID teve em julho de 2017 a tao esperada oportunidade de revisitar
um espago de exceléncia, mostrando as obras dos seus artistas na ga-
leria de exposicdes temporarias da Casa-Museu Medeiros e Almeida.

Situada no centro de Lisboa, junto a Avenida da Liberdade, esta ins-
tituicdo possui um espdlio incrivel de objectos artisticos que estao
em exposi¢ao permanente, integrados numa casa que & em si tam-
bém uma magnifica obra de arquitetura e artes decorativas. No piso
térreo, além de um restaurante e cafetaria, existe o espago dedica-
do as exposi¢des temporarias, que acolhe regularmente artistas de
grande destaque. Trata-se, portanto, de uma parceria que em muito
prestigia 0 nosso trabalho.

Na expectativa deste encontro, a nossa ambigao foi juntar um con-
junto de trabalhos que celebrassem a expresséo individual de cada
um dos nossos artistas, a multiplicidade de técnicas artisticas de-
senvolvidas nos diferentes ateliers da AFID e que fosse capaz de
maravilhar o publico exigente que frequenta aquele espaco.

“Vislumbre Deslumbre” - agdo e reagdo - a que convidamos os es-
petadores das nossas obras - foi o mote escolhido para intitular a
exposigao que, a avaliar pelos varios testemunhos partilhados, ndo
seré facilmente esquecida por quem teve a oportunidade de a visitar.
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Num primeiro nlcleo, além de dois trabalhos coletivos de cerémica
e de tecelagem, estiveram patentes as primeiras provas de gravu-
ra sobre o papel produzido na mais recente oficina da AFID - o ate-
lier do Papel. A Pintura constituiu o corpo principal da exposigao,
com dois trabalhos colectivos e mais de 50 trabalhos individuais
que nos permitiram, ndo so6 focar espagadamente em cada autor,
como, ainda, criar didlogos improvaveis entre obras distintas. Dia-
logos que nos fazem entender como o que cada um faz individual-
mente pode ir ao encontro do universo de outros colegas. Existe
um contagio risonho entre estes artistas, que partilham diariamen-
te 0 mesmo espago e aqui podemos constatar mais uma vez que
as amizades construidas na AFID, e o sentimento de uma identida-
de comum, sdo também outra razao importante para celebrar em
momentos como este. A inauguragao da exposicao foi festejada
com uma coreografia inédita e arrebatadora do grupo AFIDANCE.

O convite gentilmente oferecido pela Casa-Museu Medeiros e Al-
meida foi estendido e podemos, assim, orgulhar-nos de fechar
este artigo com a noticia de que estdo em andamento os prepa-
rativos para uma nova exposi¢do neste espago durante o ano de
2018. Até 4, sdo muitos os desafios que nos permitirdo superar
as expectativas criadas por uma mostra t&o rica, contamos para
isso com o empenho e entusiasmo inesgotaveis dos artistas e de
toda a equipa da AFID.

Nuno Lacerda

Responsavel pelo Atelier de
Pintura do Centro de Atividades
Ocupacionais (CAO)

A ARTE SALVA.
ARTE CURA

A utilizagao de qualquer atividade artistica na educagao especial tem mostrado que
pode alterar o equilibrio interno das pessoas com deficiéncia, facilitando as capaci-
dades de relacionamento, de expressdo e de adequagao a sociedade, de desafio aos
seus blogueios, isto &, pode ser transformadora.

Mas se ndo salva ou ndo cura, certeza ha, que ela liberta. A arte carrega consigo a
capacidade de aferir o autoconhecimento e a transformagao das pessoas.

Considerando este poder regenerativo da Arte, diria quase que se poderia enquadrar
mais na esfera da Satde do que da Cultura.

A deficiéncia pode ser uma interrogacao, um objeto de investigagdo em muitas areas
do conhecimento, mas quando se utiliza a arte como forma de comunicagao e expres-
s&o pode se considerar uma forma inclusiva da pessoa portadora de deficiéncia.

No que respeita as artes plasticas, as pessoas podem estar enclausuradas no seu
corpo por doenga, mas sao livres na sensibilidade e imaginagao. Até mesmo os que
estdo enclausurados nas prisdes, a incorporagao da arte no campo da arte cénica,
permite desenvolverem processos de autoconhecimento, ajudando-os a lidar com os
conflitos dentro e fora da “prisao”.

Posso concluir, que a arte é inclusiva, porque ndo tem limites. Felizmente a sociedade
civil pode contar com o importantissimo projeto da AFID, uma instituigdo com um re-
levante papel na integracao das pessoas com deficiéncia.

l

Teresa Vilaga
Diretora da Casa Museu
Medeiros e Almeida

A arte é inclusiva,

porque nao tem limites.
Felizmente a sociedade
civil pode contar com

o0 importantissimo
projeto da AFID.
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¥
PORMENOR DO QUADRO
"AS CEIFEIRAS"

» Margarida Baptista
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Uma oficina &, por
exceléncia, um
espago onde tudo
se reconstrol.

ATELIER DO PAPEL
» A responsavel pelo Atelier, Andreia Brito, ao lado
do cliente do CAO Luis Ferreira

O Atelier do Papel é o mais recente espago criado no grupo Artistico-Ofi-
cinal, integrado no Centro de Atividades Ocupacionais (CAQ) da Fundagao
AFID Diferenca.

E um espago simples ao nivel dos processos, mas ndo deixa de ser tao
ou mais importante que as outras oficinas. A Arte de transformar o papel,
passa par varios processos, dos quais os clientes da Fundagao vao adqui-
rindo boas praticas ambientais e responsabilidade ecologica. E através das
atividades e rotinas que lhe s&o propostas, entre a separagdo do papel, a
demolha do mesmo, a trituracao, a realizagéo de pasta e a feitura de uma
nova folha, que acontece um processo de promogado para a aquisigdo de
novas formas de Ser e Estar.

A identificagdo, a prevengdo e manuteng&o de préticas ambientais, estdo
instituidas na nossa/vossa Fundagdo AFID Diferenca. Os desafios diarios
da oficina promovem e validam, passo a passo, a construgdo de uma nova
mentalidade, absolutamente necessaria para a recuperagao da salde do
nosso planeta.

A equipa do Atelier do Papel é composta por 15 clientes e é um espago
interativo, onde se aprendem diversas coisas, desde a feitura do papel, do-
bragens simples, origamis e, em simultaneo, aprende-se a gerir e a con-
trolar as emogdes. Sdo através destas préticas didrias que os clientes, por
um lado ganham competéncias técnicas e, por outro, reforgam as capaci-
dades pessoais que fazem parte da sua esséncia.

Devagar, a oficina vai-se integrando no ritmo do grupo artistico-oficinal a
que pertence, através das parcerias inter-oficinais ou trabalhos coletivos e
individuais, respondendo as diversas solicitagdes internas e externas que
chegam a Fundagao, e que tanto contribuem para o reconhecimento das
enormes potencialidades que o grupo possui.

Andreia Brito

Responsavel pelo Atelier do Papel do

Centro de Atividades Ocupacionais da
“Za Fundagdo AFID Diferenga
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A loucura no Improviso

CAIXA

Tendo a mulsica como tema, conviddmos clientes, pais e amigos
a estarem presentes na primeira edicdo do Ciclo de Conferéncias
Arte Fora da Caixa - A loucura no improviso - que se realizou no
passado dia 20 de maio de 2017.

A ideia, proposta pelo professor Jodo Silva, permitiu juntar duas
realidades que, embora parecessem antagonicas, poderiam estar
intrinsecamente ligadas: o Jazz e a Musicoterapia. Alem disso, era
pertinente e irrefutavel que a populagao alvo da Fundagao AFID fos-
se 0 nosso foco principal. E, na verdade, assim o conseguimos!

Se a deficiéncia é vista, muitas vezes por terceiros, com um cariz
depreciativo, que tematica mais oportuna poderiamos escolher do
que esta? Seré que todos nds somos loucos? Ou serdo so aqueles
que tém patologia? Na verdade, podemos confirmar que todos nés
temos incapacidades e que a loucura, até determinado ponto, & sau-
davel e indispensével.

O elenco escolhido para este evento era determinante para o suces-
so do mesmo. Conviddmos o Prof. Doutor Ricardo Pinheiro e o Prof.
Doutor Massimo Cavalli, ambos da Universidade Lusiada de Lisboa,
para explanar sobre a importancia da mUsica para pessoas com ou
sem patologia e de qualquer faixa etéria. Para complementar este
cenario, convidémos, ainda, a Dr.2 Joana Bolito, musicoterapeuta e
fundadora do projecto Clave de Ti, para nos explicar a intervengdo
da mUsica em contexto terapéutico para pessoas com deficiéncia.

CICLO DE CONFERENCIAS
ARTE FORA DA CAIXA

» Loucura no improviso -
decorreu no Auditorio

Dr.2 Maria Lutegarda

Se |he disséssemos que estamos todos loucos,
acreditaria? E se essa loucura fosse explicavel
através da musica, acreditaria ou duvidaria? De forma
Improvisada toda a loucura é indispenséavel a vida.
Nao Acredita? Faca connosco esta viagem!

44 Dixerenca

ARTE %€ afid

Aloucurano
IMProviso é sindnimo
de bem-estar.

E sabido que a musica permite-nos melhorar a diversos niveis (au-
todisciplina, paciéncia, sensibilidade, coordenagao, capacidade de
memorizacdo e de concentracao, etc...), mas sera a loucura bené-
fica? Sim! A loucura faz-nos viver “fora da caixa”, fora de formata-
¢des. Passamos a ser nds mesmos, a sermos genuinos. E é disso
que a musica e amusicoterapia vivem: de verdade.

Uma pessoa com deficiéncia quer ser respeitada por aquilo que é e
ndo pela sua condigo fisica ou intelectual. Que seria da cultura se
artistas como James Joyce (que escrevia deitado de barriga para
baixo e envergava um casaco branco para que a luz reflectisse so-
bre o papel e 0 ajudasse a escrever, ja que era quase cego), Victor
Hugo (que escreveu nu, durante a sua reclusdo auto-imposta, a obra
"0 Corcunda de Notre Dame”), Marcel Duchamp (que tornou o uri-
nol numa peca de arte), Salvador Dali (com a sua excentricidade e
a tratar-se a si proprio na terceira pessoa) e Richard Wagner (que
através das reagdes frequentes do seu cdo Pep denominou notas
musicais especificas e associou-as a determinadas emocdes) tives-
sem comportamentos ditos normais? Possivelmente ndo terfamos
conhecido nem metade da sua genialidade.

Ficou provado que a loucura no improviso, no imediato, no n&o pla-
neado & sindnimo de bem-estar. Com a improvisagé@o musical feita
no evento pelos oradores convidados (e por nos) verificdmos que
a MUsica € um dos estimulos mais poderosos para pessoas por-
tadoras de deficiéncia. Através do som, da audicdo de cangdes, da
pratica de instrumentos ou do ato de improvisar eles podem expe-
rienciar estados de alma diferentes, melhorar a sua condigo fisica,
desenvolver-se emocionalmente e sentir, na pratica, o que estdo
a tocar. Eles e nos (os técnicos) podemos tomar consciéncia dos
mundos que existem num s6 Mundo.

Vimos sorrisos, olhares entusiasmados, balancear de corpos a sen-
tir o tempo forte de cada tema. Através da oferta de uma lembranga
de papel produzida pelo Atelier do Papel da Fundagao AFID, fizemos
com que cada um dos participantes tivesse a loucura necessaria
para "abrir asua caixa”.

Juntos, fizemos uma bonita viagem!

Obrigado!

Jodo Silva Margarida Arcanjo
Musico e mentor do Cantora e Musicoterapeuta
projeto AFID RITMO na Fundag&do AFID Diferenga
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A Arte Instrui-nos na perfeicao e a
INnclusao sublima-nos na Exceléncial

A arte é um conceito que, num determinado nivel, sublima a in-
vulgaridade de uma personalidade, gerando reconhecimento!

A inclusdo é uma atitude que na prética da sua exceléncia, re-
conhece e derruba as barreiras dos pré-conceitos inerentes a
individualidade, devolvendo-lhe todo o potencial.

N&o existe, por isso, expressao de arte mais sublime que a pro-
pria inclusao.

A'inclus&o é, na verdade, uma parceria feliz de muitos contextos
da vida de pessoas que se agrupam nos mais variados aspetos da
sociedade. Todos ganhamos quando somos aceites e reconheci-
dos, porque todos possuimos, de facto, grandes talentos que se
multiplicam gquando partilhados. E a inclusdo s6 acontece real-
mente quando revelamos e reconhecemos no outro, o valor do
seu potencial.

A arte ndo subsiste se ndo for incluida e a inclusdo ndo se sus-
tenta sem arte na sua implementagdo. Ambas sao sinénimas de
realizagdo, reconhecimento e satisfagao pessoal. E é uma érea
fundamental na construgdo de uma incluséo eficiente. A arte é
terapéutica, modeladora e reveladora de sentimentos e saberes.

O Atelier de Cerémica concede-nos o privilégio de uma ambién-
cia criativa, ndo sé pelos objetivos que a prépria oficina cultiva,
mas sobretudo pelos sentimentos abalaveis e diferentes que
todos os dias se manifestam, neste espago de envolvéncias tao
praticas como emocionais. Quem convive com tantas singula-
ridades, sabe que a criatividade é importante na construgéo do
quotidiano.

Uma oficina plena de inspiragao nas pessoas e nas suas agdes que
pelaqual se excedem expectativas acaminhode umainclusao feliz.
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Somos uma oficina inclusiva? Claro que somos. Incluimo-nos
com arte em todos 0s momentos de construgdo, observamos
em conjunto todas as necessidades, todas as vontades, todas
as ousadias. Porque somos um grupo onde todas as diferencas
contam, todos os timings se ajustam, todas as emogdes se con-
solidam, a todas as horas em todos os dias!

Nem todos somos artistas, de facto ndo somos, mas todos po-
demos conduzir com arte as agdes e atitudes que determinam o
sucesso dos nossos objetivos e aspiragdes. E sempre com arte
que se criam as formas e 0s reconhecimentos que compdem
uma inclusdo que se quer constante nos Nossos quotidianos,
aqui e ali, dentro da oficina e fora dela.

-t

A arte é terapéutica,
modeladora e reveladora
de sentimentos e saberes.

Leia o artigo
na integra em

Cristina Santos

Responsavel pelo Atelier de
Ceramica do Centro Atividades
Ocupacionais da Fundag&o
AFID Diferenca

OS SERVICOS E A GESTAO
DA QUALIDADE DA AFID

A Fundagdo AFID promoveu este ano o alargamento da cerificagdo da norma ISO
9001 a todos os servicos e equipamentos onde presta servigos e procedeu a transicdo
da Norma ISO 9001:2008 para a ISO 9001:2015. Juntamente com esta certificagdo, a
AFID mantém, também, o nivel de exceléncia do referencial EQUASS e a certifica-
¢3o de Nivel A, dos manuais de avaliagio da qualidade do ISS (Instituto de Seguranca
Social) para as respostas sociais de CAO (Centro de Atividades Ocupacionais), SAD
[servico de Apoio Domiciliario) e Lar Residencial.

A aposta da certificagdo da Qualidade insere-se no esforco de capacitagéo da equipa
de colaboradores, na otimizagao dos servicos e melhoria continua das técnicas de in-
terveng&o. O caminho ja percorrido tem dado frutos na sistematizagdo dos processos
de trabalho, no aumento da capacidade de medir e avaliar os resultados alcangados.

A complexidade dos problemas sociais, o crescimento e complexificagdo dos servicos
prestados, a competitividade emergente entre as Instituigdes particulares de solidarieda-
de social (IPSS) e o setor lucrativo, tém potenciado o surgimento das preocupaces com
a sustentabilidade e a melhoria dos processos de trabalho.

A AFID FOI PRECURSORA NESTE PROCESSO

A AFID foi precursora neste processo e continua hoje comprometida com o seu de-
senvolvimento. A implementagdo dos sistemas da qualidade ajudam a promog&o e
desenvolvimento de uma gestao profissionalizada das instituicdes e sao, ainda, um
instrumento de apoio a garantia da sua sustentabilidade.

Os sistemas de gestao da qualidade preconizam o aumento da eficécia e eficiéncia
dos métodos de trabalho e trazem, necessariamente, consigo o processo de siste-
matizagdo das préticas de gestao organizacional.

Da minha experiéncia pessoal de implementag&o de sistemas de gestao da qualida-
de em organizagdes sociais verifico que, caso nao tenham ainda surgido as preo-
cupagdes com a melhoria dos métodos de trabalho e dos resultados obtidos, esta
situagdo coloca-se de forma determinante ao longo do processo de certificagao.

A AFID encontrou nos sistemas e na certificagdo da Qualidade um caminho para ga-
rantir e promover o envolvimento dos seus colaboradores e o seu desenvolvimento
constante. Contudo, queremos ir anda mais longe e estamos neste momento a pro-
mover a avaliagao dos impactos dos nossos servigos. Pretendemos medir e comuni-
car os frutos da nossa agao.

A avaliagdo do impacto da nossa intervengao sera lida cada vez mais com base na
transformag&o operada na pessoa de cada um dos nossos clientes e das suas fami-
lias. Desde héa vérios anos que monitorizamos e medimos a nossa intervengao para
tomarmos decisdes informadas. No entanto, queremos ir mais além e construir sis-
temas, estratégias e metodologias que mais do que a medigéo das atividades que
fazemos, sejam capazes de avaliar as transformagdes de bem-estar e qualidade de
vida que promovemos nas pessoas que atendemos e em todos os que tocam ou sao
tocados pela nossa intervengao.

Juvenal Baltazar

Diretor da Agdo Social da Fundagao
m= AFID Diferenga

QUALIDADE '>X<'
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SELO DA
DIVERSIDADE

um reconhecimento
que muito nos honra
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A Fundagao AFID Diferenga venceu

a 1.2 Edicao do Selo da Diversidade,

na categoria 9, instituido pela Carta
Portuguesa para a Diversidade, prémio
este que nasceu de uma iniciativa da
Unido Europeia aos paises membros,
que levou a nossa Instituicdo a
subscrever a Carta Portuguesa para a
Diversidade e a participar no Selo da
Diversidade 2017.

A Carta Portuguesa para a Diversidade pretende encorajar as entidades
empregadoras e demais organizagdes a implementar e desenvolver po-
iticas e préticas de promogao da Diversidade e da Igualdade de Oportu-
nidades no trabalho.

A Fundagdo AFID Diferenga foi a organizagdo que apresentou mais
candidaturas ao Selo (5), tendo vencido na Categoria 5 -~ Comunicacao
da Carta e dos seus Principios com o projeto DIVERSID'ARTE.

A obtengao deste prémio demonstra que a Comunicag&o dos principios da
Diversidade & um tema de todos/as e para todos/as, ao mesmo tempo que
real¢a uma das areas mais importantes da nossa casa, as Artes Plasticas.

De salientar que concorremos com empresas do setor privado como a
EDP (uma das melhores empresas do Mundo), que obteve o selo da Di-
versidade na 4.2 Categoria e duas Menc¢des Honrosas nas 3.2e 6.2 Cate-
gorias, a Ericsson (multinacional) que obteve um selo da Diversidade na 1.2
Categoria e uma Menc&o Honrosa na 6.2 Categoria, 0 BNP Paribas (mul-
tinacional), que obteve o selo da Diversidade na 2.2 Categoria, a Camara
Municipal de Lisboa, que obteve o selo da Diversidade na 6.2 Categoriae a
L'Oréal (multinacional), que obteve uma Menc&o Honrosa na 6.2 Categoria.

Durante a Gala que decorreu no auditério da Universidade Atlantica, na
Fabrica da Polvora, em Oeiras, foi anunciado que s3o ja 193 os signata-
rios da Carta Portuguesa para a Diversidade, dos quais 44% s&o empre-
sas, 35 % sdo organizagdes sem fins lucrativos, 15 % s&o organizagdes
publicas e 4% instituicdes de ensino e associagdes empresariais.

As maiorias destas organizagdes estéo localizadas na zona de Lisboa e
22 % na zona do Porto.

O trabalho desenvolvido pela Fundagéo AFID Diferenca para a apresen-
tagdo das cinco candidaturas ao Selo da Diversidade foi realizado pela
equipa técnica da AFID, que aceitou este grande desafio que lhes foi
proposto para a concretizagao desta iniciativa que traduz a nossa prati-
cadiaria: A Diversidade na nossa Intervencgao.

Obrigado.

Domingos Rosa
Presidente do Conselho de

Admnistragdo da Fundag&o
AFID Diferenca

FINANCE
FOR
SOCIAL
IMPACT

AVALIACAO DE
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IMPACTO SOCIAL - SROI

A AFID tem, ao longo dos ultimos anos,
apostado na capacitagdo da sua equipa e na
garantia da qualidade da sua intervencao.

A Fundagdo AFID esta a participar no projeto Finance for
Social Impact financiado pela Fundagdo Montepio e que tem
como objetivo capacitar as organizagdes na avaliagdo do im-
pacto das suas intervengdes. O programa é desenvolvido pela
consultora 4Change e consubstancia-se na criacdo de uma
comunidade de Impacto social com dez organizagdes que fo-
ram escolhidas ap6s um conjunto de quatro webinares.

Ao longo das reunides, as diferentes organizacdes foram
apresentando trabalhos para serem avaliados por parte da
equipa da 4change. A avaliagdo dos trabalhos e a participagao
nos webinares eram pontuadas e foram selecionadas as dez
organizagées com pontuagdo mais elevada. A Fundagdo AFID
Diferencga obteve a pontuagao mais elevada na fase de selegao
e passou, dessa forma, a segunda fase do programa, que de-
correu entre setembro e dezembro de 2017.

Na segunda fase, o desafio passa pela capacitagéo intensiva de
um grupo de colaboradores em avaliagdo de impacto social com
a ferramenta SROI (Social Return on Investiment). Pretende-se
apurar um racio entre os valores investidos e a valorizagdo dos
resultados alcangados pelos clientes da intervengao social. A
AFID escolheu desenvolver, nesta fase, a avaliagdo do impacto
social do Lar Residencial. Foi construida uma equipa de projeto
e delineada uma estratégia com o apoio da 4change.

Foram identificados os clientes e as familias como principais
stakeholders do Lar Residencial. Para cada um destes gru-
pos, foi construida uma teoria da mudanga que visa, sobretu-
do, focar a atengao e avaliagdo nas mudancas atingidas com a
prestagao dos servigos. A partir da teoria da mudanga foram
identificados indicadores de medicao e avaliagdo das distancias
percorridas para cada uma das mudangas seleccionadas, como
as mais importantes para cada um dos stekholders envolvidos.

No contexto atual, &€ de extrema importancia a avaliagao do im-
pacto da intervengao realizada. As organizagdes sociais tém,
cada vez mais, de dar provas da importancia das suas reali-
zagdes e demonstrarem as transformagdes que operam na
vida das pessoas por elas atendidas e servidas. A avaliagao
dos impactos da intervengao desafia cada organizagéo social
a demonstrar o valor acrescentado e ndo apenas a materia-
lizagdo das atividades realizadas. Nao basta dizer e quantifi-
car o que fazemos, é fundamental demonstrar os resulta-
dos que trouxemos a vida de quantos s&o por noés atendidos.

A AFID tem, ao longo dos Ultimos anos, apostado na capacita-
¢do da sua equipa e na garantia da qualidade da sua interven-
¢3o. A avaliacdo do impacto da nossa intervengéo é mais um
passo na melhoria da definigao da estratégia, na implementagéo
e operacionalizagdo dos nossos servigos em resposta as ne-
cessidades, interesses e potencialidades dos nossos clientes.

Apbs a conclusado deste projeto, a equipa que o esté a desenvol-
ver ir partilhar as conclus®es com os restantes colaboradores
da Fundagéo AFID Diferenca. Estéa prevista a continuidade des-
te programa, pela avaliagao do impacto nas restantes respostas
sociais e projetos desenvolvidos.

Juvenal Baltazar

Diretor da Agdo Social da Fundagao
AFID Diferenca
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eventos %€ afid

AUDITORIO DR2. MARIA LUTEGARDA - AFID
Cinco Lagrimas por Alepo

CASA MUSEU MEDEIROS E ALMEIDA
Exposi¢do Vislumbre Deslumbre

COVILHA

39s JogosPortugal Special
Olympics
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PROJETO OFICINA DE CULTURA - ALMADA
Assim se vé o SLB 242 Edigdo do Concurso Arte e Criatividade

MENCAO HONROSA
Prémio BPI Seniores
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fundacao@fund-afid.org.pt

Tel. 21 472 40 40
www.fund-afid.org.pt

Creche CRZ | Creche Venteira | Creche Gerac3o



