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fundacao@fund-afid.org.pt
Tel. 21472 40 40

www.fund-afid.org.pt

Quinta do Paraiso
Junto ao IKEA de Alfragide

Av. Aljubarrota
Venteira- Amadora

Terminou o ano de 2010 e com ele o
culminar das comemoragées dos 25
anos de existéncia da Associagdo Na-
cional de Familias para a Integragao
da Pessoa Deficiente — AFID.

Tal como foi escrito no editorial da an-
terior Revista, foram “25 anos de inter-
vengdo social profunda, credivel, diver-
sificada, pensando sempre nos outros e
trabalhando para os diferentes publicos
com necessidade de apoio”, acrescen-
tando agora o facto de o desenvolvermos
com mais Qualidade.

Alids, uma das melhores prendas de Ani-
versdrio que a AFID teve no ano de 2010
foi o facto da Fundag¢do AFID Diferenga

ter, em Julho, renovado a Certificagdo de
Qualidade, abrangendo todas as Respos-
ta Sociais e Servicos da AFID, no am-
bito da Norma 1SO 9001; bem como o
de termos sido submetidos as Auditorias
de Concessdo do Referencial Europeu
EQUASS, Nivel Excellence - cuja certifi-
cagdo ocorreu em 21 de Janeiro de 2011
- e dos Referenciais da Sequranga Social,
Nivel A, "Exceléncia dos Servicos Pres-
tados” - de acordo com as informagdes
da APCER, fomos a primeira instituigéo
do Pais a ser Certificada por este refe-
rencial e no nivel mais elevado.

Significa isto que o trabalho desenvolvido
pela AFID assenta em principios orien-
tados para o cliente, respeitando os seus
Direitos, a Etica na intervengado, privi-
legiando uma Politica de Parcerias e de
Participagdo dos Clientes, assequrando
a Abrangéncia dos Servigos Prestados
e, deste modo, garantimos a Melhoria
Continua na intervengdo e, consequente-
mente, na Qualidade de Vida dos Clientes.

A par disto, é nossa grande preocupagdo
orientar o nosso trabalho para os Resul-
tados, quer da Intervencgao, quer da Sus-
tentabilidade da Organizagao.

Sdo estas as nossas caracteristicas e pos-
turas que nos permitiram - e permitem
- ter uma filosofia de empreendedorismo,
procurando atempadamente, de forma

eficaz e eficiente, solugdes realistas - qui-
¢d Inovadoras - para os problemas indi-
viduais, sociais e de sustentabilidade no
tecido social do nosso Paris, possibilitando
colocar no terreno uma cultura de Inclu-
sdo Social das Pessoas com Deficiéncia
e de Farticipagdo de todas as Partes In-
teressadas, destacando-se a participagdo
dos Pais e familiares das Pessoas que
atendemos.

Hoje, e olhando para trds, ndo imagind-
vamos chegar ao ponto a que chegdamos.
Desejamos manter este desiderato sem-
pre com o Apoio e a Farticipagdo de
todos: Clientes, Pais e seus Familiares,
Parceiros e de todas as restantes Partes
Interessadas.

Como Presidente da AFID, e por ter sido
um dos responsdveis na condugdo da
Instituigdo a este patamar de credibilida-
de e de imagem positiva, quero, de novo,
agradecer a todos quantos contribuiram,
directa e indirectamente, para que esta
realidade seja possivel.

Um Muito Obrigado a Todos.

‘0 GOJ/ERNO DO MUNDO COMEGA
EM NOS MESMOS. “
(Fernando Pessoa).

—__ Domingos Rosa
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A Fundacdo AFID Diferenga é uma
Fundacdo de Solidariedade Social,
pelo que dos montantes entregues
em valor superior ao preco facial da
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ASSOCIAGAO NACIONAL DE FAMILIAS PARA A

INTEGRACAO DA PESSOA DEFICIENTE - AFID

0S SETE MARCOS
DA NOSSA HISTORIA

A Associacdo Nacional de Familias
para a Integracdo da Pessoa Defi-
ciente = AFID completou, em 2010,
25 anos de existéncia, exactamente
em 14 de Margo de 2010. Foram 25
anos de intervencao social exemplar,
pensando sempre nos outros e tra-
balhando para os diferentes publicos
com necessidade de apoio.

Ao longo destes 25 anos, houve mo-
mentos que MARCARAM indelevel-
mente a vida da AFID e que pretendo
aqui relevar como MARCOS Histéri-
cos da Instituicdo.

O primeiro Marco foi o seu Nas-
cimento. Fundada em 1985, por um
grupo de Pais e Técnicos, consti-
tuindo os associados fundadores,
desenvolveu a sua actividade nos
primeiros 7 anos de vida, assente em
actividades de Sensibilizag&o para a
Problematica da Deficiéncia em Es-
colas, Hospitais, junto de entidades
oficiais e de outras entidades ou gru-
pos representativos da Sociedade
Portuguesa - era necessario criar
situacdes facilitadoras de integra-
cao das Pessoas com Deficiéncia na
Sociedade - numa optica exclusiva
de Representatividade das Familias
com Pessoas com Deficiéncia no
seu agregado familiar.

Foi um periodo marcante para a
AFID na DEFESA e PROMOCAO dos
DIREITOS das Pessoas com Defici-
éncia e das suas Familias, papel que
hoje ainda desenvolvemos.

O segundo Marco coincide com a decisdo de alargamento, da interven-
¢do Social da AFID, a Prestagdo de Servigos, na area da Reabilitagao.
Em 1992, um grupo de associados, maioritariamente Pais, sentiram a neces-
sidade de complementar as actividades de Representatividade com a Presta-
cdo directa de Servicos na érea da Deficiéncia.

Naquela altura, como hoje, muitos dos Jovens com Deficiéncia que comple-
tavam 18 anos encontravam-se em atendimento - em Escolas de Educacao
Especial - e ndo conseguiam adquirir competéncias educacionais e profis-
sionais que lhes poderiam permitir avangar nos seus estudos ou numa pro-
fissdo; estavam na iminéncia de ficarem sem qualquer apoio ao sairem dos
estabelecimentos de ensino onde se encontravam.

Para alguns (muitos) destes casos a Unica solucdo era regressarem a casa,
criando outro problema de dependéncia, o da prépria Familia, que ficaria im-
pedida de desenvolver a sua actividade profissional.

Sem recursos financeiros, humanos e materiais, a AFID conseguiu criar a
sua primeira estrutura de resposta - em Dezembro de 1994, em Alfragide,
Amadora, desenvolvendo um equipamento social integrado para Pessoas
com Deficiéncia - constituida por uma Unidade Residencial e um CAO - Cen-
tro de Actividades Ocupacionais.

O terceiro Marco corresponde ao Crescimento da AFID, como Instituigao
Prestadora de Servigos, que coincide com o aumento da sua intervengao na
Prestacao de Servicos na area da Reabilitacdo. Em 1999, inaugurémos o Cen-
tro Social e de Reabilitagdo do Zambujal, um Grande Equipamento Social que
hoje é sede da Fundagado AFID Diferenca, e que congrega vérios Servigos
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e Respostas Sociais. Quintuplicamos
0 nUmero de pessoas com Deficién-
cia em atendimento, passando de 20
para 100 pessoas, honrando aquele
que é hoje o nosso lema: A AFID
E UMA PORTA ABERTA A DIFE-
RENGA.

O quarto Marco foi o Alargamen-
to da Intervengao Social da AFID
as areas da Infancia e dos Idosos.
Em 2001, e a convite do Senhor
Presidente da Camara Municipal da
Amadora, passéamos a gerir o CRZ
- Centro de Recursos do Zambujal,
localizado na Amadora, com areas
de intervencdo na Infancia, atra-
vés da gestdo de uma Creche e de
um Jardim-de-Inféncia, hoje, Pré-
-escolar, e de um Centro de Dia e
de um Servigo de Apoio Domiciliario
para ldosos. Foi um periodo de no-
vas aprendizagens, novos desafios e
novas experiéncias, realizadas com
sucesso.

O quinto Marco foi a Criagao da
Fundacdo AFID Diferenga. Em
2005, porque as questdes da Re-
presentatividade voltaram a ser exi-
gentes e a prestacdo de Servigos
cresceu exponencialmente na ver-
tical (numero de utentes apoiados
- cerca de 500 em todas as é&reas)
e na horizontal (diversificacdo de
dreas de intervencao), foi decidido
pela Assembleia Geral da Associa-
¢do criar uma Fundagdo que veio a

Dixerencal|04

denominar-se Fundacdo AFID Diferencga, tendo-se dividido e especificado as
intervengdes: a Prestagdo de Servigos passou para a competéncia da Funda-
¢do AFID Diferenca; a Representatividade e o trabalho de Inclusdo Social, de
gue sdo exemplo a criagdo das Empresas de Insercdo Social, passaram para
a responsabilidade da Associagao Nacional de Familias para a Integragao da
Pessoa Deficiente - AFID.

Foi assim reposta a funcao inicial, estabelecida pelos Associados fundadores
da AFID, de Representatividade das Familias com Pessoas com Deficiéncia
no seu agregado Familiar, facto este que ocorreu apos termos percorrido um
trajecto de grande visibilidade publica, de trabalho de bom nivel que granjeou
credibilidade e notoriedade, do qual nos orgulhamos.

O sexto Marco foi o culminar da Capacitagdo e Qualificagdo dos servi-
¢os da Fundagcdo AFID Diferencga iniciados na Associacdo. Os processos
de Capacitagao e Qualificagdo dos Servicos Prestados comegaram cedo, em
2002, obtendo-se, em 2007, a Certificacdo de Qualidade no dmbito da Nor-
ma I1SO 9001. Fomos a primeira Instituigdo da area Social do Pafs a obter a
Certificagdo em termos de Qualidade em todos os seus Servigcos e Respostas
Sociais.

O sétimo Marco tem um significado muito especial. Em 2010, submete-
mo-nos as Auditorias de Concessado do Referencial Europeu EQUASS, Nivel
Excellence, cuja certificagdo ocorreu em 21 de Janeiro de 2011, e dos Refe-
renciais da Seguranca Social, Nivel A, "Exceléncia dos Servicos Prestados”;
de acordo com as informagdes da APCER, fomos a primeira instituicao do
Pais a ser Certificada por este referencial e no nivel mais elevado.

Como Presidente da AFID, e por ter sido um dos elementos que a conduziu a
este patamar, quero agradecer a todos quantos contribuiram, directa e indi-

rectamente, para que este sonho se tornasse realidade.

Um Muito Obrigado a Todos.

Domingos Rosa
Presidente da Associagdo

0S
TESTEMUNHOS

AFID

25 anos

A nossa histéria é feita de vidas e de um mundo encantado de bracos
abertos; juntos, empoleirados num baloigo de cor invisivel, balan¢a-
mos vontades, balancamos futuros e fortalecemos a nossa identidade
| A nossa histéria faz-se de testemunhos...
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TESTEMUNHOS CURADORES

O Grupo Brodheim esté envolvido
com actividades solidarias, quer de
responsabilidade social, quer de res-
ponsabilidade ambiental, ja ha quase
20 anos.

Em todo este percurso, cruzamo-
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Uma Equipa do Grupo Brodheim, no dmbito do

projecto EB Solidaria, proporcinou ao Lar residencial
da Afid a pintura de dois Quartos (Setembro 2010).

Grupo Brodheim

mesmas.
Ao ter-me cruzado durante este cami-
nho com a AFID, com a sua lideranca
e com a sua qualidade de gestao, um
novo paradigma nasceu para mim:

As instituicGes de solidariedade social,
guando bem geridas, quando tém a li-
deranca adequada, conseguem trans-
mitir uma qualidade aos resultados, a
qual faz com que o paradigma das ins-
tituicdes de solidariedade social aban-
donadas, esquecidas e degradadas, se
altere de forma radical.

Ao festejar os 25 anos de vida, a AFID
merece de facto a consideraco do te-
cido empresarial portugués e da socie-
dade portuguesa, acima de tudo pela
qualidade do trabalho realizado duran-

RONALD BRODHEIM

¥ afid

AQ FESTEJAR 0S
25 ANOS DE VIDA,
A AFID MERECE DE
FACTO A CONSIDE-
RACAO DO TECIDO
EMPRESARIAL
PORTUGUES E DA
SOCIEDADE

-nos com varias instituicdes, as te a sua historia.
quais tivemos oportunidade de “em-

prestar” a nossa energia e as nossas  Ronald Brodheim

PORTUGUESA...

convicgdes, no sentido de apoiar as  Presidente do Grupo Brodheim

O Lar residencial & uma resposta social para pessoas com
mais de 16 anos e que sejam portadores de deficiéncia
mental, motora ou com multideficiéncia e que estejam im-
possibilitados de residir no seu meio familiar. Constituem
objectivos fundamentais do Lar residencial:

Garantir os servicos de alojamento; Promover as condi¢des
de vida e ocupagao que contribuam para o Bem-Estar e a
qualidade de Vida; Promover o desenvolvimento/ manuten-
¢ao da autonomia pessoal e social; Proporcionar bem-estar
fisico e psicologico; Proporcionar perfodos de lazer e en-
tretenimento; Promover o envolvimento familiar; Privilegiar
interaccdo com a comunidade.

A Fundagao AFID Diferenca da resposta em Lar residencial
a 36 jovens e adultos para os quais garante ainda outros
servicos de apoio complementares como seja o Centro de
Actividades Ocupacionais (CAQ), o Centro de Medicina Fisi-
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ca e de Reabilitacdo (CMFR) e 0 acompanhamento a respos-
tas de formagao pessoal e profissional.

Protagoniza uma intervengéo centrada na pessoa de cada
um dos clientes e orientada pelas necessidades e expecta-
tivas por eles demonstradas. Cada um dos clientes tem um
plano de desenvolvimento individual no qual se definem ob-
jectivos e planificam as actividades. E garantida e promovida
a participagdo de todos os seus clientes e suas familias no
planeamento e desenvolvimento das actividades. As activi-
dades s&o abertas ao exterior e é promovida a articulagdo
com os servicos da comunidade para garantir a maior inclu-
sao possivel de todos os clientes, combatendo as préticas e
posturas discriminatorias e de segregacao.

Juvenal Baltazar
Director Adjunto
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TESTEMUNHOS CURADORES

GALP Energia

A AFID comemorou os seus 25 anos e por esse facto envio o meu testemu-
nho, para publicagdo na Revista Diferenga, que vai ter como tema “A Nossa
Historia faz-se de Testemunhos”. E um facto que a Historia se faz de teste-
munhos mas faz-se também e, sobretudo, das vivéncias e dos progressos
que ao longo dos anos se foram fazendo sentir, ndo s6 na parte mais visivel
que sdo as instalagbes ou os sistemas aplicados, mas também e, sobretudo
no apoio incondicional e de qualidade disponibilizado sempre aos seus uten-
tes e, indirectamente também, aos seus Familiares.

Conheci a AFID hé ja uns anos através de um amigo que tinha um filho com
alto grau de deficiéncia e que era utente da Associagéo. Impressionou-me
desde logo a capacidade de resposta da Instituicdo e ao longo dos anos fui
acompanhando a sua evolugao e, como o tema da responsabilidade social me
é muito caro, acedi de imediato quando me convidaram para ser Curador da
Fundacao.

Quero deixar umas palavras de parabéns nao so pelo trabalho desenvolvido,
e acima referido, em prol de todos o0s seus utentes, procurando sempre uma
melhoria continua, mas também pelos processos de investigacao, pela certi-
ficacdo do sistema de gestdo de Qualidade, pelo Centro de Novas Oportuni-
dades e pela continua procura de melhoria.

Parabéns pelos 25 anos em que sempre pugnaram pela integragao da pessoa
deficiente e o meu desejo sincero de que continuem a fazer Histérial

Francisco L. Murteira Nabo
Presidente do Conselho de Administracdao da GALP Energia

FRANCISCO L. MURTEIRA NABO

¥ afid

IMPRESSIONOU-ME
DESDE LOGO A
CAPACIDADE DE
RESPOSTA DA
INSTITUICAO

£ AO LONGO DOS
ANOS FUI ACOM-
PANHANDO A SUA
FVOLUCAO
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TESTEMUNHOS CURADORES | RUI CUNHA

Tomei contacto com a entdo Associagado Nacional de Familias para a Inte-
gracao da Pessoa Deficiente aquando do exercicio de fungdes no Governo
entre Outubro de 1995 e Marco de 2001.

Completou-se no passado dia 14 de Margo de 2010 V4 de século de existén-
cia desta instituicao, que veio a evoluir para a Fundagao AFID Diferenca.
A AFID desde sempre se afirmou como uma instituicdo de gente empe-
nhada, competente, criativa e perseverante que tem como registo, ao longo
dos anos, uma intervencao exemplar na area da deficiéncia mental, mas
que tem conseguido alargar o apoio social a outras vertentes vulneraveis
da populagao, designadamente no que concerne aos idosos, com a mesma
eficiéncia e tendo sempre como objectivo servir o préximo.

Felicito, pois, a passagem do 25°. Aniverséario da AFID na pessoa do seu
Presidente da Direcgao, Dr. Domingos Rosa, tornando extensivas as feli-
citagbes a todos os colaboradores da AFID, exemplos de dedicagao e de
empenhamento.

Rui Cunha
Provedor da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa

Dixerenca|08

Santa Casa da Misericordia de Lisboa

A AFID DESDE
SEMPRE SE
AFIRMOU COMO
UMA INSTITUICAQ
DE GENTE
EMPENHADA,
COMPETENTE,
CRIATIVA E
PERSEVERANTE

Corria 0 ano de 1985 quando um grupo
de Pais de criangas portadoras de defi-
ciéncia e um grupo de Técnicos da area
da reabilitacdo se juntaram para fundar
a ASSOCIA(;AO NACIONAL DE FA-
MILIAS PARA A INTEGRAGAO DA
PESSOA DEFICIENTE - AFID.

A razdo que os juntou prende-se com
o facto de conhecerem bem os proble-
mas que cercam as pessoas portado-
ras de deficiéncias e incapacidades e
as suas familias, pois sdo transversais
e estdo presentes em todas as dimen-
sOes da vida: trabalho e lazer, salde e
educacao, transporte, habitag&o...
Sabiam (e sabem) que, de entre as
pessoas com deficiéncia, isto &, de-
siguais, ha umas - mulheres e velhos
- que sdo ainda mais desiguais.

E por estas razdes - e porque en-
tenderam que ndo s6 os apelos da
sociedade tém de encontrar um eco,
mas também que os problemas tém
de ter uma solugdo - que iniciaram a
caminhada que aqui recordarei.
Comecaram pelas (tdo) necessarias
accdes de sensibilizagdo: coléquios e
seminarios, grupos de trabalho, par-
ticipagdes diversas junto de escolas,

TESTEMUNHOS CURADORES

JOAO GO

Apifarma

40 IS

organismos estatais, Comissdes Par-
lamentares, etc., com o objectivo de
alertar e informar sobre as questdes
das pessoas portadoras de deficiéncia.
Decorridos alguns anos comegaram
a ser feitas solicitagdes de apoio por
familias com maior risco de desesta-
bilizag&o, tendo, por isso, surgido um
projecto que, numa primeira fase,
se denominou “Passeios com defi-
cientes aos fins-de-semana”.
Mas, nem as necessidades diminu-
fam, nem os apelos paravam, o que
levou a criacao do Centro de Apoio
a Deficientes que permitia o inter-
namento temporario e definitivo.

No final do século XX, foi construido
o Centro Social e de Reabilitagao
da AFID, situado no Zambujal (Ama-
dora), com 2.300 metros quadrados
de instalacdes, concebidas a pensar
nas necessidades especificas das
pessoas portadoras de deficiéncia,
bem como nas condi¢es de promo-
¢ao da sua autonomia fisica e social.
Este centro conta com dois Centros
de Actividades Ocupacionais e com
um Lar Residencial, dispondo ainda
de servicos de medicina fisica e rea-
bilitagdo, servicos de proximidade as
familias e de animacao cultural.

A criagao de um servico de apoio domi-
ciligrio a pessoas portadoras de defici-
éncia e o inicio da gest&o, por convite da
Camara Municipal da Amadora, das
valéncias de Creche, Jardim de Infan-
cia, Centro de Dia, e de um servico de
apoio domiciliario a idosos, representa-
ram passos importantes na construcao
do notavel patriménio de realizagdes da
AFID a favor das pessoas portadoras

MES ESTEVES

—_

% afid

de deficiéncia ou mais fragilizadas.

No ambito deste processo evolutivo,
inicia-se, em 2005, a actividade da
Fundagdo AFID Diferenga, assu-
mindo todos os objectivos da AFID.
O combate a exclusao, a preocupa-
¢3o com a qualidade e a promogao
sustentada do apoio social séo as
linhas mestras e de enquadramento
da Fundagado AFID Diferenca.
Com a Fundacdo inicia-se um novo
ciclo. Sdo organizadas exposicdes de
pintura e escultura com pecas criadas
por pessoas portadoras de deficién-
Cia; essas exposicoes promovem nao
sé a visibilidade da Instituigdo, como
a causa da deficiéncia. E estabelecida
colaboracdo com o Programa Novas
Oportunidades e é criado o projecto
AFID Green, que, fechando um ciclo
de formagdo profissional, ajuda a em-
pregabilidade dos formandos nas areas
da jardinagem e dos espacos verdes.
A Fundacdo AFID Diferenga, vi-
vendo entre os constrangimentos
financeiros do Estado e as dificulda-
des economicas das familias, ocupa-
-Se e preocupa-se com 0 apoio qua-
lificado e de rosto humano aos mais
vulneraveis da nossa sociedade.
Muitos parabéns a Fundacdo AFID
Diferenca e os votos de muitas felici-
dades e, sobretudo, de muitos, muitos
anos de vida para continuar o trabalho
que tem feito no dominio da solidarie-
dade, grande motor de coes&o social.

Jodo Gomes Esteves

Presidente da Assembleia Geral
da Apifarma

09| Dixerenca




PARCERIA APIFARMA | ASSOCIAGOES DE DOENTES
DIA MUNDIAL DO DEFICIENTE - 3 DE DEZEMBRO

A parceria da APIFARMA com as Associagbes de Doentes iniciou-se em
1999. Conta actualmente com 40 Associagdes e continua a crescer. Através
dela, pretende-se contribuir para uma crescente visibilidade dos doentes na
sociedade e na condugdo de politicas de Salde.

No ambito desta Parceria, a APIFARMA lancou, no ano de 2010, um novo
projecto com o objectivo de constituir, através de factsheets comemorativas
dos dias em que se assinalam as patologias de que sofrem os doentes repre-
sentados pelas Associagdes parceiras, um veiculo de informagao para uma
melhor e maior informacao sobre as doencas em Portugal. Consciente do
papel fundamental que os doentes tém actualmente nas sociedades actuais,
0 projecto pretendeu dar maior visibilidade as Associagdes de Doentes e as
suas causas, através da disponibilizagé@o desta informagao as empresas as-
sociadas, parceiros, e ao publico em geral.

Assim, em Dezembro de 2010, assinalando o Dia Mundial do Deficiente - 3
de Dezembro -, foi editada uma factsheet que abordou, por um lado, o con-
tinuo trabalho que a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) tem realizado no
ambito do processo de compreensao e definicdo da deficiéncia, referindo o
actual sistema de classificaco utilizado - CIF (Classificacdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e satde):

"A CIF adopta explicitamente o termo incapacidade (e ndo o termo deficiéncial
para expressar um novo conceito de disability. A incapacidade (disability), en-
quanto termo genérico, engloba os diferentes niveis de limitacdes funcionais
relacionados com a pessoa e 0 seu meio ambiente, para referir o estatuto
funcional da pessoa, expressando os aspectos negativos da interacgédo en-
tre um individuo com problemas de salde e o seu meio fisico e social, em
substituicdo do termo deficiéncia (que apenas corresponde as alteragdes ou
anomalias ao nivel das estruturas e fun¢des do corpo, incluindo as fungdes
mentais) e por isso mais restritivo e menos convergente com o modelo social
que perfilhamos.”

E, por outro lado, mostrou um conjunto de dados e nimeros, sobre os quais
ndo podemos ficar indiferentes: cerca de 10% da populagdo mundial - apro-
ximadamente 650 milhdes de pessoas, 200 milhdes das quais s&o criangas
- possui algum tipo de deficiéncia.

Texto adaptado da Newsletter n° 43 da Apifarma e da factsheet "Dia Mundial do Deficiente”
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APIFARMA - ASSOCIACOES DE DOENTES

. apifarma

AFIDANCE
PORTUGAL TEM TALENTO

A Afidance associou-se ao Armazém Aérlilo companhia de novo circo e esta
a participar do concurso “Portugal Tem Talento”. Esta colaboragao que vem
desde 2009 quando da criagdo do espectaculo "Por um fio" e estendeu-se
para outras linguagem fora do palco como videos danca, esta agora em gran-
de plano e ao alcance de todos ao ser exibida na SIC, dando a conhecer a
capacidade dos deficientes fisicos em expressar-se pela arte.

Neste momento estamos nas SEMI-FINAIS. Sigam-nos em "PORTUGAL TEM
TALENTQ", contamos com o SEU VOTO.

Edson Carvalho
Coredgrafo
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TESTEMUNHOS DIRECTORES E SOCIOS

TRABALHAR POR UMA CAUSA

DIFERENTE

Todas as missbes nesta vida tém ca-
racteristicas e dificuldades diferentes!
Escolher um negécio ou uma profis-
sdo ndo é facil, principalmente duran-
te os Ultimos 30 anos, quase sempre
com a Nagao em crise.

Por vezes, assumimos um trabalho
sem gostar dele, mas com humildade
e vontade de vencer acabamos por
nos a ele dedicar e tornamo-nos bons
profissionais.

Para gerir e trabalhar numa Institui-
¢do Particular de Solidariedade Social,
onde se cuida e preparam pessoas
portadoras de deficiéncia, requer-se,
da parte dos directores e funcionarios,
um espirito de missao muito especial,
pois s com muita compreensdo, amor
e carinho é que se consegue ultrapas-
sar as inesperadas barreiras diarias.
No perfodo de quase 8 anos, tive a
oportunidade de conhecer os respon-
savels e quase todos os colaboradores
da Fundacdo AFID, assim como, os
seus utentes, ou melhor, os colegas da
minha filha.

Através da persisténcia no trabalho

A PRATA E

A Fundacdo Afid Diferenca nasceu e
cresceu da vontade de uma pessoa que
acredita no milagre de uma pequena
planta poder vir a ser uma arvore gran-
de e forte, cujos frutos e sombra serao
alimento e protec¢do para os muitos
que dela se aproximam. Criar as condi-
¢des certas para que esse crescimento
acontega, tendo sempre presentes o
rigor e a qualidade, foi e continua a ser
um exercicio de luta e tenacidade sem
limites.

Hoje um olhar para esta Instituicdo dei-
xa-nos com um misto de sentimentos e
emogoes que vao da admiragao a ale-
gria e a tranquilidade, porque aqueles
que nds amamos também sdo amados

Dixerencal12

ocupacional e algum ensino especial, a
Sonia conseguiu melhorar e até atingir
alguns objectivos da sua vida limitada.
Saliento o mérito dos formadores, téc-
nicos da area psico-motora e toda a
restante equipa que se esforgam por
manter os seus utentes em boa har-
monia e bem-estar pessoal.
Testemunho um bem quase impercep-
tivel:

Quantas vezes vejo o Xavier, o Esté-
vao, o Fernando e outros utentes in-
ternos, com ou sem acompanhamento
familiar, a serem tratados de forma
igual aos restantes colegas. Ter ou nao
familia ndo é factor que restrinja a um
melhor ou pior trato. Esta constatagao
é a prova real que na Fundacéo AFID a
pessoa portadora de deficiéncia &€ bem
tratada, mesmo sendo o6rfao.

Através do seu Conselho de Admi-
nistracdo, a Fundagdo transparece,
nas suas instalagdes e no jardim en-
volvente, uma grande sensibilidade e
preocupagao em oferecer um lar com
6ptimas condi¢des e zonas ao ar livre
apraziveis de convivio e lazer.

O OURO

por esta outra familia que é a Fundagao
Afid Diferenca.

Estamos todos de parabéns... 25 anos,
prata que soa como ouro.

Maria Antonia Monteiro
Directora da Associagdo

% afid

Em nome da minha Familia,

Agradeco ao Conselho de Administra-
¢ao, representado pelo seu Presidente
Dr. Domingos Alves Rosa, o impor-
tante contributo que a Instituicao tem
dado a favor do melhoramento de vida
dos seus utentes Especiais.

De igual forma, agradeco a todos os
que trabalham na AFID e que enabre-
cem a sua missdo, nomeadamente,
através dos cuidados diérios directos
com cada utente ou colectivamente.
Parabéns Fundacdo AFID pelos seus
25 anos!

Adriano Leiria
Director da Associagdo

HOJE UM OLHAR
PARA ESTA INSTI-
TUICAQ DEIXA-NOS
COM UM MISTO

DE SENTIMENTOS
E EMOCOES QUE
VAO DA ADMIRA-
CAO A ALEGRIA E
A TRANQUILIDADE

TESTEMUNHOS DIRECTORES E SOCIOS

O EMPREENDEDORISMO
NA MATRIZ DA AFID

Se empreendedorismo é a capacidade de tomar, pe-
las nossas proprias maos, as mais arriscadas inicia-
tivas, de procurar solucdes inovadoras e de agir no
sentido de encontrar, a tempo e horas, as solucdes
mais realistas para problemas sociais, econémicos
e culturais de caréacter urgente, entdo os Sécios —
Fundadores da AFID podem ser considerados pio-
neiros empreendedores, em 1985, da nova cultura
de solidariedade e da inclusdo dos cidadaos com
Deficiéncia, com marcadores genuinos de desinsti-
tucionalizagdo e de cidadania, além dos imperativos
de informagao, audi¢ao, consulta e participagdo das
suas familias, em todas as matérias relacionadas
com os projectos de vida dos seus filhos.

De facto, na matriz genética da AFID esté4 inscrita,
entre outros ndo menos importantes principios, a
real importéancia da voz e do envolvimento directo
e permanente dos Pais, como parceiros imprescin-
diveis na defesa dos Direitos Humanos dos seus
filhos com necessidades especiais de salde, edu-
cacgdo, habilitagdo, reabilitagdo, empregabilidade e
participacado social.

A inclusdo familiar &, para todos os efeitos, a fonte
primeira e condigdo absoluta, donde brotara o su-
cesso para o complexo universo da diversidade de

HA 25 ANOS, OS EMPRE-
ENDEDORES DA AFID,
MESMO OS MAIS OPTIMIS-
TAS, NAO ADIVINHARAM
QUE 0OS SEUS SONHOS E
AMBICOES CHEGASSEM
TAQ LONGE E COM TAO

ELEVADO IMPACTO SOCIAL

¥ afid

i

todas as outras inclusdes dos seus filhos, desde a
escola até ao mercado de trabalho.

Ha 25 anos, os empreendedores da AFID, mesmo
0s mais optimistas, ndo adivinharam gque 0s seus
sonhos e ambicdes chegassem t&o longe e com téo
elevado impacto social, face a qualidade das respos-
tas actuais, sob a sébia orientacdo da actual Admi-
nistracdo da Fundacao AFID DIFERENCA.

Nesta linha de pensamento, estou plenamente con-
victo que a melhor e mais reconfortante homena-
gem aos Sécios - Fundadores é procurar, contra
todos os ventos e marés desfavoraveis, nao desvir-
tuar nem adulterar, nas respostas do presente e do
futuro, a sua vontade mais genuina — a Qualidade de
Vida, Autonomia e Participagao plena dos Cidadaos
com Deficiéncia, em todos os sectores da vida em
sociedade, através do aprofundamento e qualifica-
¢do da cultura do genuino empreendedorismo ins-
crito na matriz genética da AFID.

Adalberto Fernandes
Saocio-Fundador
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TESTEMUNHOS PARCEIROS AUTARQUIAS | CM AMADORA

Foi ha 25 anos que um grupo de pais e técnicos se
uniram em torno de um sonho e projecto comum: o
de apoiar e integrar pessoas portadoras de deficiéncia.
Assim nasceu a Associacdo Nacional de Familias
para a Integracao da Pessoa Deficiente - AFID, que,
desde a sua génese, tem conseguido promover a
solidariedade entre familias portuguesas na defesa
dos direitos e da integracao das pessoas com necessi-
dades especiais.

Homens e mulheres imbuidos de um enorme espirito
de solidariedade com os quais fui partilhando bons
momentos ao longo dos Ultimos 13 anos a frente
da Cémara Municipal da Amadora. Pude assistir a
consolidacdo dos pilares que fazem da AFID, agora
Fundagao AFID Diferenga, um exemplo a seguir na
defesa pela igualdade de oportunidades e pela luta
contra a indiferenca.

Em plena celebragao dos 25 anos da AFID ndo posso
deixar de realgar o contributo da associacdo para a
melhoria da qualidade de vida de muitos municipes
da Amadora. O trabalho em parceria com institui¢des
como a AFID tem-se revelado uma mais-valia na
prossecucao das nossas e, também vossas, politicas
sociais. Hoje em dia, a Fundagao AFID, ndo se cinge
s6 ao trabalho diério junto de criangas, jovens e adul-
tos portadores de deficiéncia. As areas da infancia,

Dixerencall4
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dos idosos, da educagao e formagao de jovens e adultos
e da salde, tém sido uma aposta da AFID. Dou como
claro exemplo o primordial apoio da instituicdo no
desenvolvimento do projecto concelho AmaSeénior -
Apoio Alimentar. Promovido pela Camara Municipal
da Amadora, com a parceria da Fundagcao AFID Di-
ferenca, da Santa Casa da Misericérdia da Amadora
e da SFRAA, o projecto permite o fornecimento de
refeicdes aos fins-de-semana e feriados a cerca de
265 idosos isolados e sem capacidade de os confeccionar.
Por tudo isto e muito mais, congratulo a AFID pelos
seus 25 anos de existéncia. A todos, aos seus utentes,
profissionais, técnicos e voluntarios, em nome da
Cémara Municipal da Amadora desejo que conti-
nuem a ser “uma porta aberta a diferenga”. Nés sé
podemos agradecer pela vossa vontade e empenho
no desenvolvimento de um trabalho fulcral para a
melhoria da qualidade de vida do maior bem da Ama-
dora: as pessoas!

Joaquim Raposo
Presidente da Camara Municipal da Amadora

PERCURSOS COM SORRISO...

E verdade que a nossa vida é composta de pequenos,
mas muito importantes pormenores...

Cruzaram-se comigo na vida pessoas que marcaram a
diferenca, um é o D., outro o C e também o B..

Estes jovens fazem parte da historia da AFID...

O B. vive num bairro social, no qual deambulava, sem

TESTEMUNHOS PARCEIROS | JUNTAS DE FREGUESIA | BURACA

O jovem C. é um exemplo de luta contra as adversi-
dades... para ele, as dificuldades foram transformadas
em oportunidades...lembro-me que quando o conheci
me informou que tinha um objectivo - abrir um café
na terra do pal e sair da grande cidade... & verdade,
assim aconteceu.

Esteve, formou-se e saiu da AFID.

Caros colegas e amigos da AFID, sorriam sempre com

% afid

objectivos... com a AFID anulou a sua dificuldade de ler
e escrever, passou a cuidar de si e da sua imagem para
0s outros e é hoje uma pessoa integrada na sociedade...
O D. marca sempre a diferenga pela sua educagao, o carinho
com que trata todos, e foi-me permitido conhecé-lo num
intercambio com centenas de jovens europeus atravées
do qual, crigamos uma relacdo de amizade que mantemos
- é muito bom receber o teu telefonema de parabéns, no
meu aniversario... um abraco... esta na AFID.

TESTEMUNHOS PARCEIROS | JUNTAS DE FREGUESIA | VENTEIRA

AFIDGREEN NA VENTEI-
RA, DO LIDO AO BOREL...

"Com a certeza, de que todos juntos va-
mos conseguir uma Venteira melhor” é o
lemna da Junta de Freguesia da Venteira, a
qual pretende apostar na inovagao, na va-
lorizag&o do seu potencial na optimizagao
dos meios e contribuir para atrair novas
formas geradoras de progresso, sempre
para servir da melhor forma possivel a
populagéo da Venteira.

E neste sentido que temos vindo a de-
senvolver parcerias, e que pretendemos
continuar, sendo os espagos verdes e a
acgdo social duas das &reas que conside-
ramos prioritérias para o bem-estar con-
digno dos municipes da Venteira.

Um ano apds a intervencéo da Afidgreen
na llha Magica do Lido, a Junta de Fre-
guesia da Venteira assinou, em Janeiro de

o
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2010,um protocolo de colaboragao com a
Fundagado Afid Diferenca para a constru-
¢30 e manutencdo de cerca de 7780 my
de espacos verdes da urbanizagdo do
Bairro do Borel, as quais se foram acres-
centando intervengdes mais localizadas
em outros pontos da freguesia.

Este protocolo implica a construgéo e
manutencdo destes espacos, bem como
a instalagdo da rede de rega, de forma fa-
seada, sendo que a presenca da Afid ja
era reconhecida, pelo trabalho desenvol-
vido no Parque da Fantasia.

Apostando na Afidgreen, a Junta de Fre-
guesia da Venteira contribui, assim, para a
inser¢do socio-profissional de desempre-
gados de longa duracdo ou em situacdo
de desfavorecimento face ao mercado de
trabalho, neste caso pessoas com defi-
ciéncia fisica e/ou intelectual, através do
desenvolvimento das capacidades e co-
nhecimentos técnicos de trabalho ineren-

EMPRESA DE INSERCAQ CRIADA PELA AFID E
APOIADA PELO IEFP DESDE NOVEMBRO DE 2008

0 coragdo porque a acgdo de todos faz a Diferenca...

Isabel Nascimento
Técnica Superior de Servigo Social
Junta de Freguesia da Buraca

¥ afid

tes a actividade profissional, bem como o
desenvolvimento da autonomia pessoal
e social, promovendo uma melhor inte-
gracdo e igualdade de oportunidades na
sociedade em geral e no acesso ao mer-
cado de trabalho.

Em 2011 congratulamo-nos pelo parceiro
recentemente reconhecido com o Certifi-
cado EQUASS Excelence, que comprova
a exceléncia na qualidade dos seus ser-
vigos. Este certificado atesta a qualidade
das respostas sociais da AFID, que se
tem destacado como um parceiro para
a Venteira, bem como para a cidade da
Amadora.

-

Carla Andrade Neves
| Presidente da Junta de
Freguesia da Venteira
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TESTEMUNHOS PARCEIROS | DELEGADO DE SAUDE DA AMADORA %% ofid

Falar da AFID é sinénimo de diferenca, solidariedade,
cultura de trabalho em equipa e em rede e de uma
aposta constante e continua na qualidade. No fundo &
ser diferente num ambiente diferente mas igual.

Na génese da AFID esté precisamente a filosofia que é
possivel, com as dificuldades inerentes, trabalhar com
pessoas, jovens, jovens adultos e familias que devido
a problemas complexos de salde tiveram que definir
ou redefinir um projecto de vida; onde s6 acreditando
que é possivel mudar mentalidades, ser um corredor
de obstaculos permanente, é possivel fazer algo para
aqueles que a natureza definiu como sendo diferentes
mas que merecem ser iguais entre 0s iguais.

Falar da AFID é reconhecer que existem pessoas/ins-
tituicoes que ao longo das suas vidas pessoais e pro-
fissionais dedicam-se a causa de bem servir, na éptica
de saber reivindicar os direitos das pessoas com defi-
ciéncia, protegendo-as, capacitando-as, para saberem
e serem capazes de integrar, de terem as mesmas
oportunidades numa sociedade ingrata, injusta agres-
siva e competitiva, que ndo quer e n3o gosta de aceitar
essas diferengas, porque em pleno Século XXI ainda
existem pessoas, que por razdes que a razao desco-
nhece, ndo conseguem ver o diferente como igual.

FALAR DA AFID E RECO-
NHECER QUE EXISTEM
PESSOAS/INSTITUICOES
QUE AO LONGO DAS
SUAS VIDAS PESSOAIS
F PROFISSIONAIS DE-
DICAM-SE A CAUSA DE

Tenho a sorte e o privilégio de, ao longo da minha vida
profissional e também como dirigente associativo, me
ter cruzado em varios palcos com os dirigentes da
AFID, principalmente com o seu Presidente, Dr. Do-
mingos Rosa, pessoa que respeito e admiro pelo tra-
balho que desenvolve e pela forma como canaliza as
suas energias para a defesa dos direitos dagueles que
sd0 mais vulneraveis dentro do grupo da populagao
vulneravel.

Dois momentos que, entre muitos outros, guardo na
memoria:

19 - Uma reunido para acertamos uma parceria no am-
bito da salde escolar e saude oral. Uma experiéncia
interessante e com resultados também interessantes.

2° - Uma reunido no HFF, no ambito do Programa
Equal - "Equal - Pida”, numa acc&o de formagao pro-
movida pela AJPAS, capacitacdo de parceiros e traba-
lho em equipa onde, o Dr. Domingos Rosa foi igual a
Si proprio.

S3o 25 anos de luta, de muitas dificuldades, mas tam-
bém de GRANDES e MERECIDAS VITORIAS. Bem-
-haja a AFID e a todos agueles que a pensaram, pla-
nearam e puseram em pratica este Util e lindissimo
projecto (bonito por dentro e por fora).

Para Votos de sucesso continuo,

Anténio Carlos da Silva
Delegado Saude da Amadora, Coordenador da Unidade

TESTEMUNHOS PARCEIROS | ASSOCIACAO DE

SOCORROS MEDICOS "0 VIGILANTE"

A Associagéo de Socorros Médicos O VIGILANTE tem o
prazer de colaborar em estreita articulagdo com a AFID,
desde 2004, com a prestagado de servigos Clinicos de
Acompanhamento e de Urgéncia aos utentes. No ano
seguinte, mediante um Contrato de Sécio Colectivo, pas-
samos a disponibilizar os nossos servicos aos colabora-
dores e seus familiares.

Sendo o0 nosso principal objectivo, o de facilitar o apoio a
todos os que dele necessitam, tem sido um prazer poder
chegar até esta Instituicao “vizinha" que desenvolve um
trabalho notério também no apoio aos que tanto preci-
sam.

De forma interessante, a partir de 2007, a colaboracao
comegou a fazer-se, também, no sentido inverso, pas-
sando a AFID a fornecer as refeicdes aos nossos utentes
do Servigo de Apoio Domiciliério.

Privilegiando o trabalho em rede, apraz-nos felicitar a
AFID pelos 25 anos de existéncia mas também pela im-
portancia dada a esta colaboragao que levara o trabalho
social a um nivel mais elevado. Juntos, com certeza, se-
remos agentes de mudancas.

Dr. Pires Rodrigues

Presidente da Direcgdo da Associagao
de Socorros Médicos O VIGILANTE

D,

SERVICOS

- Fisioterapia

PRIVILEGIANDO O
TRABALHO EM REDE,
APRAZ-NOS FELICITAR
A AFID PELOS 25 ANOS
DE EXISTENCIA MAS
TAMBEM PELA
IMPORTANCIA DADA A
ESTA COLABORACAQ
QUE LEVARA O
TRABALHO SOCIAL

A UM NIVEL MAIS

ELEVADO.

ACORDOS

- ADSE (Consultas)

¥ CENTRO DE MEDICINA FISICA
E REABILITACAO

PLATAFORMA
ACIDENTES

BEM SERVIR

Saude Publica do ACES VIl - Amadora e Presidente
da Direcgdo da AJFAS - Associagdo de Intervengdo
Comunitdria, do Social e de Satde

- Terapia Ocupacional - Caixa Geral de Depositos - Medis Acidentes

- Hidroterapia - PT/CTT - ACS - Império Bonanca
- Reabilitaggo no Domicilio - SAMS - Ocidental Seguros
- Transporte Adaptado - Médis - Fidelidade Mundial
- Fisiatria e Clinica Geral
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TESTEMUNHOS PARCEIROS | IKEA

)
JOAO PEREIRA

"Old sou o Jodo Pereira, estou a estagiar
na Carpintaria, hd 7 meses. Estou cd
de 28 a 6f no turno da tarde e a minha
fungao é ajudar na montagem e res-
tauragéo de méveis. Para mim estagiar
na IKEA é bom e sinto-me muito bem.
Acho que a IKEA é uma boa empresa.”

"Hei" a todos, ja conhecem a Cristina, o
Diogo e 0 Jodo? Sao os nossos estagia-
rios da AFID que estao connosco na érea
da IKEA Food e Vendas. A IKEA tem um
protocolo de estagios com a AFID, cujo
objectivo é melhorar a integragéo sécio-
-laboral. Assim sendo, apresento-vos os
nossos estagiarios: Agora que ja conhe-
ces melhor estes novos colegas, ajuda a
melhorar o dia-a-dia deles, no seu cresci-
mento pessoal e profissional. Esta parce-
ria com a AFID é também uma forma de a
IKEA contribuir para a nossa Responsabi-
lidade Social. Contamos com vocés!

Patricia Teixeira
Recursos Humanos
IKEA
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DIOGO SILVA
Old sou o Diogo Silva, estou a estagiar no
HFB 11/12/13 (BAO8), de 23f a 62f no ho-
rdario da manhd, desde Margo 2010. As
minhas tarefas sdo reposicao e recupera-
¢do de artigos e atendimento ao cliente.
Estagiar na IKEA para mim é “fixe", gos-
to de cd estar, sinto-me bem e acho que é
a empresa que tem mais simpatia.”

o~
L g
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CRISTINA TAVARES
“Old sou a Cristina Tavares, estou a esta-
giar na IKEA Food, na Sala/Copa, de 22
a 42 no hordrio da manhd, desde Margo
2010. Faco reposicao na linha do Restau-
rante, em prato sobremesas e ajudo na
preparacao do almogo. Para mim estar
na IKEA a estagiar é bom e sinto-me
bem. Acho que a IKEA é bonita.”

=V

A Unidade IV, enquadrada no Centro de Actividades Ocupacionais da Fundagdo
Afid Diferenca, € uma Unidade voltada para a Inclusao, que privilegia a realizagao
de Actividades Socialmente Uteis e de treinos de autonomias sociais com vista a
uma plena Inclus@o Social e encaminhamento para a Formagao Profissional. Foi
denominada de Inclusdo porque este conceito “ensina ndo a tolerar, respeitar ou
entender a deficiéncia, mas sim a legitimé-la.”

Com esta necessidade em mente, rapidamente percebemos que o desenvolvimen-
to do CAO Socialmente Util e da Formagao Profissional s seria possivel se
realizado a quatro - Cliente-Familia-AFID-Parceiros - de forma conjunta e num
mesmo sentido. A Fundagdo Afid Diferenga estava empenhada, os nossos clientes
motivados e as familias expectantes; e foi, neste ponto, necessario apelar a Res-
ponsabilidade Social das Empresas e Organizagdes, pois a insercao destes jovens,
que tém um grande potencial de trabalho, € um modo de contribuirem, de forma
positiva, para a sociedade em que se inserem. Uma sociedade mais justa, onde
cada individuo pode usufruir dos mesmos direitos de igualdades e oportunidades.
As actividades socialmente Uteis desta unidade e dos estagios da Formac&o con-
sistern em tarefas rotineiras e simples, que podem ser: integradas em servigos da
FundagZo (actividades de gestdo doméstica, apoio na limpeza, ao Lar Residencial e
aos servicos administrativos e actividade de jardinagem) ou desenvolvidas através
de Protocolos de Colaboragdo com outras organizacdes (C. M. da Amadora, agru-
pamentos de escolas, Decathlon, IKEA, Uniself, CPD, Blindesign, Polismar, etc.).

Vanessa Pires
Directora Técnica

.ilyi

A ligagao das seguradoras do Grupo
CGD, através do seu Programa de
Responsabilidade Social intitulado
Gente com Ideias, a AFID-Diferenca,
ultrapassa j& os 2 anos de colaboragao.
A guisa de balanco, queremos aqui
salientar o nosso principal testemunho
da obra que constitui a IPSS AFID-
-Diferenca, e que nds apoiamos
com grande satisfagao.

Desde 2007 - Ano Europeu para a
lgualdade de Oportunidades para
Todos, que Gente com Ideias apoia a
AFID-Diferenca através do projecto
“A Arte como Terapia”, levando a
sua divulgacgado junto de milhares de
clientes, 4.000 colaboradores e pu-
blico em geral. Exemplo disso, sado
as vérias accgdes realizadas com os
Artistas Diferentes, entre as quais,
a promogao e venda das suas pinturas,
a doagdo de material para os seus
ateliés e a angariacdo de fundos
para a Fundagao. Estas accdes foram
promovidas no ambito do Cartdo de
Natal da empresa (50.000 exemplares)
e de um site criado especialmente
para o efeito.

J& em 2008, voltdmos a apoiar a
AFID-Diferenga, entregando aos
Artistas a criagdo de 4.500 pegas
de enfeites para decorar as arvores
de Natal dos 170 espacos fisicos das
seguradoras do grupo, contribuindo,
ndo sé para o seu desenvolvimento,
como também para a sua divulgagéo.
Apbs o periodo natalicio, essas pecas
foram devolvidas a instituicdo, para
reutilizagdo ou para reciclagem selectiva.
Em 2009, a nossa principal actividade

conjunta centrou-se novamente no
Natal e na utilizacdo das telas dos
Artistas para motivos de decoragao
dos presentes oferecidos aos cola-
boradores do sexo feminino — malas
de senhora, elaborados em material
reciclado. Estas pegas foram também
oferecidas a todos os elementos fe-
mininos da AFID.

Em 2011 a AFID e a Caixa Seguros
deveréo trabalhar em conjunto para
encontrar formas de apoiar a populagao
mais envelhecida.

Ana Fontoura
Directora Area Responsabilidade Social
Caixa Seguros

Enfeites de Arvores de Natal

o .
' - 'Decoragao Arvore de Natal
ki do Grupo Caixa Seguros

% afid

A LIGACAQ DAS
SEGURADORAS

DO GRUPO CGD,
ATRAVES DO SEU
PROGRAMA DE RES-
PONSABILIDADE
SOCIAL INTITULADO
GENTE COM IDEIAS,
A AFID-DIFERENCA,
ULTRAPASSA JA 0S
2 ANOS DE
COLABORACAO.
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¥

N
.

Tela de Natal
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A Siemens, presente em 190 pafses,
tem, e sempre teve, uma forte res-
ponsabilidade empresarial para com
as sociedades e comunidades com
guem mantém contacto e proximidade.
Em Portugal, o seu compromisso
civico & materializado pela Academia
Siemens, uma entidade virtual criada
para coordenar toda a actuagdo da
empresa no que diz respeito a cida-
dania corporativa, através dos pro-
gramas Generation 21 (educagio) e
Caring Hands (solidariedade e volun-
tariado).

Por encararmos com seriedade as
responsabilidades que advém do
facto de sermos um cidadao corpo-
rativo, estabelecemos parcerias com
varias instituicbes e apoiamos 0s
projectos que estas desenvolvemn em
diferentes ambitos: social, educacio-
nal, artistico e cultural, desportivo,
entre outros. Vemo-nos como parte
integrante da comunidade em que
desenvolvemos o nosso negécio, e
trabalhamos no sentido de construir
relagdes fortes e duradoiras, para
adquirirmos uma melhor compreensao
das necessidades e exigéncias das
comunidades que nos rodeiam.

Foi neste ambito que surgiu a parceria,
estabelecida ha mais de nove anos,
entre a Academia Siemens e a Fun-
dacdo AFID Diferenca. Por conside-
rarmos que o trabalho desenvolvido
por esta instituicdo junto de pessoas
portadoras de deficiéncia e outros
grupos desfavorecidos € de grande
importancia, e para que a AFID reunisse
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sempre as condi¢gdes necessarias
para a persecucao dos seus objectivos,
colaboramos por diversas vezes, e
de diferentes maneiras.

Ao longo dos anos, foram organiza-
das exposi¢des no SiemensForum
com obras dos jovens artistas desta
instituicdo, bem como workshops de
pintura para colaboradores da Siemens,
gue contaram com a participagao de
monitores da AFID.

Mas o ponto alto desta parceria deu-se
no Natal de 2007, em que torndmos
a apoiar esta fundagao através da
compra de postais de Natal e da ofer-
ta de uma carrinha muito especial.

Inserido no programa Caring Hands da Academia
| Siemens, a Siemens ofefecey,a Fundacao Afid

Diferenca veiculo de insercao sacial (2007).

- - wi & BN =
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SIEMENS

O veiculo, adaptado ao transporte de
pessoas com deficiéncias, foi decorado
com imagens de trabalhos de pintura
elaborados nas Oficinas de Artes da
AFID, pelos jovens que ai exercem
a profissdo ou carreira de artistas
plasticos.

Como j& foi mencionado, através
desta e de outras parcerias, a Siemens
Portugal pretende ter um impacto
positivo na construgao social, econdémica
e ambiental do pafs e desempenhar
um papel activo no seio da comunidade
em que esta inserida, melhorando a
qualidade de vida dos seus cidad&os.
Por sabermos que a AFID partilha
desta nossa ambigao, queremos fe-
licita-la pelos 25 anos de existéncia,
e pelo trabalho extraordinério que
tem vindo a desenvolver na promogao
de estruturas que garantem a reabi-
litagdo, salde, educacao, formacéo e
integracao da pessoa com deficiéncia,
das suas familias, e de outros grupos
desfavorecidos.

A exceléncia com que o tem feito
valeu-lhe a obtencdo recente da
Certificacdo de Qualidade EQUASS
- Nivel Il - Excellence, motivo pelo
qual ainda mais nos orgulhamos de
fazer parte da histéria desta asso-
ciagdo.

Paula Baixinho
Corporate Communication
Siemens S.A.

PRONTA
walalal
VOAR
OUTRA
VEZ
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Foi criada entre quintas, mas as viagens
e 0s anos passados em Angola marca-
ram a sua vida para sempre. A respon-
sabilidade de ser presidente do Movi-
mento Nacional Feminino valeu-lhe trés
anos sem poder votar, mas nao deixou,
por isso, de fazer aquilo em que acre-
ditava. Aos 92 anos, decidiu andar de
para-quedas. E que sensagao! Maria de
Madre Deus Vadre de Dornellas Marinho
Falcdo tem 97 anos e arrepende-se ago-
ra de nunca ter aprendido a falar inglés.
Pois segundo ela, faz-lhe muita falta.
Nunca foi rica, mas as suas primas ti-
nham mais do que a sua familia poderia
oferecer. «Nasci numa familia equilibra-
da. O meu pai era comandante da ma-
rinha mercante. Eu era a mais velha de
seis Irmaos, trés rapazes e trés rapari-
gas», relembra Maria. As primas eram
como se fossem «irmas», diz. Nao po-
diam repetir as toilettes de estagdo para
estacdo que, por essa razao, ficavam
para si e para as suas irmas: «E andava-
mos sempre muito janotas. Mas nunca,
nunca me senti diminuida, porque nun-
ca me fizeram sentir qualquer diferenca
entre umas e outras. A minha vida era
igual a delas».

Nascida na freguesia de Soure, na Quin-
ta do Pai Daniel, ainda hoje recorda
COMO conseguiu convencer a avo a fa-
zer 0 exame da quarta classe. «A minha
avé, com guem eu Vvivia, tinha o habito de
que as meninas de familia certa ndo iam
a escola nem faziam exames, mas eu via

as minhas colegas todas a fazer exames
e ralei a paciéncia a minha avo e disse-
-lhe: "0 av6 deixe-me fazer o exame.
Nao faz mal, deixe-me s6 ver como &
que se apanha uma raposa!”», diz Maria
em tom de brincadeira. De si diz apenas
que era «muito rabina, muito habituada
a viver a vontade», mas reconhece que
a educagdo que depois teve na Casa de
Irmas Dominicanas lhe valeu de muito.
E ja em Lisboa, a viver na Cruz Que-
brada, que conhece o marido, Anténio
Avelar Marinho Falcdo. Casou com 27
anos, mas ndo parecia, segundo recorda,
«toda a gente dizia que tinha 19 anos».
De Angola para o mundo

Anténio era engenheiro civil e mineiro.
Foi gracas ao seu trabalho que toda a
familia se mudou para Angola, a 25 de
Abril de 1953. «Era um sébio», conta Ma-
ria, «vivia para aquilo [trabalho] e para a
familia». Fol ja em Angola que comegou
com as suas viagens mundo fora. Sem-
pre que o marido tinha férias no Verdo, la
iam os dois. «Viajei por todo o mundo...
Todo o mundo é mentira: nunca pus os
pés em Macauy, atira. Maria lembra-se
das viagens a Russia e ao Canada, onde,
diz, foi recebida «principescamente».

A histéria mais caricata deu-se na Ale-
manha. Sem ela nem o marido falarem
alemao, comer tornou-se uma tarefa
dificil. Nada que Maria ndo conseguisse
resolver. Olhou para os empregados
do hotel e, com os dois dedos indicado-
res em cima da cabeca, fez a sua me-
lhor imitag&o de uma vaca e exclamou
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«bifel». A barreira linguistica ndo a im-
pediu de fazer as compras de Natal em
Berlim. «Fazia uns bonecos e falava um
bocadinho em francés, conta.

Maria falava portugués, francés e «arra-
nhava o espanhal». Nunca quis aprender
a falar inglés. Hoje, aos 97 anos, reco-
nhece que lhe «faz muita falta».

Uma vida de viagens que ainda hoje lhe
deixam saudades. Agora sabe que ndo
pode viajar de avido, o coragao j& ndo o
permite. «Mas ainda hei-de arranjar ma-
neira», avisa.

Maria foi presidente do Movimento Na-
cional Feminino, durante nove anos,
fundado pela sua amiga “Cilinha", Cecilia
Supico Pinto. Um trabalho que lhe deu
muitas alegrias e pelo qual se bateu:
«Uma responsabilidade enorme. Sinto
uma enormissima alegria por aquilo que
consegui fazer pelos soldados. {...) Cor-
ri Angola de avido, em toda a parte era
muito bem recebidax». A ancid sabe que
ajudou «muita gente». «Nem vale a pena
a gente lembrar-se», suspira.

O seu trabalho valeu-lhe, no entanto, uns
guantos percalgos ao longo da vida. De-
pois do 25 de Abril de 1974 ainda esteve
trés anos sem poder votar e, aquando da
independéncia de Angola (1975), a filha
que cuida de Maria, Isabel, conta como
a mae foi para Lisboa, sem a certeza de
que poderia regressar: «Eles foram para
Lisboa por uma questdo de seguranca e
eu fiquei la em Angola. Quando tentavam
regressar, as dificuldades comegaram a
surgir, até que eu, com o comandante, vi
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o nome dela [da mae] todo riscado a ver-
melho. Perguntei-lhe o porqué e o co-
mandante disse-me: “Porque a sua mae
foi presidente do Movimento Nacional
Feminino e ndo pode entrar em Ango-
la"» Isabel recorda como um oficial, ao
ouvir o que disse 0 comandante, saiu em
defesa da sua mae: «Por um mero aca-
so estava la um oficial que foi soldado da
mae enquanto presidente do movimento
e disse: "Esta senhora esteve sempre ao
lado dos soldados, tem todo o direito de
estar em Angola. Esta senhora sempre
trabalhou em prol dos que mais preci-
savam, fez frente a toda a gente em prol
dos soldados, tanto portugueses como
angolanos”. E nesse dia consegui auto-
rizacdo para que ela voltasse».

Maria sé regressara a Lisboa em 1984,
tendo ficado a viver em Alfragide até
hoje. A doenca do marido fé-los re-
gressar de Angola. Antbnio morreu em
2000, mas Maria nao deixou de fazer as
suas viagens com filhos e netos.

Aos 92 anos, numa viagem ao Brasil
com a filha Isabel, voou bem alto, sozi-
nha, num para-quedas puxado por um
jipe, que subia até aos 90 metros. Maria
ainda se lembra da sensacdo: «O ho-
menzinho ligou-me de todas as formas
possiveis e imaginarias, estava numa ca-
deirinha, divertida da vida l& em cima. Via
as pessoas ca em baixo pequeninas, via
a minha filha e s6 pensava "“ai coitada da
minha filha"».

A sua Ultima viagem foi h& dois anos,
a Grécia. Por agora o médico j4 ndo a
deixa andar de avido. Mas Maria, com

a persisténcia que sempre a marcou,
continua a passear. Por terra. Um pou-
co mais limitada, dado o avango da sua
idade, Maria vive com a filha Isabel que
a apoia em tudo e é também utente do
apoio domiciliario da AFID: «As senho-
ras vém lavar-me, vestir-me e dizer
asneiras», diz em tom de brincadeira.
«Dizem para eu me por direita, cuidam
muitissimo bem de mim, & uma equipa
engracada», descreve. Maria gosta da
«companhia» que fazem, mas sabe que
esta é sempre uma visita rapida, «por-
que tém muito que fazer».

Mas do que gostava mesmo, admite,
«era de voltar a andar de avido». «Gos-
tava tanto de ir a Angola, mas a fazer
aquilo que eu queria», atira. Maria diz-
-se, por isso, «uma mulher pronta para
voar outra vez». «Al que bom que é...
E td0 engracado uma pessoa sentir-se
completamente livre e poder dizer para
0 mundo: “eu estou c& em cima e vocés
estdo todos af em baixo. Eu ando c& em
cima tao satisfeita™.

Maria ainda procura manter-se informa-
da, sendo Angola a sua perdicdo, tam-
bém o livro que agora lé tem o nome
desse pais, uma obra de Anténio Pinto
da Franca, no seu entender, «muito in-
teressante».

Agora, com 97 anos, os seus objectivos
de vida passam por chegar ao centenéa-
rio: «Também ja ndo falta muito... E con-
tinuar a viajar!s, claro esté.

Maria de Madre Deus Falc&o - SAD,
por Ana Rita Justo

4
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O meu nome é Maria Lopes Rodri-
gues Santa e este é 0 meu testemunho.
Depois de ter partido uma perna,
precisei de ter ajuda, pois ndao me
conseguia movimentar com facilida-
de; e foi através de umas amigas que
tive conhecimento da Instituicdo Afid.
Durante nove anos de relacionamen-
to com a Institui¢ao, conheci pessoas
com profissionalismo e grandes ami-
gas; eu recomendo este servico a di-
versas pessoas que dele necessitam.
Gostaria de agradecer o bom traba-
lho que me tém prestado, ao longo
de todos estes anos. "Obrigada”.

Maria Santa
SAD

OBJECTIMOS
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Prestar os servigos adequados ao idoso e a
familia, que permitam uma melhoria na sua

qualidade de vida.

CONTACTOS

TEL: 214 07 456 / 214 72 040
FAX: 214 07 457

DESTINATARIOS

|dosos, pessoas com deficiénciae pessoas com

incapacidade temporéria ou permanente.

SERVICOS

- Distribuig&o e apoio na alimentagao;
- Higiene no domicilio;
- Higiene pessoal;

- Tratamento de roupa;

- Actividades socio-culturais;

- Acompanhamento a pessoas deficientes;
- Compras.
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Eu entreina AFID em 1995 para estar
mais acompanhado. Inicialmente, eu
s6 ia dormir a Afid, porque de dia ia
para o Centro de Paralisia Cerebral,
porque andava |4 a estudar. Quando
ndo voltava para a Afid, voltava para
casa porque tinha saudades de casa.
Em 1997, comecei a ficar mesmo
na Afid, os dias todos; e a partir
dai comecei a conhecer melhor os
meus colegas. Ao inicio, foi um pouco
complicado para mim, porque nao
falava muito com eles, eu sentia-me
diferente em relacao a eles, e falava
mais com as pessoas que trabalha-
vam na Afid.

Eu estava habituado a ter colegas -
como eu - para conversar todos 0s
dias, sobre vérias caisas, e para irmos
ao bar comer qualquer coisa a noite.
Mas, aos poucos, habituei-me as rotinas,
as novas pessoas; além disso, a minha
vida foi mudando, aprendi muitas

Para mais informagdes, estamos ao seu dispor através do 21 472 40 40 e em www.fund-afid.org.pt
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Ccoisas novas: como resolver situacdes
da minha vida, por mim proprio; e
principalmente, a lidar com outras
deficiéncias mais profundas e a
compreender melhor as situagdes
que sado diferentes; aprendi a ver a
vida de outra forma.

Depois comecei a fazer mais actividades:
a pintar e a ir a exposigdes; a dangar;
a fazer desporto - Boccia, € uma das
coisas que mais gosto de fazer.
Agora até estou muito satisfeito por
cé estar.

E sinto que a minha vida ainda pode
ser muito mais; nés ndo somos dife-
rentes, somos todos iguais... temos é
algumas limitagdes; precisamos que
acreditem em nds como noés acredi-
tamos.

Ricardo Galante
Lar

fundocdo afid diferenca

ega e

.
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A MINHA VIDA
FOI MUDANDO,
APRENDI MUITAS
COISAS NOVAS:
COMO RESOLVER
SITUACOES DA
MINHA VIDA, POR
MIM PROPRIO:

OFPORTUNIDADES ==
APFENDER COMPENSA
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A AFID?

A Afid € uma escola para aprender a
jogar jogos, a contar, e também nos
ensinam a vestir.

Gosto de estar na Afid porque gosto
de brincar e gosto de fazer activida-
des. As actividades que mais gosto de
fazer s&o os desenhos e as pinturas.
Na Afid brinco com os bonecos e
com o bad.

Gosto da Afid porque é giro brincar...
brinco sempre com 0s meus amigos:
F.T. F.C. e Jodo Bernardo.

E muito giro ouvir historias.

Miguel Teofilo
Pré-Escolar

Com o Apoio:

%€ afid >

~ . Alto Comissariado
fundacdo aofid diferenca  da Sadde

Crescer com um '
SORRISO.

PROGRAMAS INDIVIDUAIS

E INTENSIVOS DE INTERVENCAO PRECOCE.

Estimulagdo Sensorial (Snoezelen); Psicomotricidade; Fisioterapia; Hidroterapia; Terapia da fala.

Para mais informacdes, estamos ao seu dispor
através do 21 472 40 40 e em www.fund-afid.org.pt
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UM PERCURSO,
A LAIA
DE TESTEMUNHO

Quando nos damos conta que temos um filho diferente, a
primeira sensagao é de natural revolta e amargura. Cedo,
porém, nos damos conta que com tal atitude s6 podemos
agravar a situagao. Para n6s, enquanto pais, mas principal-
mente para o nosso filho, que pela situagdo de que padece
e da qual de todo no é responsavel, exige, naturalmente,
de nds uma atencéo e acompanhamento redobrado.

Mas se num primeiro momento podemos acompa-
nhar a intervencdo terapéutica indispensavel com um
compreensivo acrescido proteccionismo parental, ra-
pidamente uma tal atitude se revela também desacon-
selhavel. Nao s6 a natural sobrevivéncia da propria
familia nos impede de abdicar das nossas carreiras
profissionais, circunstancia essa alias agravada pelos
encargos acrescidos que a situagao descrita acarreta,
mas o proprio desenvolvimento imediato e o futuro do
nosso filho exige a sua indispensavel sociabilizagao.
No caso do Jodo Manuel, esta Ultima exigéncia impds-
-se pela circunstéancia do diagnostico da patologia que o
afecta — uma perturbagdo pervasiva de desenvolvimento,
associada ao espectro do autismo - ter ocorrido no con-
texto da sua integracdo num estabelecimento de ensino
pré-escolar, determinando de imediato a sua sinalizagéo
e subsequente acompanhamento por técnicos do ensino
especial do Ministério da Educagao. Esta situagao, em co-
laboracdo com a estratégia de acompanhamento terapéu-
tico, determinou uma aposta continuada na sua integragdo
no meio escolar, recorrendo inicialmente a um acompa-
nhamento intermitente por técnicos do ensino especial
e, posteriormente, a sua associagdo a uma sala de apoio
para criangas com necessidades educacionais especiais.
Todo este percurso ndo foi, contudo, isento de dificulda-
des, obrigando-nos a um permanente esfor¢o como pais
do Jodo Manuel para exigir as indispensaveis condigdes
de apoio, muitas vezes contando com o empenho e en-
tusiasmo de alguns dos agentes envolvidos, mas também
com a resisténcia ou indiferenca de muitos outros, numa
estratégia onde sempre apostamos numa participagdo
activa para encontrar as solugdes possiveis e adequadas.

O nosso contacto com a AFID surgiu, assim, quando
0 Jodo Manuel, apés um continuado percurso no en-
sino publico atingiu uma idade onde tal integragéo se
comegou a revelar desajustada, ndo contribuindo ja
positivamente para o seu desenvolvimento.
Procurando encontrar uma instituigao capaz de permi-
tir um enguadramento que se adequasse as caracte-
risticas comportamentais do Jodo Manuel e lhe permi-
tisse criar um ambiente social adequado, foi-nos dado
a conhecer a existéncia da AFID. O primeiro contacto
estabelecido revelou-se positivo, ndo so pela estrutura
de apoio e acompanhamento que aparentemente era
disponibilizado aos utentes, mas também pelo progra-
ma de apoio social que lhe estava associado, revelando
uma estratégia de sustentabilidade indispenséavel e pou-
co vulgar para uma instituicao deste tipo.

Esta primeira impressao foi plenamente confirmada pela
vivéncia quotidiana que desde ha cinco anos o Joao Ma-
nuel vem usufruindo no Centro de Apoio Ocupacional.
N&o so6 os técnicos que o tém acompanhado revelam um
profissionalismo e humanismo que ndo se pode deixar
sublinhar, como tal relagao se estabelece em permanen-
te didlogo com a familia permitindo a indispensavel con-
tinuidade entre os dois contextos em que se processa a
sua vida diaria. Por outro lado, ao procurar envolver a
familia na vida quotidiana da instituigéo, a AFID assume-
-se ndo como uma solucao para os problemas com que
se defrontam as familias com criancas, jovens e adultos
portadores de deficiéncia, mas como parte dessa mes-
ma solugao, da qual as familias s&o indissociéveis, dando
assim corpo a existéncia da familia AFID.

Por tudo isto, no vigésimo quinto aniversério da AFID
ndo podem todos os seus colaboradores e dirigentes
deixar de estar de parabéns, constituindo para eles
e para nos a continuidade e o refor¢o do espirito da
instituicdo os melhores votos para o seu futuro.

Jodo Pedro Cunha Ribeiro
PA/
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O PASSO

Quando o meu filho ingressou na AFID n&o foi um pequeno passo para
ele mas sim "o passo”. Todos nos enquanto familia caminhamos ao rit-
mo deste passo que passou a fazer parte integrante das nossas vidas.
Diferentes? Sim, ndo somos todos? E necessario rasgar o preconceito e
deixar que o sorriso dos nossos filhos possa brilhar até ao Sol e deixar
gue o mundo seja um sitio maravilhoso para se viver.

A AFID com todos os seus funcionarios, colaboradores e corpo directivo
s&o ingredientes mais que essenciais No amor gue Nos une.

Quem ouve pela primeira vez a palavra pai ou mae sente algo que nos
torna tdo fortes mas que nos faz sentir infimos perante a responsabilida-
de de cuidar, tratar, proteger e acarinhar. Nao encontro melhor sinénimo
para a AFID como essa mesma palavra. Sem sombra de davidas que é a
continuidade do sentimento de pais que faz com que tenhamos a certeza
gue ndo estamos sozinhos.

E um privilégio partilhar a alegria de cada vitoria e tomar consciéncia que
posso fazer parte da soluga@o encontrada para um qualquer contratempo.
E nossa obrigacao sermos diferentes, tal como a denominagao desta fa-
milia que nos entra em casa pela boca dos nossos filhos. Entdao mais do
que as palavras e boas intengdes, vamos sair da sombra, vamos demons-
trar que temos direito a sorrir, a chorar, a abragar e ser abragado, admirar
um por do sol e subitamente olhamos em nosso redor e descobrimos que
ndo estamos so... a AFID uniu-nos!

Parabéns AFID por 25 anos nao so6 de existéncia mas de persisténcia pela
manutengao de um sorriso na plenitude da sua existéncia.

Obrigado a todos que a integram por fazerem parte das nossas vidas e do
NOSSO coragao

Parabéns!

Joel Rodrigues
PAI
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E UM PRIVILEGIO
PARTILHAR A
ALEGRIA DE CADA
VITORIA E TOMAR
CONSCIENCIA QUE
POSSO FAZER
PARTE DA SOLUCAO

As "Conversas com gosto” surgem para dar voz aos pais/
familias dos utentes da AFID, para que possam partilhar
conhecimento, dlvidas e experiéncias, através do didlogo
activo, dindmico e divertido. Pretende também fomentar
0 envolvimento destes, no trabalho que é desenvolvido
na AFID, criando uma relagado ainda mais proxima e um
didlogo aberto entre os técnicos da AFID e os pais/fami-
lias e perceber como ¢ que estes pais/familias de hoje se
sentem e como vivem esta tarefa tdo complexa.

Assim, eis as conclusdes retiradas do encontro de dia 23
de Abril de 2010, no &mbito da Inclusdo - Criancas/Jo-
vens com Caracteristicas e Necessidades Especiais.

" A INCLUSAO NO PASSADO"

No passado, por ndo haver informagao, o deficiente era
geralmente escondido e ndo havia nenhum investimen-
to na sua educacdo, limitando a familia a satisfazer-lhe
as necessidades béasicas como a alimentacdo e a higie-
ne. Ndo havia a nogdo de que era necessario estimular,
e a crenca geral era: ndo havia nada a fazer. Também
existiam poucos recursos para ajudar as criangas e as
familias: como médicos especializados do foro psiquia-
trico, psicologos, terapeutas, colégios de Ensino Especial
e outras instituicdes para deficientes. Desde 1900 que se
sabe da existéncia de asilos onde as criangas eram depo-
sitadas, ndo existindo nenhum tipo de inclusdo, mas uma
excluséo total.

Depois de ser tragado, de forma muito geral, este panora-
ma do passado, alguns pais e tutores prestaram os seus
depoimentos pessoais sobre o percurso dos seus edu-
candos; nao ficando alheios a perplexidade, a angUstia e
ao sofrimento, até porque, no caso de certas sindromes,
a medicina ainda ndo estava (e ndo estéa) suficientemente
desenvolvida, havendo pouca informagdo. Ao longo das
conversas, foi-se verificando que o percurso de cada um
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era bastante diferente; porém, com algumas caracteristi-
cas comuns: o facto de nunca terem “baixado os bragos”
e de sempre terem lutado, “Contra ventos e marés”, para
melhorar a qualidade de vida e integrar os seus filhos na
sociedade e no mundo.

"A INCLUSAO NO PRESENTE"

Significa trabalhar o desenvolvimento dos jovens através
de muitos estimulos e metas: incentivando e transmitindo
que sdo pessoas Uteis; proporcionando a sua integragao
na sociedade e a sua autonomia; fortalecendo o seu ego,
a sua vaidade (s&o factores muito importantes ao seu de-
senvolvimento); e partilhando conversas e experiéncias
com outros pais.

"A CONTRIBUICAO DOS PAIS,
NO FUTURO

1. A um nivel mais amplo, em que o individuo pode e
consegue viver e adequar-se a realidade comum, as
sociedades ditas ‘normais’; embora sentindo, vivendo e
mantendo a sua individualidade;

2. A um nivel intermédio, em que o individuo vive no seio
da familia, mas necessita de uma Instituicdo que, em pa-
ralelo, satisfaca determinadas necessidades, estimulos e
proporcione um envolvimento especifico e continuado,
adaptado as caracteristicas individuais de cada um;

3. A um nivel mais restrito, em que o individuo, por essas
mesmas caracteristicas pessoais, e/ou por limitagdes fa-
miliares, necessita de permanecer numa Instituigdo, en-
guanto lar e fonte de formacao.

Nos niveis 2 e 3, a preocupagdo essencial dos Pais é a
qualidade da Instituicao, enquanto fonte de protecgéo, de
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seguranga e de contribui¢ao para o equilibrio indispen-
sével do individuo - valorizando ndo sé as competéncias
técnicas dos profissionais, mas também, as qualidades
e as competéncias humanas; pois séo elas que determi-
nam o sucesso, ou ndo, do percurso de vida daqueles de
guem cuidam.

Ao longo do processo educativo e formativo dos nossos filhos,
apesar das suas limitagdes, é fundamental que eles tenham
dois tipos de experiéncias relacionais: por um lado, um am-
biente de socializagdo humana muito préximo, de base, onde
se sintam sequros, amados, respeitados e organizados numa
estrutura de funcionalidades por eles aceite — Familia e/ou
Instituicao de Apoio; por outro lado, um ambiente de rela-
cdo e socializacdo humana com a sociedade dita "normal”,
com todos aqueles que, na perspectiva dos nossos filhos, sdo
os "diferentes”, mas cuja perspectiva é a preponderante na
determinagdo do que é correcto ou aceitavel, levando-os a
descoberta de novas experiéncias e sensagbes e a um con-
Junto de novos comportamentos que, por vezes, imitam, com
alegria e inocéncia, sentindo-se valorizados.

AO LONGO DA VIDA DOS
NOSSOS FILHOS, TODOS
NOS PROCURAMOS, COM
CUIDADO, A INSTITUICAO NA
QUAL PODERIAMOS
CONFIAR, SEM ANGUSTIA.

CONCLUSOES

Ao longo da vida dos nossos filhos, todos nés procurdmos, com
cuidado, a Instituigdo na qual poderiamos confiar, sem angustia.
Nessa procura, se encontrdmos algumas com verdadeira qua-
lidade, nomeadamente quando os nossos filhos eram de faixas
etdrias mais baixas; também encontrdmos outras sem a quali-
dade que desejamos para eles. E, por isso os confidmos a AFID.
Hoje, constatamos que foi correcta a escolha, pois sentimos
0s nossos filhos manifestamente felizes e eles verbalizam-no,
espontaneamente. Sentem o amor dos Cuidadores, sentem-se
acarinhados e estimulados, sentem seqguranca na estrutura de
funcionalidade que os orienta; contudo, como é natural, hd dias
e ou) momentos menos felizes. Ninguém consegue funcionar,
em total equilibrio e empatia, com as especificidades dos ou-
tros, todos os dias do ano! Porém, esses momentos parecem
ndo ficar nas suas memorias, pois NINgUéM OS Mencionoy,
nesta mesa. Todos os pais se confessaram satisfeitos com
o facto de terem os seus filhos na AFID!

A preocupagdo maxima de todos os pais presentes &, sem
dlvida, o futuro dos seus filhos, depois da sua morte: “Quem
olhara por eles, com o amor que lhes dedicamos?” O espelho
sublinha, diariamente, esse receio, especialmente aqueles
que se véem com 0s cabelos cada vez mais brancos.
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A experiéncia de receber um filho deficiente, indepen-
dentemente da dor de fazer o luto pelo filho idealizado, foi
referida como uma espécie de béngdo, pela qualidade do
amor, do envolvimento interior e do crescimento humano
que é sentido: “"Eu ndo trocava o que a minha filha me
dd, de amor, de ajuda, de alegria, por nada deste mundo!";
“Depois de se viver e acompanhar um filho deficiente, nunca
mais somos 0s mesmos! Crescemos imenso!”

Pensamos nos nossos filhos e também em todas as criangas,
como eles, que estdo em Instituicdes, mas sem a qualidade
de apoio que 0s nossos tém; é fundamental criar um ciclo
de "co-operagdo” entre todos, participando em iniciativas
como esta, ou outras; esperando que as nossas experiéncias
de vida, de andlise e de discussdo de tdpicos - de interesse
comum - enriquegam a vida de todos os que directa ou indi-
rectamente cuidam dos nossos filhos.

E preciso fazer de tudo para que ndo figuem restritos a la-
res ou a instituigbes para sempre. E um caminho drduo,
doloroso e penoso, mas, ao mesmo tempo, gratificante, pois
temos filhos maravilhosos, que se interessam pelas coisas,
e estdo sempre a evoluir e a progredir; nés com eles e eles
€onnosco.

Pais e Familias
Conclusoes das Conversas com Gosto de 23 de Abril de
2010

Trabalhar na Afid proporcionou-me uma maior e me-
lhor compreensdo do mundo e dos problemas das
pessoas idosas.

Percebi que o trabalho das diferentes valéncias con-
tribui, de forma extraordinaria, para ajudar os outros;
neste caso, refiro-me em concreto aos idosos, aos
dependentes.

A Afid, através da sua intervencao, tem vindo a alar-
gar, cada vez mais, 0s seus servicos de apoio e uma
enorme partilha de afectos.

Cada funcionério, no servigo domiciliario, ndo se limita
a uma rotina desprovida de humanismo, ha sempre um
sorriso, uma palavra encorajadora para cada idoso.
Tal s6 é possivel devido ao bom relacionamento entre
funcionarios e a constante preocupacdo de melhorar
as condi¢des de trabalho e de servigos prestados, por
parte da Fundagao.

Antonia Dias
Auxiliar
Servigo de Apoio ao Domicilio
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Aprendente sem hesitagdo ou contemplagao, mais do que
uma etapa num percurso profissional, a minha jornada na
Fundacéo afid diferenga traduz-se num despertar para um
novo “Olhar”, no qual a inspiracdo e o empenho transcen-
dem a formagao patenteada por conceitos epistemologicos
e orientagdes préatico-profissionais, rendendo-se a evidén-
cia da cimplice e inegavel partilha pragmética que redefine
guem ensina e quem aprende.

Construindo e desconstruindo respostas a diversidade, findei
por ser tutorada por singulares exemplos de mestria, cuja
eloguéncia emerge na forma de expressivos olhares, sur-
preendentes e pertinentes palavras, genuinos e promissores
actos, que nos comunicam o seu universo de significativas
descobertas e revelam as suas mlltiplas aptiddes, desmis-
tificando e validando a sua pertenga e representatividade no
espectro social.

A demanda pela igualdade de oportunidades ndo € um mero
intento, pois efectiva-se nos incansaveis e irrefutaveis de-
sempenhos destes jovens e criativos reeducadores, que
diariamente me impelem a agradecer o ensejo de advogar
0s seus direitos e de participar no seu processo de desen-
volvimento global.

A todos Eles o meu Obrigada.

Mafalda Jacinto

Psicopedagoga
CAO Unidade |
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Para mim, trabalhar na Fundac&o
Afid tem sido sinénimo de...

. empenho no atendimento diério
aos adultos que procuram o Centro
Novas Oportunidades para obterem
uma qualificagao...
... descoberta de um mundo novo, ao
(saber) encarar a deficiéncia, no en-
contro e no relacionamento com os
nossos clientes...

. aprendizagem com os jovens da
Formagéao Profissional que me ensi-
nam a descomplicar a minha vida...
...disponibilidade perante os desafios
gque me sdo colocados e aos quais
procuro responder com profissiona-
lismo...

... partilha com os colegas que, na
sua individualidade, contribuem para
que possa desempenhar o meu tra-
balho da melhor forma...

... pertenga a uma organizagdo que
garante a exceléncia dos servicos
que presta a todos os que a procu-
ram.

Acredito poder contribuir para que a
"Arvore AFID" continue a crescer e
a dar frutos...

Marta Rodrigues

Técnica RVCC
Centro de Novas Oportunidades
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Vinha de um mundo completamente
diferente, um mundo onde era pre-
ocupacgao constante superar os nu-
meros do ano anterior, um mundo
onde apostavamos no consumismo
dos clientes; quanto maior este fos-
se, maiores eram os resultados que
alcancavamos.

O primeiro impacto, pela positiva, foi
logo no dia da minha admiss&o, por
terem valorizado a experiéncia pro-
fissional e ndo me terem excluido
pela minha idade (fui admitida com
46 anos), o que na grande maioria
das empresas nao teria acontecido.
Depois foi o dia-a-dia de experién-
cias, de sensagdes e emogdes que
nunca julguei viver, s6 para exem-
plificar posso dizer que um dos me-
lhores abragos que recebi na vida
foi-me dado por uma menina da Afid.
Aqui também me foi, e continua a
ser, exemplificada a célebre frase de
Pessoa “Deus quer, o homem sonha
e a obra nasce”.

O contributo que até agora dei para
o crescimento da Afid é uma gota
de &gua perante o contributo que a
Afid me dé todos os dias para o meu
crescimento enguanto ser humano.
Que Deus continue a querer, os ho-
mens a sonhar e as obras a nasce-
rem.

Celina Roque
Administrativa da Fundagao
Area Administrativa

Sou Gerente do Servigo de Alimen-
tagcdo desta instituicao, h& j& varios
anos; sinto muito orgulho e muita
alegria em divulgar o meu local de
trabalho.

Apos ter trabalhado 22 anos na érea
hospitalar, sinto que, desde que che-
guei a Afid, tem sido um trabalho que
me tem feito evoluir, a todos os ni-
veis: como ser humano, como pro-
fissional e como amiga.

A Afid é uma casa a qual damos mui-
to de nés: amor, carinho, dedicacdo
- é 0 que mais damos a quem mais
necessita.

E muito gratificante chegar ao tra-
balho e sentir que os nossos clien-
tes estdo sempre de bragos abertos
a nossa espera; a isto eu chamo a
maior "DAVIDA DE DEUS" como re-
conhecimento do nosso empenho.
Desejo a Afid a continuag&o do cres-
cimento ao nivel da qualidade, pro-
porcionando tudo de bom a estes
meninos.

Desejo a toda a direcgdo da Afid a
continuacdo de muitos sucessos, a
todos os niveis, no sentido de con-
tinuar a ser: Eficiente, Eficaz, Des-
temida, Rigorosa, Generosa, Original
e Inovadora, para continuar a ser
"‘MUITO MAIS DO QUE UM NOME"
AFID.

Maria José Silva

Gerente do Servico de Alimentagdo
da Uniself

Servico de Alimentagdo

QUALIDADE
NA ECONOMIA SOCIAL
UM DESAFIO VIRTUOSO

O convite que a Fundagao AFID me langou de reflectir sobre
a economia social, 0 seu papel e o seu futuro foi irrecusavel.
Trata-se de um repto que constitui um imperativo de cons-
ciéncia e um privilégio, j& que foi dirigido por uma das en-
tidades de referéncia da economia social portuguesa, pela
inovacao que traz a sua actividade, pela forma como pensa e
define uma estratégia evolutiva e pela preocupagéo constan-
te em aperfeicoar e antecipar os novos desafios.

E nesse aspecto configura um paradigma de funcionamento
que deveria ser disseminado e entendido como boa prética
inspiradora. Uma entidade que ndo espera que a tutela exija,
que antecipa a reivindicacao dos seus clientes e que estabe-
lece com a comunidade e com os parceiros uma coopera-
Gao sustentavel e transparente.

No futuro que comeca hoje, a Economia Social e as organi-
zagoes que a integram tém que protagonizar um crescente
esforco de modernizagdo, de previséo de eventualidades, de
angariacdo de receitas complementares, de motivagdo das
suas equipas.

Este sector ndo pode continuar a ser entendido como uma
drea subsidiéria, dirigida apenas aos mais desfavorecidos,
para onde sdo empurrados 0s recursos humanos sem ex-
periéncia ou qualificagdo e que pode ser dirigido por volunta-
rios sem formagao, esporadicamente disponiveis e sem real
envolvimento nos designios das organizacdes.

N&o pode continuar dependente do financiamento estatal,
limitado ao cumprimento de uma perspectiva massificado-
ra dos servigos, absorvido por uma logica de sobrevivéncia
imediatista.

Cada vez mais, 0 que se espera e exige é a profissionali-
zagao dos quadros, a organizagao dos procedimentos e a
participagdo dos beneficirios, de modo a que as entidades
sem fins lucrativos se assumem como propulsores de de-
senvolvimento.

N&o podemos negar que as contingéncias e adversidades
sdo muitas e prendem-se com o insuficiente financiamen-
to, com o agravamento das condi¢des sécio econdémicas da
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A Fundagao Afid Difezenga juntafnente com a Grace pintaram
- em.familia-e-murg gue cerca o campo de Boccia exterior,
situado nas traseiras do edificio do Zambuijal (Julho de 2010).
O Montepio integra o Grupo de Reflexdo para a Cidadania
‘F.esarial'(_GRACE), gue visa promover a Responsabilidade
Social nas empresas | www.grace.pt

populacdo portuguesa e com a fragilidade dos mecanismos
de tutela.

Todavia, estou convicta que as instituicdes que imprimem
qualidade a sua intervencao sobreviverdo e crescerao mes-
mo neste cenario de constrangimento, capazes de encontrar
solugdes imaginativas para os problemas.

A resiliéncia das organizagoes mede-se pela potencialidade
que apresentam em galvanizar as suas equipas, em apre-
sentar, de forma sedutorg, as actividades que realizam e de
chamar a si, como parceiros e mentores, patrocinadores
gue se sentem honrados e prestigiados por unirem a sua
marca ao logo da instituicao.

A exceléncia € uma meta em permanente mutagdo e que
pressupde uma melhoria continua dos métodos de trabalho,
a investigacao critica e o benchmarking permanente e so
uma ligagdo virtuosa com outras éreas de actuacéo pode
catapultar a economia social para um novo patamar.
Exemplos como o da Fundagao AFID podem ajudar a de-
monstrar que & possivel, que vale a pena e que a gratificacéo
obtida compensa todo o esforco e dedicagdo desinteressada.

Paula Guimaraes
Responsdvel pelo Gabinete de Responsabilidade Social
do Montepio
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fundacdo aofid diferenca

Nas Ultimas décadas vivemos momentos de grandes mu-
dangas nas nossas vidas. O facto de ambos os elementos
do casal terem necessidade de trabalhar, ndo podendo
ficar em casa a assistir ao resto da familia (filhos, pais,
entre outros).

O aumento da esperanga média de vida e consequente-
mente o aumento do envelhecimento da populagao enca-
minha-nos para uma sociedade que necessita cada vez
mais de organizagdes que prestem servigos de qualidade
a criancas, idosos, PESSOAS COM DEFICIENCIA entre
outros.

Quando falamos em Servicos, incluimos naturalmente a
Salde, a Educagéo e a Acgao Social.

Todas estas mudangas sociolégicas despertaram na AFID
a necessidade de alargar o seu campo de actuagao, pois
apesar de ter nascido em 1985 com o principal objectivo
de representar as familias das pessoas com deficiéncia,
apoiando-as, hoje em dia, assumiu uma abrangéncia de
respostas sociais e servigos nomeadamente na area da
infancia (creche e pré escolar), na area da deficiéncia (In-
tervengdo Precoce, CAO - Centro de Actividades Ocupa-
cionais, Lar Residencial, Formac&o Profissional, Servico
de Apoio Domicilidrio), na érea dos Idosos (Centro de
Convivio e Servigo de Apoio Domicilidrio), na Formagao
(CNO - Centro Novas Oportunidades e UFCD's- Unida-
des formativas de Curta Duragao) e na Salde (Centro de
Medicina Fisica e de ReabilitacZo).

Com o crescimento a AFID foi-se confrontando com
clientes de perfil cada vez mais exigente, critico, cons-
ciente dos seus direitos, conhecedores da lei e cientes
do valor das suas decisdes, enfim, clientes mais partici-
pativos na Organizagao.

Para a gestao de topo da AFID, a Qualidade nunca foi
uma moda, uma mania ou uma filosofia, mas sim um
modo de gerir com o intuito de atingir niveis de desem-
penho eficazmente reconhecidos por clientes e restantes
stakeholders. Para tal, definiu um plano estratégico de
modo a assegurar uma permanente e constante melho-
ria; motivagao, o empenho dos seus recursos humanaos
e a estimulagdo da produtividade; para, acima de tudo,
trabalharmos através de objectivos estratégicos na or-
ganizagao.

Ceriménia da entrega do Diploma de Certificagdo (APCER)

Principios da Qualidade Equass

Estas foram algumas das razdes que determinaram a
necessidade de implementar um Sistema de Gestédo da
Qualidade, fomentando um trabalho em prol de uma me-
lhoria construida continuamente no dia-a-dia.

Apesar da implementagdo de um sistema de gestéo
da qualidade ter sido sempre uma preocupagdo cons-
tante para a AFID, em 2007, aquando da passagem da
Associagéo para Fundagdo, decorreu a certificagdo em
todas as respostas sociais da area da deficiéncia (CAO
- Centro de Actividades Ocupacionais, Lar Residencial
e SAD - Servico de Apoio Domicilidrio) pela norma ISO
9001:2000, seguindo-se em 2009 o alargamento as are-
as de Creche, Pré-Escolar, CMFR- Centro de Medicina
Fisica e de Reabilitacdo, Formagédo e CNO - Centro No-
vas Oportunidades pela actual norma ISO 9001:2008. O
trabalho arduo de uma equipa lutadora fez com que em
201 a Fundacao AFID Diferencga obtivesse a Certificagao
de Qualidade EQUASS - Nivel Il - Excellence, sendo a
segunda instituicao a conseguir este desiderato no pais.
Para a Fundagao AFID Diferenga, implementar um Siste-
ma de Gestdo da Qualidade, sempre foi uma realidade e
constituiu uma importante e fundamental ferramenta de
trabalho para todos aqueles que depositam diariamente
carinho, dedicagdo e empenho numa Missao singular e
nobre. As certificagdes permitem melhorar a qualidade
de vida de mais de 1250 pessoas diariamente e contri-
buem para que cerca de 130 colaboradores reforcem,
com honra e bastante orgulho, o bom nome e reputagao
da organizagao, para a qual ddo o seu melhor.

A certificagdo das organizagdes permite evidenciar - a
nivel interno e externo - a sua boa prestacao de servigos,
garantindo a conformidade dos mesmos e principalmente
aumentar a qualidade de vida das pessoas tao especiais
que apoiam, bem como das suas familias.

A Qualidade pratica-se diariamente procurando Fazer
Bem Sempre, e Sempre Melhor.

Soénia Ramos
Coordenadora do Sistema de Gestao da Qualidade
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INAUGURA PRESEPIO NA AFID

No dia 16 de Dezembro de 2010, pe-
las 10,30 horas, a Dr2. Maria Cavaco
Silva, Primeira-Dama de Portugal,
procedeu a inauguragdo oficial do
Presépio da AFID, instalado num dos
Jardins Interiores do Centro Social e de
Reabilitacdo, na Amadora.

Estiveram presentes na ceriménia, além
da Dr2 Maria Cavaco Silva e dos res-
ponsaveis da AFID, o Senhor Presi-
dente da Camara Municipal da Ama-
dora, Joaquim Raposo, o Presidente
da Junta de Freguesia da Buraca,
Jaime Garcia, colaboradores da Ins-
tituigdo, Pais, representantes do tecido
Associativo local e das entidades oficiais
e muitos amigos.

A cerimédnia caracterizou-se pela sim-
plicidade. As Ultimas pegas do Presépio,
os REIS MAGOS, foram trazidos pelos
nossos utentes directamente da oficina
de cerémica e colocados no Presépio,
posteriormente, a Dr@ Maria Cavaco
Silva colocou o Menino Jesus nas pa-
lhinhas. Estava, assim, inaugurado o
maior Presépio realizado na AFID.

Apesar do frio que se fazia sentir, o
mesmo foi compensado pelos afectos e
calor humano vividos naguele momen-
to por todos os presentes, tendo sen-
sibilizado todos quantos assistiram ao
evento, incluindo a Primeira-Dama de
Portugal e toda a sua comitiva.

O Presépio, esse apresentava inova-
cdes interessantes, criatividade e be-
leza numa época especial - O NATAL
- principalmente para os autores desta
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autentica Obra de Arte. O Lobo foi pro-
duzido na oficina de cerémica e l& esta-
va no seu lugar, no cimo de um monte.
Sim num Monte, pois as elevagdes de
terreno sao bem evidentes no Presépio,
todas cobertas de musgo e de arbustos,
bem como a existéncia de um rio e de
uma ponte. Também |4 estava a vara de
porcos, nunca antes vista em represen-
tacdes deste tipo. Mas tem logica. Eram
mais de 15 porcos, avermelhados e ape-
teciveis. Uma beleza. Obviamente que a
Vaca e o Burro n&o faltaram, bem como
as ovelhas, os patos, a horta com abo-
boras, couves, cenouras efc... Depais,
os protagonistas: As figuras da Sagra-
da Familia, 0 Sao José, a Virgem Maria
e 0 Menino Jesus. Os Pastores, os ja
referidos Reis Magos e muitas outras
personagens que tradicionalmente sao
colocadas no Presépio.

Uma referéncia muito especial ao gru-
po de Formagao de Jardinagem que se
empenhou na recolha e montagem dos
materiais: como as pedras, as madeiras,
0 musgo etc. Foi um projecto muito par-
tilhado na sua concepgo e execugao, e
sempre que isso acontece o resultado

é de facto um verdadeiro trabalho de
equipa na construcdo do Presépio Tra-
dicional Portugués.

Posteriormente, a Dré. Maria Cavaco
Silva procedeu a uma visita guiada ao
Centro Social e de Reabilitacdo, tendo
recolhido informagdes importantes so-
bre a forma de abordagem e de inter-
vencdo da AFID, designadamente nas
éreas terapéuticas e nos ateliés ofici-
nais. Foi notdrio o seu interesse pelas
questdes ligadas ao apoio das familias
no contexto da reabilitagdo.

Feliz Coincidéncia. No mesmo dia da
visita, 16 de Dezembro, decorriam as
auditorias de Qualidade do EQUASS,
pelo que os auditores internacionais
presentes, o Dr. Michael Crowley - ir-
landés - e a Dr. Isabel Silva - portugue-
sa - tiveram a oportunidade de teste-
munharem a cerimdnia, bem como de
ouvirem a opinido da Primeira-Dama
acerca da AFID e do sector social, em
geral, e da Reabilitagao, em particular,
em sede de auditoria, 0 que muito nos
honrou.

Hoje e porque obtivemos a Certifica-
¢do de Qualidade EQUASS - Ex-
cellence -, em resultado das auditorias
realizadas, podemos dizer que a Primei-
ra-Dama deu também um importante
contributo para a obten¢ao desta distin-
¢do da AFID, ficando indissociavelmente
a ela ligada.

Domingos Rosa
Presidente do Conselho de Administra-
¢do da Fundagdo Afid Diferenga

NATAL DE ESTRELAS
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Depois do desafio langado pela Directo-
ra Técnica, Dra. Lutegarda Justo, para a
criagdo de um projecto de decoragéo do
Natal de 2010 - ano comemorativo das
celebragdes do 25° Aniversério da As-
sociagao -, o objectivo centrou-se nos
sentimentos que este poderia produzir.
O projecto foi ganhando corpo, enal-
tecendo um conceito fundamental: a
reciclagem e o reaproveitamento de
materiais, cuja linguagem manifestada
por uma cultura de sustentabilidade, re-
flectiram a mensagem mais importante e
consciente da estrutura base.

Além disso, era fundamental dar corpo as
realidades, rotinas, valores e objectivos
que compdem o dia-a-dia da instituicdo
e que tém representado, continuamente,
um caminho de grandes conquistas; as
quais a AFID se propde hé ja 25 anos.
As ideias surgiram nesse sentido e har-
monizaram-se numa alegoria ao univer-
SO que se renova incessantemente, mas
permanecendo constante na sua posi-
¢&o orientadora, a partir da qual todos os
corpos celestes tém um papel profuso e
fundamental na globalidade do sistema.
E foi assim que a Via Lactea surgiu como
tema central: relacionando a Polaris com
a Afid; as Estrelas com a Diferenca; a
Dimens&o da "Via" com o Caminho Rea-
lizado; “Léctea” com os Pacotes de Leite
(e Reciclagem); e a "Galéxia” com o Sis-
tema (Cooperagio e Realizagdes). Estava
assim encontrada “a Via" - um caminho
cheio de “pedras” sélidas, diferentes, e

todas elas significativas da sustentabili-
dade da estrutura. As cores escolhidas
para a sua representacéo foram a prata
e 0 azul.

Tendo em conta que “Na natureza, nada
se cria, nada se perde, tudo se trans-
forma - Lavoisier”, o grande desafio foi
transformar contentores de Leite em re-
flectores de Luz.

A unidade IV do CAO, que tem vindo a
tratar a érea da reciclagem com digni-
dade e criatividade, foi a responséavel
por todo o processo de construcao das
estrelas, tendo sido coadjuvada pela
unidade |. A ponte entre as unidades foi
extraordinaria, consolidando um trabalho
activo, brilhante e dindmico na criacéo
do "Natal de Estrelas e de Leite”. Foi um
trabalho muito apreciado, tanto pelos
jovens participantes, como pelos seus
responsaveis.

Para além da decorac&o dos varios cor-
redores e equipamentos, e como nao
podia deixar de ser, foi concebido tam-
bem o Presépio da Afid; a Estrela Pola-
ris, porque tem uma ligagdo com a ins-
tituicdo, deteve um papel predominante,
sendo por isso escolhida para o coroar.
O Presépio representou um dos objec-
tivos da Oficina de Cerémica para 2010
e teve por base a execugdo das figuras
principais e das estruturas de um Pre-
sépio Tradicional - envolveu uma equipa
funcional e criativa, composta pelos jo-
vens participantes da oficina e pelas suas
orientadoras técnicas, durante mais de

nove meses.
A montagem teve o envolvimento de
todas as éreas; os terrenos, os montes
e as esfruturas naturais foram cons-
truidos pelos formandos, formadora e
jovens clientes ligados a érea da jardina-
gem. Por fim, todos os clientes da Afid
transportaram uma peca de barro, co-
locando-a no sitio adequado, compondo,
de forma colectiva, este Unico Presépio.
Foi nesse espirito que encontrei uma
enorme perfusdo de sentimentos que
imprimiram a acgao uma moldura final
ornamentada de brilhos tao singulares.
Entre o orgulho de quem fez e a surpre-
sa de quem descobriu, encontrei von-
tades geniais, consciéncias de grande
valor e dindmicas surpreendentes.

Do processo criativo ao resultado final, a
construgdo deste projecto presenteou-
-me com um universo de sensacdes
que me surpreenderam de sobrema-
neira; para mim as diferengas corres-
pondem sempre a grandes desafios que
me conduzem a uma constante evolu-
Gao e realizagdo. Por isso, o prazer que
experimentei, ao atravessar esta ponte,
fol enorme; uma ponte que permanece
aberta, para que cada um de nds possa
estender um braco e chegar as estrelas.
Parabéns a todos, parabéns a Afid.

Cristina Santos
Formadora de Cerdmica CAO Unidade I
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QUALIDADE DE VIDA

Importancia nos Contextos de Intervencao Social

Ao longo de todo o seu percurso de vida, a AFID teve enfoque especial na Qualidade de
Vida de todos aqueles que atende (pessoas com Deficiéncia e outros grupos Publicos-Alvo).
De modo a reforcar e alimentar esta questao, a AFID organizou um Seminario com a teméatica
" Qualidade de Vida - Importancia nos Contextos de Intervencao Social.

O seminério realizou-se no passado dia 09 de Dezembro de 2010 no Auditério do
Centro Cultural Casapiano. Foi subordinado ao tema “Qualidade de Vida - Impor-
tancia nos contextos de Intervengdo Social" e promovido pela AFID Associagdo
Nacional de Familias para a Integrag@o da Pessoa com Deficiéncia.

O formato escolhido para este seminério foi o da apresentac&o de dois painéis através
de método expositivo seguidos de “mesas redondas” de aprofundamento. Deste
modo foi garantida a interactividade dos oradores permitindo um maior fluxo e partilha
de informagdes através de debate dindmico.

O Semindrio teve inicio com a mesa de abertura onde estiveram presentes o Dr. Do-
mingos Rosa, Presidente do Conselho de Administracdo da Fundacdo AFID Di-
ferenga, a Presidente do Conselho Directivo Casa Pia de Lisboa, Dr2 Maria Cris-
tina Fangueiro e o Dr. Gomes Esteves, Curador da Fundagdo AFID Diferenca.
Na mesa de abertura foi destacada a importéncia e a actualidade do tema e a sua re-
lagao com a temética da gestdo da qualidade das organizagdes sociais. A melhoria da
qualidade da intervencao social e na prestacdo de servicos requer necessariamente o
aprofundamento da qualidade de vida e o desenvolvimento de metodologias conformes.
O Dr. Domingos Rosa referiu um conjunto de questdes ainda em aberto e que s&o de
grande importancia como sejam: A importancia da Familia? Como medir a Qua-
lidade de Vida? Como pormenorizar a intervengdo de forma a melhorar a vida
daqueles que atendemos? Deixou ainda um repto as Instituicdes para que traba-
lhem em articulagdo com as Universidades e Escolas e aprofundarem assuntos
relacionados com a Qualidade de Vida.

O IMPACTO DAS METODOLOGIAS
DA QUALIDADE DE VIDA NA INTER-
VENCAO SOCIAL

O primeiro painel teve como pano de
fundo a comunicacdo do Professor
Doutor Jorge Serrano, posteriormente
comentada pelo Dr. Everton Dallman
gue moderou a mesa redonda em que
participaram o Prof. Rogério Cagdo, o
Prof. Jodo Dias, a Enf. Campos Reis e
a Dra. Vanessa Ferreira.

O Professor Doutor Jorge Serrano
reforgou que o conceito de Qualidade de
Vida ndo é, em si proprio, algo de novo.
Embora com outros termos, ja Platdo e
Aristoteles se preocuparam com o que
consubstancia o bem-estar e a felicida-
de humanos. A qualidade de vida esta
assim ligada ao Ser Feliz, a0 Bem e ao
Bom, ao Ser em vez do Ter. Existe contu-
do uma controveérsia conceptual uma vez
que cada disciplina/érea cientifica, e até
mesmo cada autor, cria 0 seu conceito
de QoL.

Nas Ultimas décadas ganhou mais im-
portancia nos contextos de Investigacéo
e Intervencdo Social. Também no campo
politico o tema da QoL tem ganho espago
e centralidade.

Entre a pluralidade de critérios e concei-
tos existem 2 linhas de analise: uma
mais Economicista e outra da Psico-
logia Social, sendo esta Ultima a que
tem ganho espaco na reflexdo cienti-
fica dos dltimos tempos. QoL (enten-
de-se Bem-Estar pessoal) - Integra
globalidade de factores de vivéncia
quotidiana. Natureza Objectiva (Bens) e
Subjectiva (0 modo como cada um per-
cepciona e valoriza as condiges de vida).
A auto percepgdo varia de pessoa para
pessoa. Programas de QoL s6 podem ser
realizados tendo em conta a auto percep-
¢80 da pessoa.

As dificuldades conceptuais da QoL colo-
cam também desafios as proprias meto-
dologias de medicao e definicdo. Estando
a QoL assentem sobretudo na auto
percepgdo ela varia de pessoa para
pessoa de acordo com os seus valo-
res, crengas e expectativas. A procura
da definicdo das dimensdes centrais da
qualidade de vida teve inicio com Camp-
bell, em 1976, mas foi com Shallock, em
2000, que se definiram os Oito Do-
minios Centrais da QolL: Bem-Estar
Emocional, RelagGes Interpessoais,
Bem-Estar Material; Desenvolvimento
Pessoal, Bem-Estar Fisico, Autode-
terminagao, Inclusdo Social e Direitos.

Foi também relevada a necessidade pre-
mente de se intensificarem, no contexto
portugués, estudos de Qualidade de Vida
sob a logica de investigacdo-acgao, para
que dos processos e resultados de diag-
nostico se parta para a implementagdo de
préticas de politicas sociais que efectiva-
mente melhorem o estado de bem-estar
emocional e material das populagdes en-
volvidas.

Do aprofundamento, em mesa redonda,
destacou-se a importéncia e centralidade
do tema e a necessidade de serem rea-
lizados estudos por técnicos a partir das
préticas de intervengdo e a partir de mo-
delos de investigagao qualitativa. Na temé-
tica da QoL deveré estar sempre presente
a individualidade do sujeito, as dimensoes
da cidadania e os contextos de vida.

E necessério reflectir a QoL em grupos
de maior risco e vulnerabilidade nomea-
damente a populagéo portadora de defici-
éncia. A pessoa teré de ser vista de uma
perspectiva holistica e a familia devera
estar envolvida em todo o processo.
Ficaram registados as questdes da apli-
cabilidade dos referenciais de QoL na
drea da deficiéncia sobretudo no como
definir objectivos de Qol e como medir o
Bem-estar.

AS METODOLOGIAS DA QUALIDA-
DE DE VIDA CENTRADA NAS FAMI-
LIAS

A parte da tarde foi dedicada a aplicabili-
dade da QoL as dimensées familiares.
Teve como conferéncia de abertura a
exposicao feita pelo Dr. Sérgio Fabela,
do CRPG de Gaia seguida de mesa re-
donda moderada pelo Dr. Juvenal Balta-
zar da AFID, e onde participaram a Dr?
Conceigdo Neto, Dr.2 Ivone Félix da
Cerci-Oeiras, a Dr.2 Lutegarda Justo
da AFID, o Dr. Anténio Martins do Elo
Social e a D. Julieta da Cerci-Lisboa.
O Dr. Sérgio Fabela abordou a questéo
da emergéncia do conceito de quali-
dade de vida familiar constituindo este
um avango significativo no dominio da
investigacdo sobre os sistemas familia-
res. Defendeu que os novos modelos de
intervengao sistémica favoreceram o de-
senvolvimento do conceito de qualidade
de vida familiar, através do enfogue nos
recursos e nas competéncias do sistema,
intencionalizando, desta forma, o desen-
volvimento das suas capacidades e po-
tencialidades.

O orador caracterizou evolutivamente
diferentes abordagens e concepgdes

do conhecimento cientifico no domi-
nio dos sistemas familiares para, num
segundo momento, explorar o concei-
to de qualidade de vida familiar.
Salientou as diferengas entre as fami-
lias com e sem pessoas com defici-
éncias e incapacidades relativamente
as suas percepgoes de qualidade de
vida familiar. Apresentou igualmente
as principais caracteristicas dos instru-
mentos de avaliagdo da qualidade de
vida familiar, sendo, posteriormente,
explorada a aplicabilidade do conceito
aos contextos de intervencao.

No aprofundamento, em mesa redonda,
foram apresentadas diferentes enfoques
de uma abordagem holistica da QoL
aplicada as pessoas com deficiéncias
e incapacidades e o consequente en-
volvimento das familias nas diferentes
fases do processo de intervengdo.
Uma abordagem da QoL que tenha em
conta todas as dimensdes do ser de cada
uma das pessoas e ao longo de todas as
suas fases de existéncia.

Para obter resultados na promogao de
QoL é necessario trabalhar com todos os
elementos do agregado familiar. E neces-
sario intervir na familia alargada em redes
de parceria utilizando as Instancias Legais
disponiveis (Tutorias, Conselhos de Fami-
lias). E fundamental que se recuperem
os rituais familiares que por vezes se
perdem quando hd uma pessoa com
deficiéncia numa familia. Os rituais
combinam o FAZER e o PENSAR. Os
rituais criam identidade, ajudam-nos
a compreender de onde vimos, quem
somos, onde vamos...ajudam a parti-
lhar alegrias, sofrimento...

Diana Correia, Directora Técnica do
Servigo de Apoio Domicilidrio
Juvenal Baltazar, Director Adjunto
Soénia Ramos, Coordenadora do
Sistema de Gestao da Qualidade
Fundagdo AFID Diferenca
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MANUAL sBLOTECA
MERCK ONLINE

2 documento medice malks lide em tode o munda

Traduzido em 18 Enguas a primeira versao popular do Manwal, a Home Edition [Satde
para a Familia, na versag partuguesal, de 1997, vendey mais de dois milhoes de caplas
& Obra de referéncia

Gragas s suas caracieristicas de tento conciso, fgor, simplicidade de consulta

¢ lirguagam de abrangincia, ¢ Manual Merck come passou a ser onhedida,
conguestou 0 estatuto de obra de referéncla

200 especialistas de rename

e Hm Duias certonas dy expacialisias de renomp nas wirias dreas miédicas colaboraram nas
altémas edigdes do Manaal, em papel ou sbectrdnécas, estas consultdvels via Intennat,

Pmrck Sharp & Dalirs Em portugués

i da Fontg Fruto de um frabalho de cinco ance. o Manual Merck, aceschml pela Internet em

Bl ¥mco gy Tama, 16 portuguis, explica em linguagem corments o objectiva todos os importantes temas

(oAl refackonados coem & sdcde & a doenga, sem concessbes & sepaficialldade ou a
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